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АЛҒЫСӨЗ
ХХІ ғасырда білім берудің мақсаттары мен міндеттерін түбегейлі өзгерту кезек күттірмес мәселеге айналып отыр. Өйткені қазіргі кезеңдегі ақпараттардың толассыз ағыны оқушыларға әрі қарай ауыр соғатыны анық. Сондықтан да педагогтардың қазіргі таңдағы басты міндеті -  білімді үйіп-төгіп беру емес, берген білімді өз бетінше тиімді игеру үшін оқушыларды қажет құралдармен жарақтандыру.  
ОҚУ МАШЫҒЫНЫҢ, яғни «оқығанды тоқи білудің» барлық құралдары оқушының біліктілік қоржынында сақталуы тиіс. 

Аталған құзырлық мәселесі барлық педагогикалық  тұжырымдамаларда қарастырылған, дегенмен  оған  педагогикалық біліктілікте жне Еуропалық біліктілік жүйесінде(2006ж.) айрықша ден қойылған. 

Еуропа кеңістігіндегі білім беруде ортақ бөлгіш болып саналатын Еуропалық біліктілік жүйесінде(2006ж.) ОҚУ МАШЫҒЫ құзырлығы мынадай сипатта берілген:

Анықтамасы: «Оқу машығы» -  бұл оқумен шұғылдану қабілеті және оқудағы табандылық. Адамдар уақытты ұтымды пайдалану арқылы және өзін жеке немесе топ ішінде тиімді басқарудың көмегімен өз оқуын ұйымдастыра білуі тиіс. Бұл біліктілікке жеке оқу үрдісін, қажеттілікті түйсіну, қол жетімді мүмкіндіктерді анықтау, жемісті оқуға бөгет болар кедергілерді жоя білу жатады.Бұлардың барлығы жаңа білім мен білікті игеріп, өңдеп, сіңіруді сондай-ақ  ұмтылысты білдіреді. Оқу машығы оқушыларды білім мен біліктерін түрлі жағдайларда – үйде, жұмыста, білім мен тәрбие үрдісінде қолданып пайдалану үшін алған білімдері мен өмірлік тәжірибелерге сүйенуге баулиды. Мотивация мен сенім (өзіне сенімділік) жеке біліктіліктің шешуші шарты болып саналады.
Аталған құзырлыққа қажетті білім, дағды мен қатынас 
Егер білім алу өзіндік жұмыс пен мансаптық мақсаттарға байланысты болса, ол адамда машық  пен біліктілікті талап ететін білім мен білік болуы керек. Оқу машығы барлық жағдайда  жеке тұлғаның оқудағы дұрыс стратегияны, олардың білігі мен біліктілігінің күшті, әлсіз жақтарын білуін және түсінуін, білім мен тәрбиедегі ізденімге дайындығын болжайды.
Оқу машығы, ең алдымен, сауаттылықты және әрі қарай оқуға қажетті біліктерді айыра білу сияқты машықтарды игеруді талап етеді. Оларға сүйене отырып әр адам  жаңа білім мен машықты тауып, қорытып,  бойына сіңіре білуі керек. Бұл  оқу үрдісін, жұмыс түрлерін  тиімді басқаруды, сонымен қатар өз оқуын табандылықпен жалғастаруды, оқудың ұзақ кезеңіне ықыласты болуды және оқудың мақсаттары мен міндеттерін
сын тұрғысынан ойлауды талап етеді. Адамдар өздігімен оқуға, өзіндік тәртіпке, сондай-ақ топпен бірлесіп жұмыс жасау үшін уақыттарын бөлуге дайын болуы қажет. Оқу үрдісінің  ажырмас бір бөлігі болып саналатын ұжымдық оқуда олар түрлі топтармен пікірлер алмасып, өзінің және өзгелердің білгендерімен бөлісуді,  қажетін алуды, өз жұмысын бағалауды, кеңес сұрауды, ақпараттар мен қолдау іздеуді білуі тиіс.
Өмірде игі табыстарға жету үшін  шұғылданып жатқаныңа сенімді болу және мотивация қашанда оң ықпал етеді. Түйінді мәселелерді шешуге деген жігерлілік оқуға және кедергілер мен өзгерістерге өздігіңмен төтеп беруге қолдау көрсетеді. Алған білім мен өмірлік тәжірибелерді қолдануға ынталы болу, оқуға мүмкіндік табуға және біліміңді өмірдің түрлі жағдайларында қолдануға ұмтылыс жасау – бұлар әрдайым оң жолға бастайтын бағдаршам іспетті.
Оқудың 101 техникасы ұсыныллған бұл кітапты, негізінен, оқу техникасының шағын энциклопедиясы деп санауға болады. Оқу техникасын меңгерудің «ерте-кеші» жоқ.

Сондықтан да бұл еңбек оқуды өмірлік салтқа айналдырғандарға – оқушылар мен студенттерге, мұғалімдер мен ұстаздарға, аспиранттар мен ғалымдарға, барлық сала мамандарына арналған. Жол болсын!
Құрастырған Рудик Г.А.

                                                  профессор,

педагогика ғылымдарының докторы, 

                                                                                        техника ғылымдарының кандидаты
І. МӘТІНМЕН, МӘЛІМЕТТЕРМЕН ЖӘНЕ КЕСТЕЛЕРМЕН ҚАЛАЙ ЖҰМЫС ЖАСАУ КЕРЕК
І.1. ТИІМДІ ОҚУДЫҢ ТӘСІЛДЕРІ

а . Білімді мәтіннен алу

· Ақпарат* көздеріне нұсқайтын негізгі сөздердің* * астын сыз (тарау, параграф 
· немесе оқулықтың бөлімі). Тақырыптың мазмұнын сұрақ түрінде жаз.

· Аббревиатураларды қолданып, дәйексөздерді дәптерге жаз.

· Өзіңнің қандай жадың басым екенін анықтап ал да, оны жиі пайдалан. Егер сенің көру жадың басым болса, яғни көргеніңді есте жақсы сақтайтын болсаң, онда суреттерді, сызбаларды, карточкаларды, мәтіндерді, т.б. көз алдыңа елестет. Ал есту жадың басым болса, мұғалімнің түсіндіруін, әріптестермен талқылауларды, т.б. есіңе түсіру арқылы біліміңді бекіт. 

б.  Оқулық мәтінін оқу тапсырмаларымен салыстыру

· Оқу тапсырмаларын оқып шық. Оқу тапсырмасын орындау үшін өзіңнің нені білетініңді және жаңадан нені меңгергеніңді анықта. 

в. Білімді қолдану

· Оқу тапсырмаларын орындау үшін жадыңда жаңғырған ақпараттан қажетті мәліметтерді белгіле.

· Тақырыптағы оқу тапсырмаларын ретімен сабақтастыра орында. Алған білімді оқу тапсырмаларымен салыстыр. Оқулықтағы алғашқы 2-3 тапсырманы оқып шық. Егер ол тапсырмаларға жауабың толық болмаса, сабақтың мәтінін қайта оқып шығу қажет. 

*  Ақпарат – объектілер қасиеттерінің (жағдайларының) сигналда бейнеленуі  немесе сигналға жасанды енгізілген, қабылданып, жаңара алатын хабар. 
**  Негізгі сөз - басқа негізгі сөздермен біріге отырып, мәтінді білдіретін мәтіндегі сөз.

Негізгі сөз мәтін талдаудағы мәтіннің мазмұнын білдіретін сөздер жиынтығы.  

Негізгі сөздер -  мәтінде жиі ұшырасатын сөздер 

Негізгі сөздер көбінесе мәтіннің тақырыбы болып келеді

Әдетте, негізгі сөздер (тіркестер) бір бетте (мәтіндегі) кем дегенде 3-4 рет кезедеседі.

Негізгі мәтіннің 5-7% тығыздығы оңтайлы деп есептеледі. Бірнеше сөздерден тұратын тіркестер жағдайында  тіркесті құратын барлық негізгі сөздердің жиынтық тығыздығын есептеу қажет және оның белгіленген шектерден аспайтындығына көз жеткізу керек.  Негізгі мәтіннің 7-8% тығыздықтан асуы ешқандай кері әсерлер тудырмаса да, көп жағдайда айрықша мәнге ие болмайтындығы тәжірибе барысында дәлелденген.
І.2. САБАҚ БАРЫСЫНДА ОҚУДЫҢ ТИІМДІЛІГІН АРТТЫРУ

а. Өз білім жүгіңді орнықтыр.

· Алдыңғы тақырыптың мазмұнын есіңе түсір

· Жаңа тақырыпты оқы

б. Өз қызметіңді жоспарла

· Мәтінді* бірнеше бөлікке бөл: кіріспе, негізгі бөлігі, қорытынды.

· Тақырыптың жоспарын құр.

в. Ақпараттарды «ықшамда»

г. Жоспардың әр сұрағына(2-3 сөйлемнен артық емес) жауап жаз 

д. Өз жазбаларыңды берілген тақырыптың «тірек конспектісімен» салыстыр (қажет болған жағдайда өзгерістер енгіз).

Мәтін – белгілі бір тәртіппен орналасқан және тұтас күйінде қаралатын сөйлемдер, жекелеген сөздер немесе символдар
І. 3. НЕГІЗГІ ИДЕЯЛАРДЫ АЙҚЫНДАУ
а. Мәтінмен танысу

· Авторға, басылым жылына, автор пайдаланған библиографиялық  дереккөздерге назар аудар.

· Мәтіннің құрылымымен таныс (тақырыбы, тақырыпшалар, кіріспе, мазмұны, қорытындылар).

· Мазмұндаудың сипатын анықта (ақпараттық немесе проблемалық)

б. Мұқият оқу

· Негізгі ұғымдардың астын сыз.

· Бұл ұғымдарды, сөздердің* мағыналарын білетін-білмейтініңді тексер (білмесең – сөздікке жүгін)

· Дәптер шетіне азат жолдардың тақырыпшаларын жаз.

· Негізгі идеяларды байланыстыратын лексикалық бірліктерді белгіле (немесе, осылайша, керісінше, осылай, бірақ, басқаша)

в. Негізгі идеяларды қалай анықтайды

А) маңызды емес ақпаратты (қажетсіз қайталаулар, мысалдар) алып таста

Б) артық сөздерді алып таста, қажетті терминдерді ғана сақта.

г. Жоспар дайындау

· Қисынды реттілікті сақтап, жоспарды пункт түрінде дәптерге жаз.

д. Мәтін құру

· Мәтін жазуға көмекші құрал ретінде құрылған жоспарды пайдалан.

· Жоспардың әр пунктін қажетті ақпаратпен толықтыр.

е. Тексеру

· Басты идеяның астын сыз.

· Ақпараттардың ойдағыдай жүйелі баяндалғанын, сөйлемдердің анық және дұрыс құрылғанын тексер.

* Сөз – бірқатар ақпарат беретін алфавит символдарының сабақтастығы

І.4. МАҢЫЗДЫ ЕМЕС МӘСЕЛЕЛЕРДІ ОҚУДАН ҚАЛАЙ АУЛАҚТАНУ КЕРЕК
а. Сұрақтарды шектеу

· Сұрақтарды оқып шық.

· Нұсқауларға(түйіндеме, қысқаша түсініктеме, аннотация)  назар аудар 

· Негізгі сөздердің мәнін анықта. Оларды басты назарда ұстасаң,  оқып отырған тақырыптан ауытқымайтындығыңа сенімді боласың.

· Оқып отырған тақырыптың ұйымдастырылу деңгейін анықта (ағза, жасуша, органелла, молекула). Көрсетілген сұрақтардың тізіміне кірмейтін болса, ультрақұрылымдарды терең оқудың қажеті жоқ.

б. Тақырыпты айқындау

· Тақырыптағы әр идеяны зерттелетін пәнмен салыстыр.

· Зерттелетін сұраққа қатысты идеяларды ғана есте сақта.

· Тақырыптың дамуын қадағалау үшін сұрақтарды тағы бер рет қайталап оқып шық.

в. Редакциялау

· Редакциялау барысында негігі түйінді басты назарда ұстау үшін тақырыптың бастапқы сұрағына орал. 

І.5. МӘТІНДІ ҚАЛАЙ ОҚУ КЕРЕК

а. Мәтіннің (сұрақтың) құрылымымен таныс.

· Зерттелетін сұрақтарды белгіле.

· Сұрақтар нөмірленбеген болса, белгіленген негізгі сөздерге назар аудар.

б. Бірінші рет оқу (жалпы түсінік үшін)

· Жылдам шолу жасау барысында зерттелетін тақырыпты білуге мүмкіндік беретін сөздер мен сөйлемдерді бір түспен сыз.

в. Екінші оқу (тақырыпты талдау)

· Мәтінді мұқият оқы, тақырыптың мақсаттарына сәйкес негізгі сөздердің астын сыз. орындау қажет нәрселерді басқа түспен белгіле: суреттеу, түсіндіру, сызбалау, талдау және т.б.

г. Ақпараттың жеткіліктілігі

· Әр жағдайда өз біліміңнің* жеткілікті болар-болмасын немесе қосымша ақпарат көздерін пайдалану қажеттілігін анықта. Нақтылаушы сипаттағы ақпаратты ескеріп отыруды ұмытпа: «белгілі болғандай», «құжатқа сәйкес», т.б. жолдармен берілген сұрақтарға көңіл бөл. Жалпылаушы сұрақ білімге де, ақпарат көзіне де жатады, сондықтан көрсетілген дереккөздерді қараудан бас тартпа.

д. Ппроблеманы зерттеу

· Мәтінде кезектесіп келетін сұрақтар көп болса, олардың барлығына ортақ элементтерді анықта. Аталған проблемаға қатысты сұрақты құрастыр, тұрлаусыз сұрақтар жиынтығын бір сұрақпен қорыт.

* Білім – адамның айналадағы және өзін қоршаған ортадағы құбылыстар, нысандар, оқиғалар жайлы игерген және қорытқан ақпараттары («интерьерленген ақпарат»)
І.6. МӘТІНМЕН ЖҰМЫС ЖАСАУ
а. Тақырыпты оқу

· Тақырыпты оқу – ол мәтіннің мағынасын анықтайды.
б. Берілген тақырыптың мақсатты нұсқауларымен танысу (олар көрсетілген жағдайда).

· Бұлар мәтінді тереңдеп оқу алдында жасалады, сондай-ақ оқудың  тиімді әдісін анықтауға көмектеседі.

в. Пайдалы ақпараттарды  таңдау

· Мақсатты нұсқауларға қатысты негізгі сөздердің астын сыз. Мәтінді түсіну үшін өзіңе қажетті ақпаратты анықта.

г. Мәліметтерді қисынды  мазмұндау 

· Оқу кезеңдерін мәтін хронологиялық тәртіпте мазмұндалатындай етіп бөл.

· Қойылған мақсатқа жету үшін мәтінді пайдалан.

д. Мәтіндегі ақпаратты бұрын алған біліммен саралау

· Мәтіндегі ақпарат пен бұрын алған білімді пайдалана отырып, қойылған сұрақтардың жауабын тап. Бұл орайда оларды өз түсініктемелеріңмен толтықтыруға тырыс.

І. 7. МНЕМОНИКАЛЫҚ ТІРЕКТЕРДІ АЙҚЫНДАУ
а) Мәтінді алдын ала бөліктерге бөлшектемей тұрып, материалды оқу барысында негізгі ойларды ажыратып ал. Мәтіндегі негізгі ойлар бір бастаудан тараған «жылғалар» сияқты тұтас мағыналық байланыста болуы керек. Негізгі ойлар төңірегінде бөліктер өздігінен құрылады.
б) Айқындалған ойлардың негізінде қысқа әңгіме құрастыр(«кім туралы, не туралы айтылады?» және «Ол туралы не айтылады?»). Егер жазған сөйлемдерінің қайсы бірі басқаларына сйкес келмесе, онда негігі ой айқындалмаған, сондықтан мәтінннің сол жеріне қайта оралу қажет.
в) Мнемоникалық тірек пункттері (негізгі ойлар) толық, өздігінен құрған немесе мәтіннен алынған сөйлемдермен берілуі керек.
Мнемоникалық тіректерді құру бойынша оқу әдістемесі аптасына 2-3 сабақ жиілікпен (20-30 минуттан) барлығы  5-7 сабақты құрайды. Қысқа әңгімені  есте сақтап және қайта айтып беру (негізгі ойларды айқындап) қабілет-қарымы ойдағыдай кез келген балаға қиындық тудырмайды.     

І. 8. ЖОСПАДЫ ҚАЛАЙ ҚҰРУ КЕРЕК
А нұсқасы

а) Әр бөлімде кім туралы (немесе не жайында) және не айтылатыны түсінікті болу үшін жоспардың пунқтерінде негізгі ойларды білдір;
б) Әңгімінің бөлімдерін  мағынасына қарай өзара байланыстыр;

в) Жоспардың пукттерін айқын білдір: олар бастауышы, баяндауышы және басқа сөйлем мүшелері бар сөйлем түрінде құрылуы керек.

Жоспар құрылып болған соң, мәтінді оқып шығып, бірінші пунктте не айтылатынын, екінші пунктте не айтылатынын және т.с.с. нақтылау қажет. Содан соң оқулықты жауып, жадыңда сақталғанын жоспарға қарап отырып (оқулыққа емес), дауыстап айтып көру керек. Кейін айтылғанда ұмытылып қалғандарын белгілей отырып, есте қалғандарын дауыстап қайталап айтып, мәтінді  тағы бір оқып шығу қажет.     

Б нұсқасы
а. Кіріспені құру

· Мәтінде суреттелген оқиға немесе құбылысты анықта. Оның маңыздылығын айқында.

· Тақырыптың бас жағында мазмұндалған сұрақтарды оқы. Болмаса, оларды өзің құрастыр.

· Сұрақтарға сүйене отырып, мәтіннің негізгі мақсатын айқында.

б. Қорытындыны  жасау

· Қорытындыны мазмұндау алдында, ойыңды тиянақтап, басында қойылған сұрақтарға жауап бер.

· Қорытындыны, мүмкін болса, бір сөйлеммен түйінде.

в.  Жоспар құру 

· Мәтінді бөліктерге бөл (әдетте,әрбір бөлік мәселенің әр қырын көрсеті).

· Әр бөлікті нөмірле және әрқайсына тақырып қой (жоспардың бірнеше нұсқасын жасауға)

· Мәтіндегі түйінді толымды мазмұндауға мүмкіндік беретін нұсқаны таңда.

· Жоспарды мұқият сарала. Оның мәтінді кіріспеден қорытындыға дейін толық қамтитындығына көз жеткіз.

І.9. ТҮЙІНДЕМЕНІ (РЕЗЮМЕ) ҚАЛАЙ ҚҰРУ КЕРЕК
а. Мәтінді талдау. Басты идеяларды мазмұндау

· Автордың кім екенін, басылым жылын анықта.

· Мәтіннің құрылымын анықта: тақырыбы, тақырыпшалар, кіріспе, мазмұны, қорытындылар


б. Мұқият оқу (қолға қарандаш алып)

· Маңызды терминдердің астын сыз.

· Мәтіннің маңызды сәттерін белгіле.

· Сөздердің мағынасын білетін-білмейтініңді тексер 
· Дәптерге тақырыпшаларды жаз.

· Сөйлемдегі сөздер мен фразалардың арасындағы байланысты талда.

· Параграфтар мен мәтін бөліктерін байланыстыратын сөздерді анықта (немесе, осылайша, керісінше, осылай, бірақ, басқаша)

в. Қорытындыны  құру
· Барлық маңызды еместерді(қажет емес қайталаулар, парафразаларды*, плеоназмдарды**, т.б.) алып таста. 

· Басты ойды білдіру үшін қажетті терминдерді ғана сақта.

г. Жоспар құру

· Мәтіннің негізгі идеяларын реттілікпен сабақтастыра жаз

д. Жоспардың алғашқы түрін құру

· Жобалық жоспар құр

· Ақпаратты жаз және мәтін бөліктерін бірдей етіп бөл.

· Есіңде болсын, сөз бен сөйлемдердің жоғары шекті мөлшері – мәтін көлемінің 10-20% аспау қажет:

· әр жолдағы сөз саны – 10-нан артық емес;

· әр беттегі жол саны – 20-дан артық емес.

*Парафраза - өзге бір мәтінді, басқа біреудің ойын (соның ішінде әдеби туындыдағы) өз сөзімен айтып берудің түрлі амалдары: қысқа мәтінді жан-жақты түсіндіру, көлемді мәтінді қысқаша мазмұндау (бейімдеу), түсінікке ауыр соғатын мәтінді қысқаша түсініктер беру арқылы оңайлатып мазмұндау, прозалық мәтінді өлеңгп айналдыру, өлеңді прозаға айналдыру. Сондай-ақ  жарым-жартылай айтып беру де парафразаға жатады.
**Плеоназм – мағыналары ұқсас немесе толық бірдей сөздердіқажетсіз қатар қолдану. Мысалы: «әйел ана», «жас бозбала», «ақсақал қария», «өз көзімен көру».
І.10.ҚҰЖАТТАРДЫ ТАЛДАУ
1. Мәтінмен танысу

· Авторы кім және құжаттың түрі (газеттік мақала, ғылыми ақпарат немесе зерттеу және т.б.)  қандай екендігіне назар аудар

· Әр құжаттың маңыздылығын анықта.

2. Мәтінді мұқият оқу (қолғақарындаш алып)

· Маңызды ұғымдардың астын сыз.

· Мәтіннің маңызды үзінділерін белгіле.

· Барлық сөздердің мағынасын білетініңді анықта.

3. Құжаттарды салыстырмалы талдау

· Әр құжатты кестеге* жаз.

· Негізгі идеяларды жаз.

                                             Үлгі:

	1 құжат
	2 құжат

	Тарауы
	Тарауы

	Негізгі ойлар
	Негізгі ойлар


4. Жоспар құру

· Нақты құжатта орын алған негізгі идеяларды ескере отырып, жоспар құру.

· Анық жаз.

· Өз ойыңды анық, дұрыс жеткіз.

* Кесте – белгілі бір тәртіппен графалар мен бағаналарға орналасқан сандық немесе басқа да мәліметтер, мысалы, көбейту кестесі, турнир кестесі т.с.с
І.11. ҚҰЖАТТЫҚ  МАТЕРИАЛДАРМЕН ҚАЛАЙ ЖҰМЫС ЖАСАУ КЕРЕК
а. Ақпаратты талдау

· Негізгі сөздерді анықта.

· Таныс емес сөздердің мағынасын анықта.

· Өзің белгілеген өлшемдер негізінде мәліметтерді топтастыр (өзіңе қандай ақпараттардың  қажеттігіне қарай).

б. Құжатқа түсіндірме беру

· Зерттелген мәліметтердің негізінде жаңа білім (құжатты зерттей отырып алған білім) мен бұрын алған білімнің арасында байланыс орнат.
· Зерттелген тақырып бойынша қорытынды шығар және оны жазбаша түрде мазмұнда.

* Мәліметтер - кейбір ақпараттық үрдісте беруге және өңдеуге жарамды фактілер мен идеяларды формалды түрде көрсету.
І. 12. МӘЛІМЕТТЕРМЕН ЖҰМЫС ЖАСАУ ТЕХНИКАСЫ

а. Сұрыптау 

· Зерттелетін тақырып бойынша ақпараттан мәліметтерді таңда.

· Бұл мәліметтерді жазып ал.

б. Салыстыру

· Алған білім мен жаңа фактілердің* арасындағы байланысты тап (мүмкін болған жағдайда).

в. Мәліметтерді мазмұндау

· Әр фактіні жекелей зерделеп, нәтижесін жазып отыр.

· Алдымен екі нәтижені, кейін барлық нәтижелер топтарын салыстыр (айырмашылықтары мен ұқсастықтарын, т.б. анықта)

г. Топтастыру

· Нәтижелерді белгілі бір тәртіппен топтастыр (өлшемдері берілмесе, оларды өзің белгіле)

· Топтастыруды қисындық сабақтастықпен, хронологиялық тәртіппен немесе басқа да өлшемдер бойынша жасауға болады (жұптап немесе басқалай тәсілдермен)

д. Мәліметтердің берілуі  бойынша мәтінді редакциялау

· Топтастырудың өлшемдерін мазмұнда.

· Топтастырудың өлшемдерін қалайша белгілегеніңді түсіндір.

· Жалпы қорытындыларды сарала, бұл орайда өзің анықтаған  заңдылықтардың** астын сызып отыр.

* Факті – бұл болып кеткен оқиға немесе оның шынайылығына барлығының келіскен, келіспегеніне қарамастан ақиқат болып саналатын көрініс. 
** Заңдылық – табиғаттың, қоғам мен рухани мәдениет құбылыстарының қалыптасу және даму үрдісінің кезеңдері мен формаларын айқындайтын шынай дүние құбылыстарының үнемі қайталанып отыратын қажетті, маңызды өзара байланысы.

І.13. КЕСТЕЛЕРМЕН ҚАЛАЙ ЖҰМЫС ЖАСАУ КЕРЕК

а. Алғашқы қарап шығу.

· Кестеде берілген ақпаратты, айнымалы шаманы, өлшем шарттарын мұқият оқы.

· Кестеден қажетті мәліметті таңдау үшін зерттелетін сұрақтың мәнін нақтыла.

· Өлшем бірліктерін анықта.

б. Кестені оқу.

· Қосымша ақпаратты алу үшін кестені көлденеңінен(горизонталды) және тігінен(вертикалды) оқу қажет.

· Кестедегі шамалардың шектеулі мәнін тап.

в. Кестелер арқылы суреттеу. Кестедегі  мәліметтерді талдау.

· Түрлі өлшемдерге сәйкес әр шаманың өзгеруін белгіле. Дәлелденген немесе құжаттан шығарылған  ақпаратқа сүйен.

г. Кестені синтез арқылы суреттеу

· Түрлі ауытқулардың қатынасын анықтап, түйіндеме жаса.

· Себеп-салдарлық байланыстарды түсіндір.

І. 14. ФОТОСУРЕТПЕН* ҚАЛАЙ ЖҰМЫС ЖАСАУ КЕРЕК

А нұсқасы 

а. Фотосуретте ненің бейнеленгенін, бейненің нақты көлемін, масштабын, шкаласын анықта.

б. Мүмкін болса, фотосуреттің қашан жасалғанын анықта.

в. Фотосуреттегі бейненің шынайы немесе шынайы емес екенін анықта (жасанды түстер, коллаж** т.б.)

г. Сол фотосуреттің неліктен дәл осы мәтінде орналасқанын ойла.

д. Фотосуретпен танысудан не түйгеніңді анықта.

* Фотосурет – жарық сезгіз материалмен статикалық бейнелерді алу және сақтау

** Коллаж – сан түрлі бейнелердің бөліктерін қиып алып, қағазға, кенепке немесе сандық нұсқаға жапсыру арқылы жасалатын туынды, шығармашылық жанр.
Б нұсқасы

а. Бақылау

· Алдымен фотосуретті толық қабылдау үшін қарап ал, кейін құжатқа қоса берілетін: тақырыбы, шкаласы, бағыты, бақылау техникасын ескере отырып, барлық бөлшектерін қарап шық.

б. Түсіну

· Ненің фотоға түсірілгенін дәл анықтасаң, бейнеленген элементтерді айқында. Олай болмаса, зерттелетін құрылымды анықта.

· Нақтыланбаған түсініктер мен идеяларға жол берме.

· Бақылау нәтижесінде алынған ақпаратты берілген пән бойынша өз біліміңмен біріктір.

в. Орындау

· Фотосуретті сызба* түріне көшіріп көр. Өзіңе бағдар болатындай етіп, қарандашпен бірнеше нобайлар жаса. Қағаз бетінің ортасындағы үлкен сызба, беттің шетіндегі шағын сызбадан қарағанда пайдалырақ.

г. Шартты белгілер тізімі

· Ол әбден қажет. Суреттің тиісті элементтерін қосатын горизонталды сызықтардың шетіне терминдерді жаз.

* Сызба – жүйені, құрылғыны, бірнәрсе бөліктерінің өзара орналасуын, нысандар арасындағы байланысты бейнелейтін сызулар.
І.15. ГРАФИКТІ* ҚАЛАЙ ПАЙДАЛАНУ КЕРЕК
1. Графикті талдау

· График уақыт немесе  өзге де бір «х» өлшемдерге байланысты тәжірибе жасаушының қалауы бойынша өзгеріске ұшырайтын қандай да бір  құбылыстың өзгерісін бейнелейді. Бұл өзгеріс {y=f(x)} деп белгіленеді, мұндағы у-зерттелетін құбылыс, ол х- айнымалы шамаға тәуелді болады. Графиктің барлық элементтеріне: график осьі, масштабы, өлшем бірліктеріне мұқият бол.

2. Графикті жұмысқа дайындау

· Графикті бөліктерге бөл және оларды белгіле.
· Графикке тән нүктелерді белгіле.

· Алған білімді пайдаланып, графикке тән нүктелерді сипаттауға тырыс.

· Түсіндіре алмасаң, арнайы немесе қосымша әдебиетті пайдалан.

3. Редакциялау-талдау

· Өз білімің және тақырыпты оқығанда алған білімнің негізінде графикке тән нүктелерді  сипатта. Бір графикте бірнеше қисықтар салынса, олардың арасындағы қатынасты анықта.

* График -  қандай да бір Ү шамасының  басқа бір Х шамасына тәуелді түрде өзгеруін бейнелейтін сызық. График фигуралардың қиындылары мен аудандарының ұзындығы бейнеленетін қандай да бір шамалар арасындағы нүктелер бойынша құрылады.
І. 16. ГРАФИК ҚҰРУ ЖӘНЕ ОНЫМЕН ҚАЛАЙ ЖҰМЫС ЖАСАУ КЕРЕК
а. График құру

· X және Y осьтеріне (Y-зерттелетін функция, X – айнымалы шама) соңғы шамаларды жаз.

· Графикті өзіндік бөліктерге бөл.

б. Талдау

· Графиктің бұл бөліктерінің айырмашылықтары мен ұқсастықтарын анықтай отырып талда.

в. Түсіндіру және мазмұндау

· Графикте бейнеленген нәтижелерді түсіндір. 

· Графиктегі мәліметтердің байланысын анықта.

· Нені бекітуге, гипотеза* ретінде нені ұсынуға болатынын анықта.

* Гипотеза – дәлелденбеген пайымдау, болжам немесе жорамал.
І. 17. ИЛЛЮСТАЦИЯЛАНҒАН БАЯНДАМА
Иллюстрацияланған баяндаманы әзірлеудің кезеңдері:

а. Ақпаратты «ықшамда».

б. «Ықшамдалған» ақпаратты іріктеп ал.

в. Іріктелген ақпаратты маңыздылығына қарай құрылымда

г. Кодтық белгілерді таңдап ал.

д. Графикалық және сөздік тілдерде сабақтастық байланыстар арқылы іріктелген ақпаратты келтіріп, қағаз бетіне  баяндама әзірле.

Иллюстрацияланған баяндама білім алуға, оны дамытуға, нығайтуға, тіпті, оған өзіндік баға беруге, сондай-ақ «талдап қорыту»  операциясын игеруге мүмкіндік береді. 
7 бағыттан артық мәселелерді адамның нашар қабылдайтындығын есте ұстау қажет. Көптеген адамдар құрамында 7-ден артық сөздерден  құрылған сөйлемдерді нашар қабылдайды. Иллюстрацияланған баяндамада 4 үзіндіден артық болдырмауды  ұсынамыз. Адамның қабылдауына бағдарланған ақпаратарды құрылымдауда 4-7 бірлікпен санамалауға ұмтылу керек.
І.18. АУЫЗША БАЯНДАУҒА АРНАЛҒАН КАРТОЧКАЛАРМЕН ЖҰМЫС

а. Түрлі ақпараттық дереккөздерді пайдаланып, проблеманы зерттеу.
б. Қажетті ақпаратты іріктеп ал.
в. Ақпаратты болжамды мазмұндау тәртібімен орналастыр.
г. Өзің ауызша мазмұндайтын негізгі сұрақтарды анықтап ал. 

д. Сұрақтарды карточкаларға жаз. 

е. Әр сұрақты карточкада толыққанды жоспар ретінде мазмұнда.

І.19 АНЫҚТАМАЛЫҚ  ӘДЕБИЕТПЕН ҚАЛАЙ ЖҰМЫС ЖАСАУ КЕРЕК
а.   Анықтамалықтан нені табу қажет екенін айқындап алыңыз.

б. Аннотациямен танысыңыз (ол көбінесе титул парағының келесі бетінде жазылады), бұл - анықтамалық мәнін, оны әрі қарай пайдаланудың мақсаттылығын анықтауға мүмкіндік береді.

в. Қажетті ақпаратты табыңыз, іздеуді анықтамалық соңында берілетін тақырыптық  алфавит арқылы немесе пәндік көрсеткіш бойынша жүзеге асыруға болады. 

г. Ақпаратты толыққанды тану үшін анықтамалықта пайдаланылған қысқартулар тізімін мұқият зерттеңіз (олар, әдетте анықтамалықтың басында берілетін «Қысқартулар мен шартты белгілер» тарауында келтіріледі).

Сабақ барысында анықтамалықпен жұмыс дағдысын меңгерту жөніндегі тиімді педагогикалық тәсілдер:

● Жауаптарын іздеу анықтамалықты қолдануды талап ететін сұрақтардан құрылған тапсырмалар;

● анықтамалықтың көмегімен тиісті кестелерді  толтыру.
І.20. АҚПАРАТТЫ ҚАЛАЙ СҰРЫПТАУ КЕРЕК
Ақпаратты іріктеуде мынадай өлшемдерді басшылыққа алыңыз:

а. Әділдік – ешқандай пікір, пайымға тәуелді болмаса ақпарат дұрыс болады. 

б. Анықтық - /анық еместік, күмәнды, (жалғандық) -  нақты ақиқат жағдайды көрсетсе, ақпарат сенімді болады. 
в. Толықтық /шалалық – түсінуге және шешім қабылдауға жеткілікті болса, ақпарат толыққанды саналады.
г. Өзектілік/ өзекті емес (ескірген немесе маңызсыз) – нақтылы уақыт үшін маңызды, елеулі болса, ақпарат өзекті, көкейкесті саналады.
д. Құндылық(пайдалылық) / пайдасыздық – ақпараттың құндылығы оның көмегі арқылы мәселенің шешілуімен бағаланады.
е. Айқындық (түсініктілік) / көмескілік – ақпарат алушыға ұғымды болса, ақпарат түсінікті болады.
І.21. МӘТІНГЕ ҚАЛАЙ ТҮСІНІК БЕРУ КЕРЕК

а. Мәтінді мұқият оқып шық

· Мәтіндегі негізгі ұғымдардың астын сыз.

· Өзің маңызды деп тапқан  мәтіндегі үзінділерді белгіле. 

· Барлық сөздердің мағынасын білетін-білмейтініңді тексер.


б. Негізгі тапсырманы тұжырымда - ол кейде  тапсырмаға берілген сілтемелерде немесе тапсырманың өзінде болуы мүмкін.

в. Қозғалған проблемалардың қатысы бар салаларды анықта.


г. Өз пайымдауларыңды өзіңше дәлелде - пайымдаулар берілген тақырып бойынша формалы* және формасыз** білімге сүйенуі қажет.


* Формалы(нысанды) білім - нақтыланған және айқын тұжырымдалған, көмескісіз, жеңіл жеткізуге болатын, жадта жинақталып, сақталған білім.
** Формасыз(нысансыз) білім  көбінесе адам миында  айқын емес, нақты суреттеп және жүйлеп  бірден бірге жеткізуі қиын, сынақ пен қатіліктер, өмірлік тәжірибелер нәтижесінде қалыптасады.
«Ақпараттық құрт» техникасын адам кез келген типтегі ақпараттық тапсырмаларды шеше отырып, жүзеге асырады. Мұндай бағыттағы мәселемен айналысатын әуесқойды, яғни адамды (басты әуесі кітап қопару болғандықтан «кітап құрты» деп аталуы ұқсатығына қарай)  біз «ақпараттық құрт» деп атаймыз.

Педагогикалық тәжірибелер мен арнаулы зерттеулердің нәтижесі ақпараттық тапсырмаларды табысты шешу үрдісі  жеті негізгі кезеңнен тұратындығын және олардың әрқайсысының екі қадамы болатындығын көрсетіп отыр.


1. Анықтау

1.1. Ақпараттық проблеманы анықтау.

1.2. Қажетті ақпараттарды бірегейлеу.


2. Басқару

2.1. Мүмкін деген дерккөздердің барлығын айқындау.

2.2. Олардың ішіннен ең үздіктерін таңдап алу.


3. Кіру (доступ)

3.1. Лайықты дереккөздері табу

(теориялық немесе практикалық)

3.2. Дерккөздер ішінен керек ақпаратты табу


4. Интеграция
4.1. Түрлі дерккөздерден алынған материалдарды ұйымдастыру

4.2. Ақпаратты лайықты үлгіде көрсету.


5. Бағалау

5.1. Өнімнің сапасын бағалау.

5.2. Жұмыстың тиімділігін бағалау.


6. Жасау.

6.1. қолдағы ақпарат негізінде нақты проблеманы шешу.

6.2. Қолдағы ақпараттың нақты проблеманы шешуге 

бағышталғандығы туралы қорытынды жасау.


7. Жеткізу

7.1. Қажетті ақпаратты алып шығу.

7.2. Ақпаратты жеткізу.

Ақпараттық құрт компьютермен

1. Анықтау

1.1. Ақпараттық проблеманы анықтау.

1.2. Қажетті ақпараттарды бірегейлеу.

Ақпараттық технологияларды №1 қадамға
1. Веб-страница

2. Онлайндағы пікірталас

3. Электронды почта

4. Интернеттегі Чат

2. Басқару

2.1. Мүмкін деген дерккөздердің барлығын айқындау
2.2. Олардың ішіннен ең үздіктерін таңдап алу.

1. Интернетте және мәліметтер базасында іздеу стратегиясы

2. Негізгі сөз
3. Пәндік айдарлар
4. Фразалар
5. Булев логикасы
3. Кіру (доступ)

3.1. Лайықты дереккөздері табу

(теориялық немесе практикалық)

3.2. Дерккөздер ішінен керек ақпаратты табу

1. Интернеттің іздеу бөлімдері

2. Мәліметтер базасының жазылымдары

3. Электрондық почта

4. Интернеттің іздеу жүйесі

4. Интеграция

4.1. Түрлі дерккөздерден алынған материалдарды ұйымдастыру

4.2. Ақпаратты лайықты үлгіде көрсету.

1. Мультимедиялық тұсаукесер (PowerPoint, Hyperstudio, KidPix)

2. HTML

3. Электрондық почтаға салу

4. FTP

5. Бағалау

5.1. Өнімнің сапасын бағалау.

5.2. Жұмыстың тиімділігін бағалау.

1. Файлдарды көшіру және декомпрессиялау

2. Мәтін үзінділерінің тікелей көшірмесін жасау

3. Мәтіндік редактордың көмегімен белгілемелер жасау

4. Мліметтерді ұйымдастыру мен талдау үшін электрондық кестелер мен мәліметтер базасын пайдалану
6. Жасау.

6.1. қолдағы ақпарат негізінде нақты проблеманы шешу.

6.2. Қолдағы ақпараттың нақты проблеманы шешуге 

бағышталғандығы туралы қорытынды жасау.


7. Жеткізу

7.1. Қажетті ақпаратты алып шығу.

7.2. Ақпаратты жеткізу.

ІІ ТАРАУ.  КОНСПЕКТІЛЕУ, СӨЗДЕРДІ ҚЫСҚАРТУ ЖӘНЕ ФРАЗАЛАРДЫ ЫҚШАМДАУ ЖОЛДАРЫ
II. 1. КОНСПЕКТІЛЕУ  ЖӘНЕ  КОНСПЕКТІНІҢ ҚҰРЫЛЫМЫ
· конспектілеу – бұл кітаптың, сабақтың, дәрістің және т.с.с. мазмұнын қысқа түрде жазбаша мазмұндау 

· конспект - конспектілеу өнімі – ойлау қызметінің белсенділігін арттыратын, білімді толыққанды және тереңдеп игеруге мүмкіндік беретін құрал;
· Конспектіні әр пән (курс) бойынша жеке дәптерге жасау ұсынылады;

· Конспектіні дәптер бетіне орналастырудың төмендегідей құрылымы ұсыныалды:

[image: image1]

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 

[image: image2]
· Бір адамның барлық конспектілері  ғылымның бірден-бір тарауына(пәндік салаға) кіретіндіктен, оған осы ғылымға тән жазудың барлық элементтерін кіргізуге болады;

· Конспект қолмен жазылады, сондықтан онда бірде-бір полиграфиялық теру машинасымен орындау мүмкін емес жазу тәсілдерін қолдануға болады;

· Конспектіні жылдам жазу керек: лекцияда жазушының уақыты шектеулі, кітапханада ондай шектеу болмаса да, уақытты тиімді пайдалану керек; сондықтан жазу тәсілі конспектілеу жылдамдығын қамтамасыз етуі тиіс;

· Конспект жеңіл оқылуы қажет, сондықтан да жылдам оқуға бағдарланған жазу түрі керек;

· Конспект мәтінді есте сактауды жеңілдетуі қажет, яғни, жазу тәсілдері мнемоникалық* болуы тиіс;
· конспект – кез-келген оқушыға арналған еңбек емес, өзің үшін қажет, сондықтан конспект авторының өзіне ғана түсінікті жазу формаларын қолдануға болады;

· конспектіде  әуелгі мәтінді қалпына келтіру біржақты, яғни, конспект мәтіннің жазбасы емес, ойдың жазбасы..

· *Мнемоника – қажетті мәліметтердің мүмкіндігінше көбірек есте сақталуын оңайлату үшін қолданылатын әдістер мен тәсілдер жиынтығы; жасанды байланыстар (ассоциация) арқылы есте қалдыру әдісі. 
Ойдағыдай конспектілеудің бес кілті мыналар:
Жазып алу *Қысқарту * Мазмұндау * бейнелеу * Қарап шығу
II. 2. КВАНТОР

КВАНТОР – алғашқы әрпін айналдырып түсіру әдісі қолданылатын сөздерді қықарту техникасы 
КВАНТОР – көмекші сөздерді қысқарту үшін  қолдануға тиімді.
Пример:

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



· Оқуға жұмсаған  бір минуттың 58 секундын біз әріптердің аралығына шығындаймыз, тек 2 секундын ғана әріптерді оқуға жұмсайды екенбіз?!;

·  Сөйлеу жылдамдығы – минутына 140 сөзге дейін, ал арнайы дайындықсыз жазу жылдамдығы –минутына 30 сөз?!; 
· “Менің жадымның ерекшелігі, ол туралы айрықша айтуға тұрарлық: ол өзіне сенім артқан кездерде ғана маған қызмет етеді. Мен оның қағазда сақтағанына сенген сәттен бастап, ол менен теріс айналады да, мен болсам, не жазғанымды есте сақтай алмай қаламын ”. (Жан Жак Руссо) 
· ЖОО оқытылатын барлық пәндер бойынша  50 қысқарту әбден жеткілікті!

·  Қысқартуларға дағдыланып алу үшін  бас-аяғы 1-3 ғана қажет!!

II. 3. ОРАМАДАҒЫ ӘРІП.

ОРАМАДАҒЫ ӘРІП  – сөздерді қысқартудың техникасы – бұнда тым ұзын әрі жиі қолданылатын термин сөз алынып, оның алғашқы әрпін қалдырып, қаламды қағаздан айырмай әріпті сызықпен орап тастайды. 
ОРАМАДАҒЫ ӘРІПТІ – ғылымның осы тарауына тән термин сөздерді қысқартуда қолданған тиімді.  
Үлгі:

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



II. 4. «КОРЕЙ ГРАМОТАСЫ»

“КОРЕЙ ГРАМОТАСЫ” -  жазуда иероглифтарды қолданып, іске асырылатын сөздерді қысқартудың техникасы. Бұл -  қаламды қағаздан айырмай, бір-ақ сызумен орындалатын әдіс.
“КОРЕЙ ГРАМОТАСЫ” – басқа тәсілдерді қолдану мүмкін болмаған жағдайда, қосымша әдіс ретінде қолдануға тиімді. 

Үлгі:
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Иероглифтарды  генетиктер қолданады: мысалы, әйел  мен ер жыныстарын белгілегеуде, бұл негізінен Марс пен Венера осылай белгілеген астрономдардан алынған. Бұл әдісті ғаламшарларды, зодиакты шоқжұлдұздарды және т.б. белгілеуде астрономдар жиі қолданады. 
Өзіңе бірнеше иероглифтар жасап ал..

II. 5. «ЕЖЕЛГІ ЕГИПЕТ  ГРАМОТАСЫ»

“ЕЖЕЛГІ ЕГИПЕТ  ГРАМОТАСЫ”- пиктограммаларды (шартты түрде бейнеленген жеңіл суреттер) қолдану арқылы сөздерді қысқартудың техникасы;

“ЕЖЕЛГІ ЕГИПЕТ  ГРАМОТАСЫСЫН” барлық жерде қолдануға болады, бұл тәсіл жазуды жылдамдатуда, оқу мен есте сақтауға қолайлылығымен тамаша нәтижелер беруде.  Өзіңе пиктограммалар ойлап тап.

Үлгі:


[image: image6]
II. 6. «АРАБ   ГРАМОТАСЫ»

“АРАБ ГРАМОТАСЫ”- сөздің тек дауыссыз дыбыстарын ғана жазуға негізделген сөздерді қысқартудың техникасы(араб тілінде дауыссыз дыбыстар дауыстыларға қарағанда мол ақпарат беретіндіктен, тек дауыссыз дыбыстары ғана жазылады). Егер сөз дауысты дыбыстан басталса ғана, дауысты бірінші болып жазылады да, қалған дауыстылар жазылмайды, сөз дауысыздан басталса, дауыссыздар мүлдем жазылмайды.
“АРАБСКАЯ ГРАМОТАСЫН” – кеңінен қолдануға болады, өйткені жазылмаған дауыстылар оқу барысында байқалмады деуге болады.
Үлгі:

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



II. 7. ӘРІПТЕР МЕН ТАҢБАЛАР
ӘРІПТЕР МЕН ТАҢБАЛАР  – сөздің орнына қалыптасқан әріп немес таңба белгілерін қолдану арқылы қалыптасқан сөздерді қысқартудың техникасы. 

ӘРІПТЕР МЕН ТАҢБАЛАРДЫ – қолдануда абай болған жөн, оған дағдылану оңай емес, сондықтан конспектіні оқығанда бірқатар қиындықтар туындауы мүмкін.  
Үлгісі:
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II. 8 ҚОСЫМШАЛАР, ЖҰРНАҚТАР МЕН ЖАЛҒАУЛАР
ҚОСЫМШАЛАР, ЖҰРНАҚТАР МЕН ЖАЛҒАУЛАР – кез келген түбір және туынды түбір сөздерді аяқтайтын қосымшаларды қысқартуға негізделген сөздерді қысқартудың техникасы.

Қосымшалар үлгісі:


[image: image8]
Қысқарту үлгісі:

· [image: image74.png]


[image: image75.png]


шеш
           -  шешім
·  социалист              - социалистік
· [image: image76.wmf] оқы          - оқыған
II. 9 КЕҢІСТІКТІК ЖАЗБА
Кеңістіктік жазба - қағаз бетіндегі бос кеңістікті толығымен пайдалануға мүмкіндік беретін фразаны қысқарту тәсілі.
Кеңістіктік жазба -  қолмен жазу ерекшеліктеріне негізделген, жылдам жазудың қарапайым да қуатты тәсілдерінің бірі боп саналады. 
Үлгі:

[image: image77.png]


[image: image78.wmf] SHAPE  \* MERGEFORMAT 
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Бастапқы мәтінде қанша сөз болғанын, конспектіде қанша сөз қалғанын, сондай-ақ  бастапқы мәтін мен конспектіні оқуға және түйсінуге қанша уақыт қажет екендігін салыстырып көріңіз. 
II. 10 ЖАҚШАЛАР
Жақшалар — қағаз бетіндегі бос кеңістікті толығымен пайдалануға мүмкіндік беретін фразаны қысқарту тәсілі. Егерде жазба элементтерін бірізділікпен емес, қағаз бетінің ұзындығы мен енін ескеріп қолданса, онда жазу керек сөздердің санын едәуір қысқартуға болады. Бұл орайда жазулар мен ақпараттар қабылдауға жеңіл біт тұтас бейнеге айналып, ойда жақсы сақталады.
Үлгі:

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Көптеген тілдер  80% мөлшерінде артық белгілерге ие. Бұл -   мәтіннен  80% символдарды алып тастасақ та, онда не жайында әңгіме болғанын ұғуға болады деген сөз.  
Егерде мәтінді  80% емес, аз мөлшерде, оның өзінде, бірқатар ережелерге сүйеніп қысқартсақ, онда мәтіннің көлемі едуір азайады, бірақ ақпарат алуға ешқандай нұқсан келмейді. Фразаларды конспектілеу – шығармашылық жұмыс.             

II. 11. КОНТЕКСТ
Контекст- сөздерді алып тастау арқылы фразаларды қысқарту тәсілі.
«Контекстің» негізгі ережесі – қиындықсыз қалпына келтірілетін сөздерді ғана алып тастау.
Нені алып тастауға болады:
-  бастауыштар тобын (мысал үшін, егер дәріс тақырыбы ақпараттық білім беру болса, онда "Ақпараттық білім берудің өзекті мәселелері...", "Ақпараттық білім беру бүгінгі таңда..." деген фразаларды: " өзекті мәселелері...", "бүгінгі таңда ...". дегендерді ғана қалдыруға болады).
- сөз тіркестерінің сыңарының бірі екіншісінің бөлшегі болса, екінші сыңарын алып тастау(мысалы, дәріс барысында лектор ұшақ қанаты мен тік ұшақтың ротор/винтін ерекшеліктерін өзара салыстыра сипаттап, "ұшақ қанаты" және "тік ұшақ роторы" деп сөз тіркестерін толық айтса, оны жазуда "қанаты" және "роторы"  деп қысқартуға болады. Өйткені олардың қайсысының қай ұшу аппаратына тән екендігі онсыз да түсінікті).

II. 12. ФРАЗЛАРДЫ ӨЗГЕРТУ

Фразаларды өзгерту – сол фразаға сәйкес, бірақ барынша қысқа балама тауып қолдануды білдіретін үрдіс.
Фразаларды өзгерту екі кезеңде іске асырылады:
· фразаның құрамындағы сөздердің мейлінше қысқа синонимін алу;

· фразаны басқа сөздермен құру.

Применение этого приема способствует  более  полному  пониманию конспектируемого  текста, творческой его переработки и развитию довольно высокой скорости мышления.

Этот прием наиболее эффективный по ускорению записи.

Человек мыслит примерно в 10 раз быстрее, чем пишет. Если для записи полного

текста необходимы 30 с, то за 10 с вполне можно  обдумать, как записать текст так, чтобы запись отняла  гораздо меньше оставшихся 20 с.!!!

II. 13. ТІРЕК КОНСПЕКТІ

Тірек конспекті –  қабылдау мен жад ерекшеліктерін сақтай отырып, тірек белгілерін(сигналдарын) қолдану арқылы ақпаратты қысқа, ықшамды мазмұндау.
Тірек белгілер (сигналдар) – ақпаратты (бас әріп, шартты белгілер, т.б. көмегімен) қысқаша мазмұндау. 

Тірек конспекті  – өзара графикалық байланысқан айрықша «негізгі» сөздер, фразалар. Сызбаның құрамды бөліктері ой қисындарын ескере отырып, қағазға бірізділікпен жазылады. Оқу материалын мазмұндау – талдау мен синтездеу арқылы мынадай кезеңдерден өтеді: 

· барлық ынтаны зерттелетін объектіге  бағыттау;

· объект элементтерін жүйе ретінде айқындау;

· объект элементтері арасындағы ықтимал қатынастар мен өзара байланыстарды анықта;

· нысанның қасиеттерін анықтау;

· зерттелетін объектінің өзге де кеңістіктік, уақыттық, функционалдық, себеп-салдарлық объектілерге(объектінің сыртқы ортаға) қатынамын анықтау.

Тірек конспектісін құруда мына ережелерді сақта:

· конспекті ақпараттық 7±2 блокты құруы қажет;

· конспектіде ақпараттық блоктарды мынадай тәртіппен орналастырады:

· негізгі блоктар – орталықта;

· қосымша блоктар – қисындық тәртіпке және қисындық байланыстарды көрсетуіне сәйкес
· басты ақпараттық бірліктерді бас әріптермен ерекшелеу 
· түрлі түстерді пайдалану (үшеуден артық емес)
· конспект рамкамен қоршап сызу.

Үлгілері:

А) «Бриз(Самал)» тақырыбына тірек конспекті
 [image: image79.wmf]
[image: image80.wmf]
Б) «Свет(Жарық)» тақырыбына тірек конспекті
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Адам жады жасаған нәрсесінің - 90%, көргенінің - 50%,  естігенінің - 10% сақтауға қабілетті.

III ТАРАУ. АҚПАРАТТЫ СЫЗБА/БЕЙНЕЛЕР ТҮРІНДЕ КӨРСЕТУ
III.1. «ӨРМЕКШІ» (МОНО КЛАСТЕР*)
Міндеті
Ақпаратта сызба түрінде құрылымдап көрсету. 
Элементтері
· Дөңгелек контурлар – кеуде, аяқшалар мен тұяқшалары
· Дөңгелек контурлардағы жазулар. Оларды жазуда сөз қысқарту техникасын қолдануға болады.
· Бөліктердің арасындағы байланысты белгілейтін сызықтар.

Үлгі:
[image: image12]
Тәртібі
· Сызбаны жасау  «кеудеден» басталады.
· Содан кейін «кеудеге» сызқтар арқылы  «аяқшалар» жалғанады.
· «Аяқшаларға» «тұяқшалар» жалғанады.

Бұл – ақпарат бейне түрінде көрсетілген статикалық(орныққан) сызба
Бейнелі жад механизм і  сөздік қоры, білім аясы шектеулі мидың сол жақ жартышарында емес, айналадағы дүниені дархандықпен жеткізетін, бейнелердің шексіз қоры – мидың оң жақ жартышарына берілетін алдымен не  болса да(оқиғалар, сандар, әріптер, сөздер) талғаусыз нұрлануы арқылы қабылданады. Абстрактлі  (тілдік) ой – бұл сызба. Ал бейнелер оған кітап парақтарындай қойылады. Олар қанша қажет болса, сонша сақталады. Керек болғанда, санааға түседі. Олай болса, біздің абстрактілі ойымыз  еркін, сондықтан парақталған бейнелермен бәрін де жасай алады: емтихан тапсыру барысында қолданады, сызбаға түзетулер енгізе алады, жетіпейтін бөлшектерді ойлап  шығарады. Вербалды“сол жақ жартышарлық” оқудан екі жартышардың үйлесімді жұмыс жасауына негізделген оқуға көшу – практикалы ойлауды, дүниенін эстетикалық қабылдап, шығармашылық қатынас жасауды мейлінше жоғары деңгейге жеткізеді. Бұл өз кезегінде психологиялық тұрғыда әбден толыққан тұлғаны қалыптастыруға ықпал етеді 

Сызбалар көру рецепторы арқылы ұғынылады(көру рецепторы бір мезетте 3.000.000 б өткізеді, ал есту рецепторы осындай уақытта барлы – 20 б қана өткізеді).

*"Кластер" ағылшынның "cluster" сөзінен шыққан –  үйірі, илеуі, үйіндісі, тобыры деген мағынада.

III.2. КЛАСТЕР

Міндеті
Кластерлердің көмегімен көлемі үлкен ақпараттарды(негізгі сөздерді, идеялар) жүйеленген түрде көрсетуге болады. 
Элементтері
· Дөңгелек контурлар – кеуде, аяқшалар мен тұяқшалары
· Дөңгелек контурлардағы жазулар. Оларды жазуда сөз қысқарту техникасын қолдануға болады.
· Бөліктердің арасындағы байланысты белгілейтін сызықтар.
Тәртібі
Кластерлердің ортасындағы негізгі дөңгелекте – негізгі проблема
Келесі қатардағы дөңгелектерде тапсырма/жобаны орындау барысында жауабы берілуі тиіс сұрақтар. 

Үлгі:  «Жеке мінездеме»тақырыбына арналған кластер
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Қолдану

Кластерлер құру Интернеттен ақпарат іздеу үшін қолдануға болатын негізгі сөздер жүйесін айқындауға, сондай-ақ оқушы зерттеуінің негізгі бағыттарын анықтауға мүмкіндік береді. 

III.3. ГЕНЕАЛОГИЯЛЫҚ АҒАШ
Міндеті
Белгілі бір феноменнің себептері мен салдарлары туралы ойлау қызметін ынталандыру. 
Элементтері
· Тамырлары
· Діңгегі
· Бұтақтары
Тәртібі
· «Тамырларға» қаралатын феноменнің себептері жазылады.
· «Діңгегіне» - проблема
· «Бұтақтарына» салдарлар
Қолдану
Бұл сызбаны қолдану тарих(шежіреде), география, саясаттану, экономика және т.б. ғылымдар үшін тиімділігі жоғары 

Үлгі:  қақтығыс айнасы (мысал үшін Кенияии)
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Оқу материалын ұзындық-мәтіндік мазмұндаумен салыстырғанда, ақпаратты құрылымдық-қисындық үлгіде көрсетудің СЕГІЗ артықшылығы:

· Біріншіден, мәтіндік ақпараттты ұзындық құру барысында зерттелетін құбылыстың құрылымын анықтау, оның бөліктерінің арасындағы маңызды байланыстарды айқындау көп жағдайда қиындықтар туғызады. Бұл қиындықтарды анағұрлым жеңілдетудің жолы - сөзбен суреттеуді кесте, сызба түріне ауыстыру.

· Екіншіден, оқу мәтінін  бұлайша қайта құру оқушының ойлау белсенділігін арттырудың ең тиімді тәсілі болып табылады. 

· Үшіншіден, бірқатар зерттеулердің нәтижесінде ойлау әрекетінің негізгі түйіні талдаудың ерекше формасы- синтез арқылы талдаудан тұратыны белгілі болды. Таңбалық моделдеу жолымен  жасалатын бұл операция оқу материалын барынша терең ұғынып, меңгерудің негізін құрайды.
· Төртіншіден, Ғылымда және практикада ақпараттарды сызбалық визуалдау тәсілі кеңінен қолданылады. Бұл тәсілді білу және оны іс жүзінде қолдануға машықтану оқушыларға оқу материалдарымен жұмыс жасаудың оңтайлы әдістерін қалыптастыруға ықпал етіп, педагогикалық психология пәнін мейлінше терең игеруге көмектеседі.  
· Бесіншіден, бірқатар психологиялық зерттеулердің нәтижесі мәтіндік ақпаратты құрылымдау мен сызбалау - есте сақтау үрдісінің негізін құрайтын мнемоникалық әрекеттердің маңызды бөлігі екендігін айғақтады. 

· Алтыншыдан, ақпаратты көрнекілік-бейнелік формада көрсету оны жақсы есте сақтауға септігін тигізеді.
· Жетіншіден, тәжірибелер көрсеткендей, білімдік  ақпараттарды құрылымдық-қисындық сызбалар жүйесімен беру оқушылардың өздігімен жұмыс жасауын ұйымдастыру мен белсенділігін арттыруда пәрменді құрал болып отыр.

· Сегізіншіден, материалды құрылымдау және сызбалық бейнелеу оқушы үшін оқыған нәрсенің тұтас келбетін жылдам қалыптастыруға көмек жасайды. Бұл әрі қарай біліктілік шыңдауды ұйымдастыруға негіз болатыны анық. 
III.4. БАЛЫҚ СҮЙЕГІ («ФИШБОУН»)

Міндеті
Белгілі бір проблеманың фактілері/ себептері, себеп/ салдарлары, салдар/әрекеттері туралы ойлау мен шығармашылық  қызметерді ынталандыру. 
Элементтері
· Басы
· Қаңқасы

· Сүйектері
Тәртібі

· «Басына» қаралатын феноменнің проблемалары белгіленеді.
· «Төменгі сүйектерге» - проблема фактілері және т.с., туындаулары жазылады
· «Жоғарғы сүйектерге» себептері және т.с., қалыптасқан себептердің айғақтары
Қолдану
Бұл сызба проблеманы айғақтайтын фактілер өте көлемді болғандықтан, оны құрылымдау күрделі болған жағдайда қолдануға ыңғайлы.
Сызбадағы жазулар құбылыстың мәнісін нақты бейнелейтін негізгі сөзді немесе фразаны білдіретін қысқа сөздер болуы тиіс. Факті проблемаға нақтылық пен шынайы кескін үстейді. Фактілер проблеманың абстрактілі шешімдері жайында емес, нақты тетіктері туралы айтуға  мүмкіндік береді. 
«Біз неге ғаламдық экологиялық дағдарыс туралы сөз қозғаймыз?»  проблемасы бойынша «Балық сүйегі» сызбасының үлгісі 
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III.5. КАРТОГРАФИЯ
Міндеті
Үрдіс эволюциясын/ уақыт координаттарындағы феноменді қадағалауға мүмкіндік беретін визуалды тәсіл. 
Элементтері
· Сандық шкала
· Оқиғалық қатар
Тәртібі
· Картаға  нені, қай сәтте, қандай қөзқарас тұрғысынан түсіу қажеттігі анықталады. 
· Сандық шкалада уақыт индекстері көрсетіледі. 
· Оқиғалық қатарда сол сәтте немесе өзге уақыт кезеңдерінде не болғаны жазылады. 
Қолдану
Бұл сызбаны оқиғаларды, үрдістерді, өзгерістерді және т.б. хронологиялық тәртіппен жүйелеу үшін қолдану ыңғайлы. Ол - жағдайды жете түсінуге, қаралатын мәселенің модерндеу және реформалау сәттерін қадағалауға мүмкіндік береді. Сызбадағы жазулар құбылыстың мәнісін нақты бейнелейтін негізгі сөзді немесе фразаны білдіретін қысқа сөздер болуы тиіс. Бұл проблемаға нақтылық пен шынайы кескін үстейді.    

Үлгі
а) Қазақстан Республикасында педагогтарды үздіксіз оқытудың заңнамалық және нормативтік актілерінің даму картографиясы (талдау)

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



б) Угандадағы оқиғаның даму картографиясы (салыстыру)

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



III. 6.  «НМК  ҮШБҰРЫШЫ» СЫЗБАСЫ
Міндеті
Нақты жағдайдағы нұсқау, мінез және контекстке қатысты факторларды қадағалауға, талдауға мүмкіндік беретін визуалды тәсіл. 
Элементтері
· Шыңдарында: Н – нұсқау, М – мінез,  К – контекст элементтері бар үшбұрыш
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Тәртібі
· Үшбұрыштың әр шыңына нені жазу қажеттігін анықтау
· Үшбұрыштың ортасына нақты жағдайды шешуге арналған негізгі ойды бейнелей  
Үлгі
НМК  үбұрышы  (Қамбоджадағы бір ұйымның астанада жұмыс істейтін қызметкерлері мен аймақта жұмыс істейтін қызметкерлерінің арасындағы қақтығыс).  

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Қолдану

Бұл сызбаны гуманитарлық пәндердің тұтас қатарынан тұратын сабақтарда қолдану ыңғайлы                                           

III.7. «ТҮЙНЕК» СЫЗБАСЫ
Міндеті
Тұтас үрдістегі/феномендегі ақпараттық бірліктердің матасуын қадағалауға мүмкіндік беретін визуалды тәсіл. 
Элементтері
· Түйнек сақиналары
Тәртібі
· «Түйнек сақиналары» құрылымдалатын ақпараттық бірліктермен сәйкестенеді  
· «Түйнек сақиналарына» ақпараттар матасуға сәйкес орналастырылады. 
· Егер «Түйнекті» нақты жағдайды талдаудың базисі ретінде қолдансақ, онда сыртқы сақина біздің ҰСТАНЫМЫМЫЗҒА(біз нені керек етеміз деген сияқты) сәйкес болуы тиіс, екінші сақина - біздің МҮДДЕМІЗ(нақты нені қалаймыз), ал үшіншісі – біздің ҚАЖЕТТІЛІГІМІЗ(бізде болуы тиіс нәрсе) 
Қолдану
Кейбіреулер түйнекті емес, оған ұқсас матрешканы қолданғанды артық көреді.
Үлгі:

а) «Білік» тақырыбы бойынша «Түйнек» сызбасы  (ақпаратты иерархизациялау) 
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б) «Түйнек» үлгісі  Чиапастан, Мексика (салыстырмалы талдау)
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III.8. «ӘДІЛЕТСІЗДІК ТІРЕКТЕРІ» СЫЗБАСЫ
Міндеті
Орнықсыз даму, үйлесімсіздік, тұрақсыз жағдай және т.с.с. тірек болатын элементтердің немесе күштердің графикалық иллюстрациясы.
Бұл графикалық әдіс, кейбір жағдайлардың өздігінен онша орнықты еместігіне, алайда бірқатар факторлар мен күштердің «бағаналарына» сүйенетіндігін болжауға негізделген. Егерде бұл тіректерді анықтап, оларды жоюдың немесе ықпалын азайтудың тәсілдерін тапса, онда жағымсыз жағдайды «құлатып» оң өзгеріс жасауға болады. 

Бұндай сызбалар: орнықсыздық, үйлесімсіздік, тұрақсыздық және т.с.с. қалай белең алып тұрғанын түсінуге; бұл үрдістерді нығайтып тұрған факторларды анықтауға; бұл теріс факторларды әлсіретудің не мүлде жоюдың немесе оларды оң күштер бағытына өзгертудің тсілдерін қарастыруға мүмкіндік береді. 
Элементтері
· Пирамиданың тұтас композициясында үш тең бүйірлі үшбұрыш 
Тәртібі
· Аударылып түскен және бір ұшына сүйенген ортадағы үшбұрышқа проблема жазылады.
· Сол және оң жақтағы үшбұрыштар сегменттеледі және әр сегментке феномен сүйенетін теріс күштер немесе факторлар жазылады 
Қолдану
Нәтижесінде тіректердің әрқайсысын жағдайдан алуды немесе әлсіретуді, тұрақсыздың орнына  қандай тұрақты жағдайды алмастыруға болатындығын ойластыруға мүмкіндік туады.
Үлгі
Ауғаныстандағы мысалдан  «Әділетсіздік бағаналары» әдісі 
III.9.  «ПИРАМИДА» СЫЗБАСЫ
Міндеті
Өн бойынан өтетін «қызық жібі» бар түрлі деңгейлерде проблеманы көрсететін сызбаланған бейне.
Бұндай сызбада әр деңгейінің арасында қалыптасқан байланысты көрнекі бейнелейтін негізгі ұстанымдар анықталады. 
Элементтері
· Пирамида
· Иерархиялық шектерді көрсететін нұсқамалар.
Тәртібі
· Ақпаратты иерархиялық деңгейлері бойынша құрылымдау
· Әр деңгейдің мәнін бейнелеу
Қолдану
Бұндай сызбаны: түрлі деңгейлі жағдайды талдау барысында; көпдеңгейлі құрылыммен жұмыс жасауды жоспарлауда; негізгі күшті қайда бағыттау туралы шешім қабыладау барысында қолданған тиімді. 
Үлгі
Пирамида . Еуропалық біліктілік жүйесі құрамындағы Блюм оқу тапсырмалары таксономиясына үш деңгейлі 

III.10. «КӨПДЕҢГЕЙЛІ ҮШБҰРЫШТАР» СЫЗБАСЫ
Назначение
Түрлі деңгейлер ішіндегі және осы немесе өзге жағдайлардың деңгейлері арасындағы тұлғаның/негізгі проблемаларының сызбалық бейнесі.
Бұдай сызба нәтижесінде:
· әр деңгейіндегі тұлғаның/ негізгі ұстанымдарын айқындау;

· жағдайдың/ өз проблемасынан тыс көрінгенімен, басқа деңгейлерде белсенді тұлға/ ұстанымдарын талдау сызбасына кіргізу;
· әр деңгейдің және деңгейлер аралығындағы күштердің ара қатысын ұғыну;

· әр деңгейлер арасындағы оқиғалар динамикасын қарастыруға мүмкіндік туындайды.  

Элементы
· Түрлі көлемдегі үшбұрыштар
Тәртібі
1. Қарастыратын жағдайлардың деңгейлерін анықтау;

2. Бірінші деңгейден бастап, сол деңгейдегі жағдайлардың негізгі ұстанымдарын білдіретін үшбұрыштар сызу. Үшбұрыштар көлденеңінен, әрқайсысының көлемі сол ұстанымның «күшін» білдіретіндей дәрежеде орналасуы керек. Үшбұрыштар аракідік бірін-бірі жауып, не болмаса айқын белгілері бойынша топтасуы 
3. Екінші және үшінші деңгей бірдей анықталады.
4. Ең биік деңгейлі үшбұрыштарға, байланысы немесе ортақ нәрсесі бар ең төмен деңгейлі үшбұрыштарды орналастыруға(оларға қатысты) болады. 
5. Үшбұрыштардағы жазулар қысқа да нұсқа болуы тиіс.
Ескерту
Бұндай сызбада тек үшбұрыштарды ғана емес, басқа да геометриялық фигуралады қолдануға болады.

Сызбаның симметриялық болуы міндетті емес.
Бұл сызбаны «Картография» немесе «Пирамида» сияқты қарапайымдау сызбаларды қолдану жетімсіз болған жағдайда қолдану керек.
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



III.11. ҚАТЫНАС СЫЗБАСЫ
Міндеті
· Талданатын жағдайдың құрамдас бөліктері арасындағы өзара қатынас көріністерін беру.
· Берілген жағдай жөніндегі ойларды алдын ала топтастыру.
Элементтері
· Дөңгелек пішіндер.
· Сөздер (дөңгелек контурларды білдіретін, мысалыобозначающие а, b, с ...). сөздерді жазуда сөз қысқарту техникаларын қолдануға болады
· Бөліктер арасындағы өзара қатынасты білдіретін сызықтар.
Тәртібі
· Бұл - орныққан сызба. Ондағы сызықтар ағымдарды немесе уақыттық қатынастарды емес, белгілі бір қарым-қатынасты, байланысты дәл көрсетеді.

III.12. ЖАД КАРТАСЫ
Міндеті
· Дәлелдеменің құрылымын көрсету.
· Мазмұнның үзінділеріне қатысты белгілер жасау.
Элементтері
· Сөздер.
· Мазмұнның үзінділерін айқындайтын тұйық сызықтар(сопақша).
· Байланысты және/ немесе меншіктілікті білдіретін сызықтар.
Тәртібі
· Кез-келген қажетті бағытта жалғастыра алу үшін, сызыбаны қағаз бетінің ортасынан бастаған қолайлы.
· Сөздерді сызықтың өн бойына немесе біткен тұсына жазуға болады. Сөздерді жазуда сөз қысқарту техникаларын қолдануға болады.
· Егер Сіз шатысатындай немесе ой жібін жоғалтып алатындай болсаңыз жаңа негізгі тақырыптан бастаңыз(оны ортаға орналастырып).

III.13. ЖҮЙЕЛІЛІК КАРТАСЫ
Міндеті
Жүйелілік картасы – негізінен,  лезде фотоға түсіріп алу деуге болады. Ол белгілі бір уақыт кезеңіндегі жүйелердің бөліктерін және оның айналасын көрсетеді. Тек кейбір жағдайларда, мысалы, шағын жүйеге топтастырылған бөліктер белгілі бір дәрежеде бірін-бірі бүркемелеп тастаса, онда жүйелілік картасы бөліктердің тізімін ғана көрсететін ақпарат күйінде қалып қояды. Дегенмен жүйелілік картасының көрнекілігі жоғары және қабылдауға өте қолайлы. 

Жүйелілік картасының негізгі міндеті – жағдайды қалай құрылымдау қажет және Сіздің зерттеу үшін таңдап алған жүйеңіз туралы өзгелерге ақпаратты қалай беру керек деген мәселелерді шешуге көмек көрсету. Жүйелілік картасы көбінесе, төмендегідей жағдайлар үшін қолданылады:
· Талдаудың бастапқы кезеңінде ойға айқындық беру.
· Жан-жақты сызбаға құрылымдық элементтерді таңдау.
· Алдын ала белгіленген шекараларды сынақтан өткізу.
· Сіз үшін маңызы бар жүйелердің деңгейін анықтау.
· Сіздің жүйеңізде бейнеленген базалық құрылым туралы өзгелерге ақпарат беру
Жүйелілік картасы мәнісіне қарай бөліктердің шағын жүйеге меншіктілігін анықтай отырып, жүйенің морфологиясын( құрамын) көрсетеді. 
Элементтері
· Дөңгелек пішіндер
· Сөздер. (Ескерту. Бөліктерді өзара қосатын сызық, нұсқама және т.б. сияқты элеменеттерді қолдануға болмайды.).
Тәртібі
· Дөңгелек пішіндер (1 - 8 ) бөліктердің, шағын жүйелердің және жүйелердің шектерін көрсетеді.
· Сөздер  әрбір жүйені немесе бөліктерді атау үшін қолданылады.
· Жүйенің (1) негізгі шегінен тыс орналасқан дөңгелек пішіндер (7 и 8) қоршаған ортаның бөліктерін көрсетеді.
· Жүйенің шегінде орналасқан дөңгелек пішіндер (3,4,5 және 6) жүйенің бөліктерін көрсетеді. 3,4-бөліктерді шағын жүйеге(2) топтастыруға болады. Айрымдалмаған бөліктер өз бетінше шағын жүйелер құра алады. 
· Кейбір бөліктер бір-біріне тән болған (дәлдеп көрсетудің қажеті жоқ) жағдайларда ғана дөңгелек пішіндер (мысалы, D и Е) бірін-бірі бүркемелей алады.
Ұсынымдар
· «Жүйе» шегі өтетін жер айқын болуы тиіс. Жүйе шегі өзге түспен немесе мүмкіндігінше жуандау сызықпен ерекшеленуі керек. Шекараның алдын ала және жекеше айқындалғанын атап көрсету үшін пунктилік сызуды қолдануға болады. 
· Егер оның мәнділігі болса, жүйенің сыртқы ортасының маңызды бөліктерін бейнелеңіз. 
· Дұрыс формадағы тікбұрыштарға қарағанда, қисық кескінді дөңгелек пішіндерді қолданудың  артықышылығы бар. Тікбұрыштарды қолдану шағын жүйелердің нақты айқындалғанын білдіріп тұрады, ал ондай жағдайлар сирек болады. Сондай-ақ олардың іс жүзінде байқалған тағы бір кемшілігі: көлденеңінен оналасқан сызықтар қатарынан қайсыбірлерін көзбен айыру қиынға соғады. 
· Бүркемелейтін пішіндерді абайлап қолданған жөн. Олар жүйелілік картасының нақтылығы мен айқындығына нұқсан келтіруі мүмкін. Сіздің көзқарасыңыз бойынша барлық бөліктердің болуы маңызды жағдайда ғана бір  дөңгелек пішінді өзгесімен бүркемелеңіз. Бұл -  жүйе шегінде және одан тыс орналасқан бөліктерге бірдей дәрежеде қатысты. Қандай жағдай болмасын, бірнеше дөңгелек пішіндерді өзара бүркемеленуіне жол бермеу қажет. үшеуден артық бүркемеленген шағын жүйені талдау іс жүзінде мүмкін емес.

· Бөліктерді бір ұғымдық қатарға жатқызуға тырысыңыз.

· Дөңгелек пішіндердің көлемі ондағы бөліктердің ауқымымен, маңыздылығымен немесе  басқа да сипаттамаларымен өлшебейтіндігіне қарамастан, маңызды деген шағын жүйелерді мүмкіндігінше қомақты пішіндермен, ал маңыздылығы аздауын – шағын пішіндермен бейнелеген жөн. Өйткені осындай жолмен, яғни пішіндердің көлемімен де оқырманға ұғымды жеткізуге болады. 
· Дәл осындай тәсілді бөліктерді орналастыруға қатысты да қолданған жөн. Бөліктерді орналастырудың қатаң тәртібі болмаса да(шағын жүйеге кіретін және бірін-бірі бүркемелейтін бөліктерді ескермегенде), маңызды бөліктерді сызбаның орта тұсына, ал өзара байланысқан бөліктерді бір-біріне жақын қашықтықта орналастырған дұрыс. Бұл –  келесі шағын жүйелерді сабақтастықпен құруға жол ашады.

· Жүйелілік қартасында бос орын қалдырудың да қажеті болады. Бұл бөліктердің айқындылығын арттырып қана қоймай, кейінірек өзге бөліктерді қосуға да мүмкіндік береді.
III.14. ЫҚПАЛ СЫЗБАСЫ
Міндеті

Ыпал сызбасы жағдайлардың негізгі құрылымдық сипаттарын және олардың арасындағы  маңызды қатынастарды көрсетеді. Мұндай сызба  қызмет саласы туралы немесе жүйедегі қалуыптасқан ұйымдық немесе өзге де топтар жөнінде, сондай-ақ олардың арасындағы маңызды қатынастар жайында  жан-жақты түсінік береді. Ыпал сызбасы сол қатынастарды зерттеу үшін (нәтижесіне қарай бөліктерді қайта топтастыру және жүйеге де оның бөліктеріне де қайтадан анықтау жүргізілетін)  қолданылады, я болмаса біз қарастыратын бөлімшедегі істің жай-күйі туралы жан-жақты түсінік беру үшін қолданылады. 
Элементтері
· Дөңгелек пішіндер
· Ықпалдың ауқымына қарай бейнелеу үшін, көлемі түрлі-түлі болып келетін әр алуан нұсқамалар.
· Дөңгелек пішіндердің мәнін білдіретін және  нұсқамалардың да мағынасын білдіруі мүмкін сөздер.
Тәртібі
· Жүйелілік картасындағыдай, дөңгелек пішіндер бұнда да бөліктердің шектерін көрсетеді. Әдетте  жүйелердің шектері айқын болады. 
· Нұсқама, (мысалы, 1 немесе 2-сурет. (а) бөлігін (b) немесе (с) бөлігімен жалғайтын нұсқамалар (а-ның) (b-ға) немесе (с-ға) ыкпал жасайтындығын немесе жасай алатындығын көрсетеді.
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· Сөздер( олар көрсетілсе)  бөліктердің және жүйелердің атауын береді. 
Егер ықпал ету сипаттары контексте айқын болмаса, нұсқамаларда да сөздер жазылуы мүмкін. 
· Ықпал сызбасы да жүйелілік картасындағыдай лезде фотоға түсіріп алуды білдіреді. Нұсқамалар уақыттағы кезектестікті емес, ықпал ету мүмкіндіктерін көрсетеді. 
Ұсынымдар
· Сыртқы қоршаудағы бөліктерден жүйенің шегіне бағыттайтын нұсқамаларды қолданудан аулақ болған жөн. Өйткені анықтама бойынша, сыртқы қоршаудағы факторлар жүйеге ықпал етеді, сондықтан ондай нұсқамалар қолдану артық, яғни орынсыз. 
III.15. ФУНКЦИОНАЛДЫҚ  АҒЫНДАР СЫЗБАСЫ
Міндеті
· Үрдістің немесе технологияның сатыларын талдау немесе көрсету.

· Өз араларында байланысқан ұйымдардың немесе ұйым бөлімдерінің кіріс-шығыс қатынастарын көрсету. 
Элементтері
· Ағындардың бағытын көрсетуші нұсқамалар.
· Ағындардың өзгеруін жүзеге асыратын материалдар және басқа  ресурстар, сондай-ақ құрылғылар көрсетілетін тікбұрыштар.
· Құрылғылар мен ресурстардың атауын білдіретін фразалар.
· Ағындардың мәні туралы иллюстрациядағы жазбаларға түсініктер. [image: image23.png]ey
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Тәртібі
· Функционалдық ағындар сызбасының әрекеттердің сабақтастығы сызбасына ұқсастықтары бар. Алайда бұл процессте қолданылған тік бұрыштарда материалдар, сонымен қатар басқа да ресурстар және/немесе құрал-жарақтар көрсетілген.  

· Егерде сызбаға түрлі типтегі ағындар кіргізлсе(мысалы, ақшалық, қаржылық және материалдық), әр түрлі нұсқамаларды қолданыңыз және иллюстрациядағы жазбаларға тиісті түсініктер беріңіз.  
III.16. САБАҚТАС ӘРЕКЕТТЕРДІҢ СЫЗБАСЫ
Міндеті
· Әрекеттердің сабақтастығын талдау немесе көрсету
· Жобаларды жоспарлау.
Элементтері
· Тікбұрыштар.
· Сол тікбұрыштарда белгіленген әрекеттердің атауы, фразалар(етістіктер).
(глаголы).
· Әрекеттердің  жасалу бағытын белгілейтін нұсқамалар.
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Тәртібі

· Тікбұрышқа бағытталған нұсқаманың астарында берілген іс-әрекетті жүзеге асыру үшін қажет алдыңғы шарттардың немесе талаптардың орындалуы жобалануы тиіс 
· Қатар орынадалатын әрекеттер 1 және 2 тікбұрыштарда көрсетілген. 
· Тұйық пішіндерді жасауға да жол беріледі.
· Нұсқамалар шығатын тіқбұрыштардағы әрекеттер, нұсқама бағытталған тікбұрыштағы әрекеттің алдында болып кеткенін көрсетеді
III.17. АҚПАРАТТЫҚ  АҒЫНДАР СЫЗБАСЫ
Бұл сызбаның да жалпы нұсқасы функционалдық ағындар сызбасы секілді болғанмен, мұнда жүйе бөліктерінің арасында, функцияның орнына ақпаратар қозғалысы қарастырылады. 
Міндеті
· Ақпараттардың көздері мен алушыларын талдау немесе нұскау.
· Ақпараттардың қозғалыс жолдарын көрсету.
· Алынған ақпараттарға берілген пікірлердің қозғалыс жолдарын көрсету.
Элементтері
· Ақпараттар ағынын көрсетуші нұскамалар.

· Ақпараттардың көздері мен алушылары көрсетілетін тікбұрыштар.

· Иллюстрациядағы жазбаларға ағындардың мазмұны туралы түсініктер.
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Тәртібі
· Бұндай типтегі сызбалардың жетіспейтін ақпарартық байланыстарды анықтау үшін пайдасы зор.  
· Ақпараттық ағындар сызбасының өзіндік ерекшелігі – көптеген жағдайларда кері бағыта қозғалатын ағындардың болуы. Өйткені А- дан В-ға ақпараттар түсу барысында, көбінесе В-дан А-ға қосымша ақпарат түрінде пікір талап етіледі.  
III.18.  «МАҒЫНАЛЫ СУРЕТ» СЫЗБАСЫ
Тағайындау
"Мағыналы сурет" – талдаудың алдындағы кезеңде, яғни, берілген жаңдайлардың ішінде Сіз нені үрдіс ретінде, нені құрылым ретінде қарастыратындығыңыз туралы түсінікті жасағанға дейін қолданатын сызба.

"Мағыналы суреттер" күрделі жағдайларды бейнелеу үшін қолданылады. Сызбаның мұдай түрі, сондай-ақ жағдайлар туралы ақпараттар жиынтығы ретінде белгілі. Бұл – бұрын қаралған барлық аспектілерді – бөліктердің өзара орналасуын, байланыстарын, қатынастарын, ықпалдарын, себеп-салдарлық өзара әрекеттесуін және т.б. графикалық көрсету арқылы нақты жаңдайды жан-жақты бейнелеуге талпыныс. Мұндай объективтік мәліметтермен қатар "Мағыналы сурет", субъективтік қабылдау өлшемдерін де көрсетуі тиіс. Адамның еркшелігі мен мінездемесі, пікірлері мен пайымдаулары, сезімі мен табиғаты сипатындағы ол өлшемдер, жағдайды өз тарапыңнан емес, жағдайға қатысушылар көзқарасы тұрғысынан түсіндірілуі керек. Алайда, Сіз де жалпы суретке қатысушы ретінде енуіңіз қажет! 

Элементтер
· Сурет-белгілер.
· Негізгі сөздер.
· Нобайлар.
Тәртібі
· "Мағыналы сурет" – бұл проблемалық жағдайдағы маңызды болар дегендердің барлығын бірге жинақтауға талаптану. Сіз Сызбаға өзіңіздің әрбір пайымдарыңызды және бастапқы зерттеу  нәтижесінде алған барлық ақпараттарды бейнелеуге талпынуға тиістісіз.  
· Өз ойыңызды графикамен бейнелеуге мүмкіндігіңіз жетпеген жағдайларда ғана сөздерді қолданыңыз. 
· Өз суреттеріңізде қандай да бір белгілі стилді немесе құрылымды ұстануға талаптанбаңыз. Сызбаға элементтерді, көп ойланбай, әуел баста өзіңіз қалай қаладыңыз, солай орналастыра беріңіз. Сызбадағы  элементтердің орналасуы тәртібінің өзін де бірқатар ақпараттардың бар екендігін, ақырында аңдауыңыз мүмкін.
· Егер «Сіз неден бастауды бімесеңіз», әрекет етудің төмендегідей жолдары Сізге пайдалы болуы мүмкін: 
(а)
ең алдымен жағдайдың құрылымдық элементтерін табыңыз(бұл уақытпен салыстырғанда аз өзгеретін және біршама тұрақтылығымен сипатталатын: адамдар, жағдай, сондай-ақ иерархия, басқару болуы мүмкін);
(б)
содан кейін берілген жағдайдағы үрдіс элементтерін анықтаңыз(бұл өзгеріс күйіндегі: болып жатқан әрекеттер);
(в)
одан әрі құрылым мен үрдістің қалай өзара әрекеттесетінін ойластырыңыз.
· Жүйлілік өлшемдерін ойламауға тырысыңыз, яғни, мысалы: «бұл жағдайдың өзіне  маркетинг жүйесі, өндірістік жүйе және сапаны бақылау жүйесі кіреді ғой» деген сияқты ой түюдің керегі жоқ

· Мұны екі себеппен жасамау керек. 
· Біріншіден, слово "жүйе" сөзі ұйымдасқан өзара байланыстар деп түсіндірілетіндіктен, ондай өзара байланыстардың болмауы проблемалық жағдайды туындатуы мүмкін; солай болған соң, Сіз осындай өзара байланыстардың болуын негізге алып("жүйе" сөзін қолданып), прблеманың мәнін  назардан тыс қалдыруыңыз мүмкін. 
· (Солай бола тұра, бұл Сіз көрсеткен гарфикалық элементтер араларында байланыс жоқ  дегенді білдірмейді, ол жайында жоғарыда айтылған).

· Екінші себеп, Сіз олай жасасаңыз, ойлау аясын нақты сызыққа дейн тарылтасыз, атап айтқанда, сол жүйелердің тиімділігін көтеру тәсілдерін іздеп кетесіз. 

· Өз суреттеріңіздің жағдай туралы тек  "қатаң", фактілік мәліметтерден ғана емес, "жұмсақ", субъектілік ақпараттардан да тұратындығына көз жеткізіңіз. 
· Аталған жағдайдағы әлеуметтік рөлдердің, жағдайға қатысушылар үшін маңыздылығы қандай екендігін және ол рөлдерді орындаған адамдардан мінез-қылық күтуге болатындығын айқындаңыз. Егерде қандай да бір қақтығыстарды байқасаңыз, оларды атап көрсетіңіз.  

· Қорытындылай келе сызбада өзіңізді көрсетіңіз. Сызбада Сіздің рөлдерді ұғынуыңыз, жағдайға қатынасыңыз айқын көрінгеніне көз жеткізіңіз. Сіз объективті бақылаушы емес, өз қабылдауыңызды әрлейтін өз құндылықтарыңыз, сенімдеріңіз бен мақсаттарыңыз бар адам екендігіңізді естен шығармаңыз. 
Үлгі:

«Телефон жәрдем қызметі» тақырыбына «Мағыналы сурет» 

III.19. «ҚҮШТЕР АЛАҢЫН ТАЛДАУ» СЫЗБАСЫ
Міндеті
· Берілген жағдайда өзгерістерді іске асыру барысындағы қозғамалы және тежемелі күштерді анықтау. 
· Бұл күштердің ауқымдары көрінуіне мүмкіндік беру.
Элементтері
· Өзгерістер іске асырылатын күштерді бейнелейтін екі жағы доғалданған цилиндрлі пішін.
· Қозғамалы және тежемелі күштерді бейнелейтін нұскамалар. 

· Күштер сипатының нұсқамалардағы атаулары, мысалы, экономикалық жағдай, жұмыстан айырылу үрейі, және т.с.с., сонымен қатар күштердің түрлері, яғни қозғамалы немесе тежемелі.  

· Күштердің ауқымы қалай көрсетілгендігі жөнінде иллюстрацияға түсініктеме жазбалар. 

Тәртібі
· Өзгеріс талап етілетін немесе жасалатын жағдайлар тікбұрыш формадағы пішінмен бейнеленбеу тиіс, өйткені ол қатаң белгіленген жағдай деген ой тудыруы мүмкін. 

· Әдетте ірі ауқымдағы күштерді белгілеу үшін -  жуан нұсқамалар, ал азғантай күштерге-жіңішке нұсқамалар қолданылады. 
· Күштер алаңының күрделі деген сызбаларында ұзындықтары әр түрлі нұсқамаларды да қолдануға болады. Бұл – күштердің кейбір сипаттамаларын беруге (мысалы, күштердің қанша мерзім әрекет жасап жатқанын көрсету үшін; қысқа нұсқамалар- күштердің аз уақыт аралығы, ал ұзындау нұсқамалар ұзақтау мерзімдегі әрекетін көрсетеді) көкмек жасайды.  
Үлгі
 «ОАР-дағы бейбіт сайлаулар» тақырыбында күштер алаңын талдау
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III.20. «КІРІС-ШЫҒЫС» СЫЗБАСЫ
Міндеті
· Берілген үрдістің шығысында қандай нәтижелер талап етілетіндігін анықтау.
· Осы нәтижелерді алу үшін қажетті үрдісті анықтау.
· Шығуда талап етілгендердің үрдіс нәтижесінде алынуы үшін, кірісте не болуы керектігін анықтау. 
Элементтері
· Жаңарту үрдісі – тікбұрышты пішінде көрсетіліп, сөздермен белгіленген.

· Шығыстағы нәтижелер –сөздермен белгіленген. Оларға: қажетті өнімдер немесе қызметтер, барлық жанама өнімдер, оның ішінде қалдықтар да бар, табыстың барлық түрлері(қаржылық және басқалары) кіреді

· Кірісте  - нұсқамалар мен сөздер қолданылады. Бұнда шығыста алынатын өнімдік және қызметтік қажеттіліктер санамаланады; сонымен қатар қалаған нәтижеге қол жеткізуге, үрдісті жүзеге асыруға қажетті барлық ресурстар көрсетіледі. 

· Берілген «кіріс-шығыс» сызбасын айқындайтын атау.
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Тәртібі
· «Кіріс-шығыс» сызбасын жасауды қажет нәтижелерді айқындаудан, яғни шығыстардан бастаған дұрыс.
· Ол нәтижелерді алу мақсатында жүзеге асырылатын  үрдіс тібұрышты пішінде қысқа да нұсқа  "... алу мақсатындағы үрдіс» түрінде жазылуы керек.
· Аталған өнімдерді алуға итермелеген қажеттіліктер
· және қызметтер кірісте бірінші бөлік ретінде көрсетілуі тиіс.
· Қажет нәтижелерді алу үшін шығыста талап етілетін барлық ресурстар, кіріс бөліктері ретінде көрсетілуі керек.
· Жанама өнімдердің барлығы – қажеті де, қажет емесі де көрсетілуі тиіс.
· Сызбада үрдісті жүзеге асыруға көмектесетін, бірақ аталған үрдістің ақырына дейін қолданылмайтын нәрселер көрсетіледі(мысал үшін: күрделі жабдықтар немесе соған ұқсас "өндіріс құралдары").
III.21.   СЕБЕП-САЛДАРЛЫҚ  СЫЗБА
Міндеті
· Күрделі жағдайда (е) орын проблема көріністеріне(нышандарына) ойды жұмылдыру.
· Сол көріністерге(a, b, d-e және т.б.) әкеліп соқтырған себеп-салдарлық байланыстар тізбегін айқындап, таладау жасау. 
· Себеп-салдарлық тізбектер мен оң және теріс кері байланыстары(f-b) бар,болжамды әрекет пішіндердің арасында айқын қиылыстардың болуын анықтау.
· Қолайсыз көріністерді жою және олардың қайталануына(бәлкім, а, с және g) тосқауыл қою үшін себептік салаға жіті назар аударып, қарау керек.
Элементы
· Сөздермен бейнеленген, зерттелетін соңғы нтиже немесе фактор.
· Себеп-салдарлық байланыстардың даму бағытын көрсететін, яғни қашан да себептен салдарға жетелейтін нұсқамалар.
· Болып жатқан жағдайдың себебі болып табылатын оқиғалар немесе жай-күйлер.
· Аталған сызбаның зерттеу саласын айқындайтын нақты атау.

Тәртібі
· Мұндай сызбаны құруды, әдетте түсіндірілуі тиіс және кері бағытта қозғалатын фактор/оқиғадан бастайды. Себептік факторлар өзара байланысты және екі оқиғаны да түсіндіру қажет болған жағдайда ғана, сызба осындай  біреуден артық соңғы фактордан тұрады 
· Себептік факторлар - оқиғалар, жағдайлар немесе шарттар болуы керек. 
· Сызбаның бастапқы нұсқасын тексеру барысында әрбір жекелеген қатынастардың түсінікті екендігіне көз жеткізген пайдалы. Әрбір себеп-салдарлық байланысты тексеру барсында: " а  b-ның себебі бола ала ма, немесе А В-ға келіп соқтыра ма?" дегендей сұрақтар қойып отырыңыз. 
Мұндай типтегі сызбада  қажетті және/немесе жеткілікті себептер дара көрсетілмейді. Егер Сізге ерекшеліктер маңызды болса, сызбада ескертпе жасаңыз. 
Себеп-салдарлық сызбада жүйенің шекараларын көрсетудің қажеттілігі жоқ. Алайда мұндай сызбамен жұмыс жасау барысында, Сіз жүйенің шекаралары қай жерден өтетіндігін түсіне аласыз.  
III.22. ЖОЛАҚ  ДИАГРАММА

Міндеті
· Үрдістің жүзеге асуы барысында іс-әрекеттің кезектестігін көрсету. 
· Үрдістің басталуын, іс асырылуын және аяқталуын шкалада көрсету.  
· Үрдіс барысында өзара қиысатын және өзара тәуелді әрекет түрлерінің аймақтарын көрсету. 
Элементтері
· Әрекет түрлерінің сөзбен жазылуы.
· Әрекеттердің ұзақтығын білдіретін жолақтар. 
· Уақыттың ретті шкаласы.

Тәртібі
· Барлық жолақтар көлденеңінен, еркінше таңдалатын түрлі деңгейде салынады. 
· Әдетте жолақтың сол жағы үрдістің немесе әрекеттің басталуын, ал оң жағы – аяқталуын білдіреді.  
· Жолақ диаграммалар әрекет түрлерінің өзара қатынастарын көрсетпейді. 
· Қатар жүретін әрекет түрлерін, олардың өзара тәуелділігінің жоқ екені анық болса, онда олардың бір уақытта басталғандығы деп ұғынуға болады, мысалы,   1және 3 рекет түрлері.  
· Сызбаның мұндай типін  әрекет түрлерінің өзара байланыстары әлсіз,  кезектестікпен қайталанатын қарапайым  іс-әрекеттер үшін ғана қолданған жөн. 
III.23.  ЖЕЛІЛІК ГРАФИК

Міндеті
· Мұндай графикті іс-әрекетер арасындағы байланыс пен тәуелділікті көрсету үшін құрады. 
· Қандай іс-әрекеттер қатар іске аса алатындығын көрсетуге де болады. 
Элементтері
· Дөңгелектер мен нұсқамалар.
· Іс-әрекеттерді баяндайтын түсінік.
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Тәртібі
· Дөңгелектер оқиғаларды, мысалы іс-әрекетердің басталуын немесе аяқталғанын көрсетеді.  
· Дөңгелектер іс-әрекетердің кезектестігін көрсету үшін нөмірленген. 
· Сызбада еркіңе қарай үзік сызықты  нұсқамамен кейбір оқиғаларды келесісімен жалғауға, яғни «бос» байланыстарды көрсетуге болады. Ол берілген жағдайда іс-әрекеттің аяқталғанын емес, алдыңғы оқиға болмай тұрып, оның іске аспайтындығын білдіреді. «Бос» байланыстар оқиғалар арасындағы «күту» қвтынасын көрсетеді, мысалы, 2 — 4.
· Тұйықталған пініндер жасауға болмайды.
III.24. СЫН ЖОЛДАРДЫ ТАЛДАУ СЫЗБАСЫ
Міндеті
· Күрделі жобаларды жоспарлау және оларды басқару.
· Іс-әрекеттің басталуы мен аяқталу уақыттарын көрсету ғана емес, сол  әрекет түрінің белсенділігінің азайған уақытын да көрсету. 
· Барлық іс-әрекеттермен байланыстырылған, уақыт резерві жоқ сын жолдарды анықтау. Сын жолдарда әрекетті тежеуге  себепші болатын кез-келген проблема, барлық жобаның іске асыру мерзімін кешеуілдетеді. Сын жодарды талдаудың маңыздылығы да осыдан келіп шығады. 
Элементтері
· Сызбаның бұл түрі желілік сызбаға ұқсас, мұнда да дөңгелек-оқиғалар, нұсқамалар жне әрекет түрлері көрсетіледі. 
· Даталар.
· "Әрекет X" белгісі ,сол әрекетке қажетті уақытты көрсетеді. 
· N – оқиға нөмірі.
· ES - әрекеттің басталуының тым ерте уақыты. 
· LS - әрекеттің басталуының тым кеш уақыты.
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Тәртібі
· Дөңгелектер оқиғаларды көрсетеді: бір немес бірнеше әрекет түрлерінің аяқталуын және өзгелерінің басталуын. 
· Нұсқамалар әрекет түрлерінің атауларын, оларға қажетті уақытпен қоса көрсетеді.
· Даталар (тым кеш ықтимал және тым ерте қалаулы ) дөңгелектерде көрсетіледі. 
· Тұйықталған пішіндердің пайда болуына ешқандай жол беруге болмайды.
III.25.  БАСҚАРУ ПІШІНІ СЫЗБАСЫ
Міндеті
· Мақсатқа немесе стандартқа жетуді қамтамасыз ету үшін, үрдістің орындалуын бақылауды бейнелеу.
· Басқару прблемаларын талдау.
Элементтері
· Кірісте және шығыста бір немесе  одан да көп бөліктермен жаңаша құру үрдісі. 

· Кіріс бөліктерін, үрдіс пен шығысты бейнелейтін сөздер. 

· Көрсеткіш(датчик) немесе шығу кезеңіндегі көрсеткіштер. 
· Теңеу құрылғысы(компаратор).

· Көрсеткіштен(көрсеткіштерден) теңеу құрылғысына кері байланыс пішіні. 
· Кіріс кезеңіндегі реттеуіш(тер).
· Теңеу құрылғысынан реттеуішке кері байланыс.
· Стандарттар –  үрдістің тілек нәтижелерін бейнелейтін сөздер/фразалар. 

Тәртібі
· Үрдісті, кіріс пен шығысты кері байланыс пішінінен оңай ажыратылатындай етіп бейнеленеді. Мысалы, жуан сызықтарды біріншілерді, ал жіңішке сызықтарды соңғыларын бейнелеу үшін қолданыңыз. 
· Бейнелеу қарастырылатын жаңаша құру үрдісіне қатысты қисынды әрі сабақтасты болуы тиіс, яғни шығыстағы нәтижелер кірісте бар элементтерден алынуы мүмкін.  
· Нақты реттеуіштердің кірістегі қандай бөліктерге ықпал ететінгін көрсету ұсынылады: реттеуіштерді кіріске (үрдіс аймағына емес) орналастырыңыз. 

· Көрсеткіштер жинаған ақпараттар кейін өзі теңестірілетін стандарттармен бірдей терминдерде айқындалуы тиіс.
· Басқару пішіні сызбаларын құрудың еш қиындықтары жоқ, тек сызба бөліктерін бейнелеу ғана біраз ойлануды талап етеді.  


Үлгі:



а) жалғыз кері байланыспен сызба
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б) бірнеше кері байланыспен сызба 
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III.26. ТҮРЛІ СЫЗБАЛАРДЫ ҰТЫМДЫ ҚОЛДАНУ
Қолдану саласы
А.   Өзгеріс болған жағдайларды бейнелеу және диагностикалау 
Сызба түрлері
1. Жүйелілік карталары.
2. Сабақтас әрекеттердің  сызбалары.
3. Қатынас сызбалары.
4. Функционалдық ағындар сызбалар.
5. "Мағыналы суреттер".
6. "Кіріс-шығыс"сызбалары.
В.  Жағдайларды талдау
Ықпал сызбалары.
1. "Кіріс-шығыс"сызбалары.
2. Себеп-салдарлық сызбалары.
3. Ақапараттық ағындар сызбалары.
4. Күштер алаңы диаграммалары.
С.   Өзгертуді жоспарлар және іске асыру    

1. Жаңа жағдайлардың жүйелілік карталары.

2. Ганттың жолақ диаграммасы.
3. Желілік графиктер.
4. Сын жолдарды талдаудың сызбалары. 
5. Басқару пішіні карталары.
IV ТАРАУ. СӨЗДЕРІ ҚАЛАЙ ЕСТЕ САҚТАУ КЕРЕК

IV.1.  «Сөздерді топтастыру(классификация)»

СӨЗДЕРДІ ТОПТАСТЫРУ – есте сақтау үшін, сөздерді белгілі бір қасиеттері бойынша сұрыптап, топтау.

Ескерту
· Топтардың және бір топтағы сөздердің саны 7-ден (қосу/алу-2)  аспауы тиіс, яғни 9 бен 5 аралығында болуы қажет.  
Үлгі
Есте сақтайтын сөздер: 

Іле , доп, тир,  шар, терезе, тал,  мысық, ит, ине, ағаш, шөмеле, шалғы, бұршақ,  дария, кесе, ботқа,  ай, іркіт, айран.

Тегіне қарай топтастыру: 

ҮЙ -   мысық, ине, ботқа, іркіт, айран, терезе, кілем;

АУЛА - тир, доп, шар, шалғы, шөмеле;
ТАБИҒАТ – Іле өз., ай, тал, ағаш, дария, бұршақ.

Бас әрірптері бойынша топтастыру: 

А-ға – ағаш, ай, айран.
Б-ға – ботқа, бұршақ                                  

Д-ға – дария, доп,
И-ге – ине, ит
К-ге –кілем, кесе
М-ға - мысық
Т-ға  - тал, тир

Ш-ға – шар, шөмеле, шалғы
І-ге – Іле, іркіт.
Әріп саны бойынша топтастыру:

2 әріп – ай, ит

3 әріп – Іле, шар, тал, ине, доп
4 әріп –ағаш, кесе
5 әріп –мысық, шалғы, айран, ботқа, іркіт, дария
6 әріп – терезе, шөмеле, бұршақ
IV.2. «Математикалық формула»

“ФОРМУЛА” – есте сақтайтын сөздер алдымен бас әріптері бойынша орналастырылады, содан кейін бір әріптен басталатын сөздер санын анықтай отырып, есте сақтау формуласы шығарылады. 
Үлгі 

Есте сақтайтын сөздер: 

Іле , доп, тир,  шар, терезе, тал,  мысық, ит, ине, ағаш, шөмеле, шалғы, бұршақ,  дария, кесе, ботқа,  ай, іркіт, айран.

а) Сөздер бас әріптері бойынша алфавиттік тәртіппен орналастырылады: 

А-ға – ағаш, ай, айран
Б-ға – ботқа, бұршақ                                  

Д-ға – дария, доп,

И-ге – ине, ит
К-ге –кілем, кесе

М-ға - мысық
Т-ға  - тал, тир

Ш-ға – шалғы,  шар, шөмеле, 
І-ге – Іле, іркіт.
б) Есте сақтау “формуласы” шығарылады:

3А2Б2Д2И2К1М2Т3Ш2І
IV.3.  «Одақтас жұптар»

ОДАҚТАС ЖҰПТАР  - есте сақтайтын сөздер қандай да бір одақтас белгілері бойынша жұптасады.
Үлгі 

Есте сақтайтын сөздер: 

Іле , доп, тир,  шар, терезе, тал,  мысық, ит, ине, ағаш, шөмеле, шалғы, бұршақ,  дария, кесе, ботқа,  ай, іркіт, айран.

Одақтас жұптарды құру
Айран-іркіт
Ағаш-тал
Мысық-ит
Ботқа-бұршақ

Ине-доп

Ай-терезе
Тир-шар
Шөмеле-шалғы
Кілем-терезе
Кесе-айран

Іле-дария
тир-шар

Ескерту:

4 мәрте оқығаннан, 3 рет еске түсірген артық!

IV.4.  «Жазба кітапша»

ЖАЗБА КІТАПША – есте сақтайтын сөздер қандай да бір белгілері бойынша жұптасып, әрбір бетінде бір сөзден тұратын жазба кітапшаның парақтарын құрайды.  
Үлгі 

Есте сақтайтын сөздер: 

Іле, доп, тир, шар, терезе, тал, мысық, ит, ине, ағаш, шөмеле, шалғы, бұршақ,  дария, кесе, ботқа,  ай, іркіт, айран.

а) Сөздерді одақтас жұптарға біріктіру:
Ағаш-тал

Шөмеле-шалғы

.................

б) Сөздер жекелеген қағаз беттеріне(жазба кітапша парақтарына) жазылады, содан кейін екі бүктеліп, қалтаға саныады. 

[image: image32]
в) жазба кітапша беттеріне ұйықтар алдында және таңертең сабақ алдында қарау ұсынылады 
Ескерту
Бұл тәсіл шетел сөздерін және жаңа ұғымдарды есте сақтау үшін тиімді. 
IV.5. «Тікбұрыш-бөлме»

ТІКБҰРЫШ-БӨЛМЕ:

· Тікбұрыш сызыңыз; 

· Ол-бөлме, жоғарғы сызық-төбесі, төменгі сызық – еден, ал екі жақ сызығы- қабырғалары деп; 

· Есте сақтау қажет сөздерді төбеге, еденге, қабырғаларға орналастырыңыз;

· Сөздердің қайда орналасқанын есте ұстаңыз. 
Пример

Үлгі 

Есте сақтайтын сөздер: 

Іле , доп, тир,  шар, терезе, тал,  мысық, ит, ине, ағаш, шөмеле, шалғы, бұршақ,  дария, кесе, ботқа,  ай, іркіт, айран.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



IV.6. « Симонид әдісі»

СИМОНИД ӘДІСІ:

· Сөздерді есте сақтау үшін, өзің тұратын бөлме ішіне жайып кою  керек;

· Сөздердің қайда тұрғанын есте ұстауға тырысыңыз.
Үлгі 

Есте сақтайтын сөздер: 

Іле , доп, тир,  шар, терезе, тал,  мысық, ит, ине, ағаш, шөмеле, шалғы, бұршақ,  дария, кесе, ботқа,  ай, іркіт, айран.


[image: image34]
Ескерту
Симонид  - ежелгі грек ақыны, мнемоникианың негізін қалаушы ғалым деп саналады.

IV.7 «Мнемоникалық өлеңдер мен сөйлемдер»

МНЕМОНИКАЛЫҚ СӨЙЛЕМДЕР МЕН ӨЛЕҢДЕР – құрамындағы сөздері есте сақтау қажет сөздердің бас әрптерімен басталатын өлеңдер мен сөйлемдер. 
Мнемоникалық сөйлемнің үлгісі
Кемпірқосақтың түстерін есте сақтау(орыс тілінде):
красный, оранжевый, желтый, зеленый, голубой, синий и фиолетовый.

Мнемоникалық сөйлем(орыс тілінде):

Каждый охотник желает знать, где сидит фазан

Мнемоникалық өлең үлгісі
Академик М.И.Махмутов ұсынған проблемалық-дамытушы оқыту түрінің жеті әдісін есте сақтау(орыс тілінде): алгоритмический, показательный, монологический, программированный, исследовательский, диалогический и эвристический.

Мнемоникалық санамақ-тақпақ(орыс тілінде):

Аты - баты,

пони - мони,

принтер - интер,

доп - Эзоп ...

Все это не просто так,

а семь методов -Чудак!

Ескертпе
МНЕМОНИКА - ( грек. mnemonika) – есте сақтау өнері.
МНЕМОТЕХНИКА – мүмкіндігінше көбірек мәліметтердің есте сақталуын оңайлату үшін және жад ауқымын кеңейту мақсатында қолданылатын әдістер мен тәсілдер жиынтығы; жасанды байланыстар (ассоциация) арқылы есте қалдыру әдісі.

Қосымша
Бұл әдісті біздің көшпенді ата-бабаларымыз өлең-тақпақ түрінде мейілінше мол пайдаланған. Мысалы, олар жыл қайыру тәсілін оңай есте ұстау мақсатында балаға: «Түйе сеніп бойына, қалған ұмыт жылдардан, жатқа қарап, мойыма, тайма именіп ділмардан» деген төрт жол өлеңді жаттатқан. Мұндағы әрбір сөздің бірінші әрпі(түйе-тышқан, сеніп-сиыр, бойына-барыс,  қалған-қоян, ұмыт-ұлу, жылдардан –жылан, жатқа-жылқы, қарап-қой, мойыма-мешін, тайма-тауық, именіп-ит, ділмардан-доңыз) жылдардың атына, ал сөйлемдегі сөздердің ретті тіркестері жыл атауының тізбегіне сай келеді. Сондай-ақ жас балаға ондық сандарды үйрету үшін, баланың өзіне таныс заттар атауының бас  әріптері, сан атауларының бас әріптеріне сай мына тақпақты жаттатқан: «бір дегенім-білеу, екі дегенім-егеу, үш дегенім-үскі, төрт дегеім-төсек, бес дегенім-бесік, алты дегенім-асық, жеті дегенім-желке, сегіз дегенім-серке, тоғыз дегенім-торқа, он дегенім –оймақ, онбір қара жұмбақ».
IV.7 «Синквейн»

(Синквейн (франц-ша. cinquains, ағылш. cinquain) — бес түрдегі өлең жолы, ХХ ғасырдың басында  АҚШ –та жапон поэзиясының әсерінен пайдаболған. Одан әрі образдық тіл дамуында тез арада нәтиже алуға мүмкіндік беретін тиімді тәсіл ретінде дидактикалық мақсатта (соңғы кездері, 1997 жылдан бастап, және Ресейде) қолданыла бастады. Әдіскерлердің бір қатары синквейндер күрделі ақпараттарды, оқушылардың түсінік және сөздік қорларын бағлау сапасын синтездеуге тиімді екеніне сенім артады.  
Дидактиалық синквейн буындық тәуелділікке есем, әр жолдың мазмұнды және синтаксистік тапсырмаларына негізделген.  
Синквейнді әзірлеудің ережесі:

· Бірінші жолы — синквейн тақырыбы, сөз туралы болатын объект немесе затты білдіретін бір сөзден тұрады (әсіресе зат есім немесе жіктеу есімгі). 

· Екінші жолы  — екі сөз (көбіне сын есім  немесе есімдік), олар синквейнде алынған зат немесе объектінің түрін және құрамын береді.  
· Үшінші жолы  — объектінің сипатты әрекеттерін көрсетін үш етістіктен немесе деепричастиями.
· Төртінші жолы — сураттелген зат немес объектіге синквейннің авторының жеке көзқарасын білдіретін төрт сөзден тұратын фраза. 

· Бесінші жолы  — зат немесе объектінің мәнін сипаттайтын бір сөз - түйін. 

Мысалдар
(алынған жер:http://www.trepsy.net/razvit/stat.php?stat=31)

а) Синквейн психология бойынша
1. психология
2. эмпатиялық, рухани
3. көмектесу, сезіну, интерпретировать
4. психологиясыз өмір жоқ
5. адам
б) Синквейн "Социализация" тақарыбында
1. Қоғам
2. Әлеуметтік, жалпы
3. Жұмыс істеу, оқу, қарым-қатынас
4. Әлеуметтеу – рөлдерді меңгеру және қызмет 
5. Социум

Ескертпе:

Дәстүрлі синквейн бес жолдан тұрады және әр өлең жолағында буындары санауда негізделген: оның буындық құрамы— 2—4—6—8—2, барлығы 22 буын (хайкада 17,  танкада — 31). Түрлерді әрі қарай дамытатын авторлар, оның бір қатар нұсқаларын ұсынды.  
Синквейннің нақты ережесін сақтау мүлде тиісті емес. Мысалы, мәтінді жақсарту үшін төртінші жолақта үш немесе бес сөз қолдануға болады, ал бесінші жолда – екі сөз. Басқа сөз тіркестерінде де нұсқаларда қолдануға болдаы.  
V ТАРАУ. САНДАРЫ ҚАЛАЙ ЕСТЕ САҚТАУҒА БОЛАДЫ.
V тарау. 1. «Байланыстар»

1. «БАЙЛАНЫСТАР» - сандарда есте сақтау әдістері, жаңа және ұзақ уақытты есте бекітілген ақпараттар арасында «көпір» қызметін атқаратын байланыс енігізінде.  
Сандық ақпараттың типтері байланыстыратын құрам ретінде қызмет атқарады:  
· Тарихи күндер, адамдардың жас саны;

· Үйлер, телефондар, машиналардың нөмірлері;
· Тауардың бағалары, киім және аяқ киімдердің размерлері;
· Салмағы және бойы;
· Кәсіби қызметке байланысты сандар: электр тоғының кернеуі, түрлі коэфиценттер, «пи» саны, кейбір сандардың квадраттары және кубтары.  
Мысалы:

а) 314625380 санын қалай есте сақтауға болады.
314 - “пи” саны
625 - 25 квадратта
380 - өнеркәсіп жүйесіндегі электр жүйесінің кернеуі  
б) 191490527 санын қалай есте сақтауға болады
1914 – бірінші әлемдік соғыстың басы
905 – Кишиневте такси шақыру
27 - 3 кубта
V тарау. 2. «Сыртқы көріністері»

СЫРТҚЫ КӨРІНІСТЕРІ – сандық қатарларды мұқият қарау кезінде сандарды есте сақтау тәсілі үлкен сандарды есте сақтауға мүмкіндік береді.  
Кейбір сыртқы пішіндері улкен сандарды есте сақтаудың белсенділігін арттырады:  
· Сандардың бірінен соң бірінің келуі; 

· (шығатын немесе кіретін, жұп немесе тақ, жай немесе күрделі);

· айнадағы сияқты көрініс;

· перевертыши;

· пішіндерінің комбинациясы және т.б. 

Мысалы:

а) 674523 санын қалай есете сақтауға болады
6-4-2 – жұп сандарының шығу қатары 
7-5-3 – тақ сандарының төмендеу тізбегі
б) 214385 санын қалай есете сақтауға болады
1-3-5 – тақ сандары өсу тізбегі
2-4-8 – мүшелері қалып қойған жұп сандарының өсу тізбегі  
в) 738837 санын қалай есете сақтауға болады
738387- айнадағы сияқты көрініс
г) 96191769 санын қалай есете сақтауға болады
96 и 69 – аудару шеттеі бойынша
1917 – көтеріліс жылы
д) 26124862 санын қалай есете сақтауға болады
26 и 62 - айнадағы сияқты көрініс
1-2-4-8 – тізбек ортасында
Ескертпелер
Жеке фантазия көптеген сыртқы көріністерін табуға көмектеседі.

V тарау. 3. «Құс базар»

ҚҰС БАЗАРЫ “- бұл тәсіл сандарды құстың образына ұқсатуда негізделеді.

Еске сақтайтын сандық қатар «құс қатарына» сәйкестеліп өзгертіледі, содан кейін «құс қатары» бойынша қысқа мнемонический әңгіме құрастырылады, ол есте сақталады. Мнемонический әңгімені еске түсіру, қажет кезінде сандық қатарды еске түсіруге мүмкіндік береді.  
«Сандар-құстар» ассоциативті қатар:

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Мысалы

Мнемонический әңгіме:

 (1) тоты (9) қоқиқаз сөйлейтін (1) тоты Араға қонаққа баруды ұйғырды. Жол бойы оларға (4) пеликан, (0) көкқұтан және(6)қаз қосылды..  (1) тоты Араның үйінің жанындағы көлде оларды күзетшілер -  (2) үйрек және  (7) көкқұтан  қарсы алды.

V тарау. 4. «Цицерона тәсілі»

 ЦИЦЕРОН тәсілі  сандық қатарларды есте сақтау үшін қолданылады. Есте сақтау матрицасы көше болып табылады, онда сен жиі жүресің және оны жақсы білесің.

 Ереже:

· ақпараттық бірлік көше бойындағы оюъектілерде бірінен соң бірі тұрады;   

· бес минут ішінде объектілердегі ақпараттық сандарды еске түсіре отырып, бағыттарды есімізге түсіреміз. 
Мсыалы
Цицерон тәсілі бойынша 23365487 сандарды есте сақтау
[image: image36.png]



Ескертулер 
Бұл тәсіл бірінен кейін бірін есте сақтау кезінде тиімді:  
· бір күн бойы істейтін жұмыстарды  есте сақтау;

· біреуе қойылатын сұрақтарды;

· алынатын құжаттарды;

· өзіңнің баяндамаңдағы жоспардың тармақтарын;

· бір үдерістің технологиясын және т.б. 

VI ТАРАУ. МОДЕЛЬДЕУ
VI.1. Модельді қалай орындау керек.
Модель (ғыылымда) - объектіні (зат, үрдіс немесе құбылыс), оның қасиеттерін зерттеу мақсатымен жасалған қандай да бір формалды тілде, бейнелеу. Мұндай бейнелеуді объектінің өзін зерттеу қиын немесе физикалық мүмкіндік жетпеген жағдайларда қолданған өте пайдалы. Модельдеу үрдісінде зерттеу үшін, көбінесе бастапқы түпнұсқа объектінің орнына модель ретінде өзге материалдық немесе ойша құрылған объекті алынады.  Молдель қасиеттерінің сәйкестігімен бастапқы объекті барабар сипатталады. Модельді құру және зерттеу үрдісі модельдеу деп аталады. Модельдеу –  құрылымдардың немесе құбылыстардың мәнін жариялы немесе түсінікті бейнелеу дегенді білдіреді. 
Тәртібі
1. Зерттелетін жүйе жұмыс жасауы үшін қажетті элементтерді айқындап, іріктеп алу керек;

2. Зерттелетін құбылысты ойша сызба түріндегі бейнеге ауыстыру;

3. Түрлі материалдарды пайдаланып (қағаз, пластилин, сымтемір т.с.с), модель құу
4. Алынған модельді құрылым/құбылыспен салыстыру. Сәйкессіздіктер болған жағдайда, модельге түзетулер жасау).

Үлгілері:
а) Демферлік құрылғының динамикалық модельі (картон, ағаш, металл)

[image: image37.png]damper





б) Автокөлік модельі (қағаз)
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в) Құзіреттілікті модельдеу үрдісі (интеллектуалдық модель)
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Ескерту:

· Модель –таным үшін өзгеше құрал деуге болады. Оны зерттеуші объектімен де, өзін қызықтыратын объектіні зерттеу көмегімен де өзара таңдайды.  

· Модель -  көптеген объектілердің (құбылыстардың) бірінің өзгесіндегі бейнесі. 
VI.2. Метафоралық модель құру
Метафоралық модель негізі өзге салаға қатысты сөздің (лексика, метафора*) көмегімен әлдебір затты немесе құбылысты бейнелеп көрсетуге мүмкіндік береді.
Тәртібі
1.Негіздеме. 


Модельдеу қажет жүйенің міндеті мен құрылымын белгілеу керек.

2.Модельді тұжырымдамалау

Түрлі идеяларды салыстыру жолымен негізгі идеяны шығару.
3.Метафоралық модельді құру.

Модельді түрлі метафораларды қолданып, байқау/қателіктер әдісімен орындау.

* Мета́фора (ежелгі.-грек сөзі, μεταφορά — «ауыстыру», «ауыспалы мағына») — сыртқы, не ішкі ұқсатығына қарап, бір затты екінші бір затқа балап, сөзді ауыпалы мағынада қолданудың (қөркемдеудің) бір (троп) түрі. Метафораны объектінің ауқымды мағынасын қысқаша ұғындыру үшін де қоданылады.  Термин авторы – Аристотель.
Үлгі
а) қызметкерлерді басқарудағы құзіреттілік бойынша метафоралық  модель 

	Негіздеме
	Тұжырымдамалау
	Метафоралық модель

	Жақсы айқындалған құзіреттілік негізінде басқару  қомпания қызметкерлерінің барлығының бағыттарын реттей алады. Егер  модель компанияның стратегиялық мақсаттары мен өзіндік ерешеліктеріне бейімделмеген болса, ол толық  дәрежеде жұмыс атқара алмайды.


	Құзіреттілік модельінің мәнісі
	Құзіреттілік модельін үйдің іргетасына теңеуге болады -  ал үлкен ғимараттың іргетасы қашан да берік болуы тиіс. Егер іргетастың құрылысында олқылықтар орын алған болса, онда белгілі бір уақыттан кейін болашақ үй жөндеуді қажет етеді. 


б) ойлау түрлері бойынша метафоралық модель

	Негіздеме
	Тұжырымдамалау
	Метафоралық модель


	Линиялық ойлау
	Үрдіс механизмі
	Жай сандармен математикалық әрекеттерге ұқсас үрдіс

	Жүйелі ойлау
	
	Бірдей бөлгішті жай бөлшектермен математикалық әрекеттерге ұқсас үрдіс 

	Метажүйелік ойлау
	
	Әр түрлі бөлгішті жай бөлшектермен математикалық әрекеттерге ұқсас үрдіс 


Ескерту.

Метатілдік нұсқалар тіл табиғатын ғылыми танудың дамуы мен диалектілігін көрсетеді, сонымен қатар объектіні талдаудың әдістері мен жолдарын ғана емес, мәнісі туралы маңызды ұғымды қамтиды.  
VII ТАРАУ. ОЙЛАУҒА  ҚАЛАЙ ҮЙРЕНУ КЕРЕК

(ойлаудың* қарапайым операциялары** )

VII.1. Талдау

Талдау дегеніміз – күрделі объектінің мәнді құрамдас бөліктерге бөлшектейтін немесе сипаттайтын ойлау операциясы. Ол объектідегі  маңызды қасаиеттерін, белгілерін, байланыстарын, қатынастарын айқындау жолымен жүзеге асырылады. 

Талдау  негізгі ойлау операциясына жатады.  

Тәртібі (алгоритмдік нұсқама)

1. Барлық объекті туралы бүтін жалпы жинақтамалы түсінік қалыптастыру, онсыз бүтін бар болмайды;

2. Бүтінді бөлшектерге/ элементтерге ойша жіктеу. Бүтін механикалық жолмен емес, маңызды бөлшектері/элементтері ескеріліп  жіктеледі, онсыз бүтін бар болмайды. 
Мысал үшін, секіру дене жаттығуында көптеген түрлі элементтреді атап көрсетуге болады: қолдың қозғалысы, бастың қозғалысы, беттің қимылы және т.б. Алайда секіру үшін беттің, қол мен бастың қимыл-қоғалыстары маңызды емес, екпін мен серпіліс маңызды.  
3. Маңызды бөлшек/элементтердің қасиеттерін, сипаттамаларын ойша суреттеу; 
4. Жекелеген бөлшек/элементтердің арасындағы маңызды қатынастарды/ әрекеттерді ойша анықтау; 

5. Бүтінді ұйымдастыру қағидаларын және оның анықтамасын ауызша немесе жазбаша мазмұндауды ойша пайымдау. 
* Операция – қандай да бір белсенді жүйенің іс-әрекет элементі. 
** Ойлау – ақиқат дүниенің мида жанама түрде ұғымдар арқылы барлық қасиет, байланыс, қатынастарымен бейнеленуі. Ойлау адамның сезім мүшелері арқылы алынған мәліметтерді өңдей отырып, адамның сезім дүниесінен тыс құбылыстарды танып-білуіне мүмкіндік жасайды. Ойлаудың дамуы әрекетпен байланысты.

Студенттердің оқу барысында белсенділіктерінің төмен болуының бірқатар себептері - ойлау білмеуге, ойлау операцияларын жеткілікті мөлшерде игермеуіне байланысты. Әрекеттілікті қамтамасыз ететін ойлаудың операциялық бөлігі талдау, сиентез, салыстыру, қорыту, абстрактілеу, топтастыру, жүйелеу, нақтылау және т.б. операциялардан тұрады.  
Қосымша
Талду ұғымдарды, сөйлемдерді зерттеу барысында және бекітуді дәлелдеу барсында қолданылады.
VII.2. Синтез

Синтез –  ой арқылы заттың, құбылыстың барлық элементтерін - бөлшектерін, белгі-нышандарын бір тұтас бүтінге біріктіру. Синтез  негізгі ойлау операцияларының біріне саналады. 

Тәртібі (алгоритмдік нұсқама)

1. Берілген бөлшектерді/элементтерді ойша талдау. 

2. Жекелеген бөлшек/элементтердің арасындағы маңызды қатынастарды/ әрекеттерді ойша анықтау; 
3. Бөлшектерді/элементтерді ойша қайта біріктіру, бұл арада синтез - бөлшектерді межаникалық қосу еместігін, олардың жалпы қосындысын шығармайтындығын, тек барабар нәтиже алу үшін талдаудың барлық шарттарын, бүкіл мәліметтерін ескеруді қажет ететін үрдіс екендігін есте ұстау керек.
4. Синтездің арқасында заңдылықпен байланысқан бөлшектерден тұратын берілген зат немесе құбылыс туралы тұтас ұғым пайда болады. 

5. Тұтас алынған өнімді және оның анықтамасын ауызша немесе жазбаша түрде мазмұндауды ойша түйіндеу. 

Ескерту
Ойлау үрдісінде талдау мен синтездің өзара байланысын, алдымен талдау жасалады, содан кейін синтез жасалуы керек деп түсінуге болмайды: кез-келген талдау синтезді шамалайды және керісінше. 
VII.3.  Абстрактілеу
Абстрактілеу – жекелеген белгі-нышандарды, элементтерді айрықша бөліп алатын және басқалардан да, объектінің өзінен де алшақтататын ойлау операциясы.         Абстрактілеу - абстракцияны* қолдану үрдісі, әдеттет талдау нәәтижесінде жүзеге асырылады және негізгі емес, талдаудан туындайтын ойлау операциясына жатады. 
Тәртібі (алгоритмдік нұсқама)

1. Маңызды бөлшектерді/элементтерді ескере отырып, бүтінді бөлшектерге/ элементтерге ойша жіктеу;
2. Маңызды белгілерді маңызды еместерден, қажеттілерді –кездойсоқтан, жалпыны-жекелерден, сапаны-саннан және т.б. айырып алу негізінде ойша абстракциялау Бұл белгілер нақты шартармен немесе себептермен анықталатын жағдайлар да болады.
Орындықты талдауда, ағаш ұстасы оның ағаш бөлшектерін, ал темір ұстасы темір бөлшектерін маңызды белгілерге жатқызады.
3. Айрып алынған белгілер негізінде өзіндік ойлау объектісін анықтау.
4. Абстракцияны сөзбен білдіру өз өніміңді шығару құралы деуге болады. Сөз бұл операцияның мүмкіндіктер аясын  анағұрлым кеңейтеді. Абстракия ұғымды қалыптастыруда және ғылыми ойға бастайтын теориялық ережелерді жасауда жетекші рөл атқаратындықтан, оны абстрактілік ойлау деп те атайды.
* Абстракция (лат. Abstractio - бұру, аудару) – ойлаудың негізгі операцияларының бірі, субъект зерттелу үстіндегі объектінің әлдебір белгі-нышанын айрықша бөліп алып, басқаларын назардан тыс қалдырады. Абстракция заттың/құбылыстың «тереңіне бойлап», ол туралы тиісті ұғым қалыптастыра отырып, оның маңызын айқындауға мүмкіндік береді.
Ескерту
Ұғым, модель, теория және т.б. абстрактілеу операциясын өзектілендірудің өнімі болып саналады. 
VII.4.  Салыстыру

Салыстыру – объектілер арасындағы ұқсастықтар мен айырмашылықтарды айқындайтын ойлау операциясы.  Салыстырылатын объектілердің мәнді белгілері ғана, анығында, салыстыруға негіз болады. 
Құбыстарды салыстыра отырып, олардың белгілі бір қатынастардағы ұқсастықтары мен айырмашылықтары, сондай-ақ қарама-қарсылықтары мен тепе-теңдіктері де аталады. 

Мысалы, төменгі немесе жоғарғы старттар қызметтері бойынша өзара ұқсас, жүгірудің алғашты сәті болып табылады, алайда спортшылардың денесін ұстау ережелеріне қарай айрымашылықтары бар. 
Тәртібі (алгоритмдік нұсқама)
1. Бастапқы кезең
1. Салыстыру объектілерімен танысу, олар кемінде екеу болуы тиіс;
2. салыстыратын объектілерді айқындау;
3. Салыстыру кезеңдерінің сабақтастығын таңдау;
4. Салыстырудың тірек обьектілерін таңдау; 
2. Негізгі кезең
1. Обьектілерді бастапқы мағыналық талдау, ол кейін салыстырудың негізін құрауы тиіс;
2. Әрбір обьектіні талдау және оның белгілерін нақтылау;
3. Ұқсастықтың мәнді деген белгі-нышандарын салыстыру және айқындау;

4. Ұқсастықтың айырмашылық белгілерін салыстыру және бөліп көрсету;

5. Обьектілер арасындағы тәуелділікті айқындау;

6. Салыстыру қорытындыларын ауызша немесе жазбаша түрде нақтылау.

Ескертпе.


Ойлау үрдісінде айқындалған құбылыстарды талдай отырып, олардың өзіне ғана тән ерекшеліктерін дәлірек танып, терең бойлауға болады. 
VII.5. Жинақтау
Жинақтау – заттар мен құбылыстарды,  жалпы және маңызды белгілеріне* қарай ой арқылы біріктіру негізінде қорытынды алынатын ойлау операциясы. Жинақтауға жалқыдан жалпыға көшу деген анықтама беруге де болады.
Тәртібі (алгоритмдік нұсқама)
1. Жинақтау обьектілерімен танысу; 
2. Обьектілерді бастапқы мағыналық талдау, ол кейін салыстырудың негізін құрауы тиіс;

3. Жинақтау түрлерін таңдау: белгілердің түйсіктік сапаларын салыстыру жолымен жасалып, олардың ішінен жалпыларын айқындайтын эмпристік және объектілерді терең талдауға, абстрактілеу операциясында талдауды әрі қарай дамыту арқылы жалпы және маңызды белгілерін айқындауға негізделетін теориялық жинақтау. 
4. Объектілерді талдау және олардың маңызды белгілерін анықтау;
5. Объектілердің маңызды белгілерін абстрактілеу және олардың тектік белгілерін айқындау үшін синтез;
Мысалы, боксшының нокаутқа жіберген соққысын саралау барысында, біз соққының қаттылық сапасын  бөіліп аламыз және бұл сапанын жинақталған формада екендігін ұғынамыз. Осы құбылыспен танысу негізінде қалыптасқан қаттылық ұғымын пайдаланып, біз басқа жағдайларда да(бокста ғана емес, семсерлесуде де, соққы бергенде ғана емес, допты қайтарғанда да және т.б.)  яғни күштің кысқа уақытта көзделген объектімен жанасуымен  бірігіуінен болғандығын түйсінеміз. Осы бір ғана ойлау операциясы құбылыстың мәнісін өз санамызда бейнелеуге мүмкіндік береді: яғни нокауттағы соққының жойқын күші оның қаттылығында деген қорытынды жасаймыз.
6. Жаңа объектінің соңғы жаңа өнімін білдіру құралы ретіндегі сөздердің тектік белгілерінкөрсету. 
7. Пайда болған  жинақталған және абстрактлі жаңа білімді  ауызша немесе жазбаша түрде мазмұндау. 
* Маңызды (ең мәнді, елеулі, негізгі, басты, ерекше, айқындаушы, құрушы) белгілер барлық ойлау операцияларының ортақ элементіне саналады. Маңыздыны, негізгіні  айыра білу – адам ақылының айрықша маңызды сапасы. 
Ескертпе
Жинақтау операциясы қорытынды, анықтау, ереже және т.б. жасау керек болған кезде қажет. Бұл - синтез опеациясының жалғасы болып саналады, бірақ одан күрделірек операция. Жинактау операциясының күрделілігі, ол тек маңыздыларды ғана емес, бірнеше объектіліердің ортақ белгілерін іздеуді, тектік белгілерді айыруды және оларды түрден алшақтатуды жүзеге асырумен сипатталады. Сложность ее состоит в том, что она осуществляет поиск не только существенных, но и общих для нескольких объектов признаков, выделение родовых признаков и отделению их от видовых. Сондай-ақ  жинақтау операциясы қарапайым ойлау операцияларынан жоғары тұрады. 
VII.6. Топтастыру (Классификация)
Топтастыру – заттар мен құбылыстарды, ұғымдарды олардың топтағы, класстардағы* маңызды белгілеріне қарай, түрлері, белгілері, кластары, топтары, дәрежелері бойынша бөлуге бағытталған ойлау операциясы. 

Тәртібі (алгоритмдік нұсқама)
1. Топтастыру обьектілерімен/заттарымен танысу; 
2. Обьектілерді/заттарды талдау және олардың маңызды белгілерін анықтау;
3. Айқындалған қасиеттердің мағыналарын анықтау; 
4. Айқындалған қасиеттердің мағыналары негізінде обьектілерді/заттарды құрылымдау.

5. Айқындалған қасиеттердің мағыналары негізінде және кластың көлемін оған кіретін шағын кластардың көлемімен салыстыру негізінде класты қарсы қойып салыстырылған кластарға бөлу.  
6. Барлық заттарға ортақ белгілерді айқындау. 
7. Топтастыру нәтижелерін ауызша немесе жазбаша түрде мазмұндау. 
* класс(лат. classls – разряд, топ)  - кейбір белгілері бойынша бөлінген заттардың шекті және шексіз жиынтығы, мүмкін тұтастығы. 
Ескертпе

Жасалған топтастыру нәтижесінде топтастыру жүйесі құрылады. (Ол да көбінесе жоғарыдағы үрдіс секілді топтастыру деп аталады). Таксономия (грек. táxis - құрылым, тәртіп и nómos - заң) - негізінен иерархиялық құрылымы (органикалық дүние, география, геология, тіл білімі, этнография объектілері және т.с.с) бар күрделі ұйымдасқан болмыс салаларын топтастыру және жүйелеу теориясы.
VII.7. Ойлау тапсырмаларын қалай шешу керек
  1 Алгоритмдік нұсқама
1.  шешуі қажет сұрақты айқында;

2. берілген тапсырманы шешуге қажетті өз білімдеріңді (заңдарды, ережелерді, фактілерді) жұмылдыр;
3. осыған ұқсас жағдайда бұрын жинақтаған тәжірибеңді пайдалан;

4. бұрыннан белгілі құбылыстар  ассоциациясына  іздеу жүргіз;

5. қарастыратын мәселенің маңыздылығы туралы болжам шығарып, гипотеза жаса;

6. гипотезаға ойша немесе сызбалық иллюстриялаумен тексеру жүргіз;

7. қабылданған шешімді жүзеге асыр;

8. мақсатты шынайы нәтижемен қарсы қойып салыстыр.

2 Алгоритмдік нұсқама ( http://school13-nk.ru/doc/mislitelnie_zadachi.doc)

1. Тапсырма шарттарын жете ұғын. Өзіңе белгілінің шекарасын дәл анықта. Шешудегі қателіктердің түп-тамыры, көбінесе шарттар аясын тарылтуда немесе кеңейтуде жатады.  

2. Тапсырма сұрағын басқаша қойып көр. Ол басқаша қырынан қалай естіледі екен? 

3. Тапсырма сұрағына жауап беру үшін өзіңе нақты қандай ақпарат жетпей тұрғандығын айқында. Ол ақпаратты қалай табуды ойластыр. 

4. Шығармашылық тапсырмаларда айқын деген тәсілдер әдетте жақсы бола бермейді, сондықтан асығыстық жасама. 

5. Тапсырмаға жаңаша қарап көр. Шешудегі сәтсіз тәсілдеріңді талдай отырып, өзіңе: бұл тәсілдер дайын үлгіге еліктеу емес пе?, Олардың таптауырындығы неде? Олар неге жарамсыз?  деген сұрақтар қойып, жауап бер.  
6. Өз түйсігіңді көмекке шақыр. Егерде тапсырмаға ұзақ уақыт беріле бас қатырып, бірақ ештеңе шығара алмасаң, онда біраз уақыт одан қол үзіп, ол жайында ойламай, өзге нәрселермен айналыс. Сенің түйсігің проблемамен өзі жұмыс жасайды және тамаша нәтиже беруі де мүмкін.   
VII.8. Проблемалық жағдайды(ситуация) қалай шешу керек

Проблемалық жағдай – белгілі жағдайда мақсат пен оны берілген (уақыттық, материалдық, қаржылық және т.б.) ресурстармен жүзеге асыру мүмкіншіліктерінің арасындағы қарама-қайшылық. 

1 Алгоритмдік нұсқама 
1. Берілген проблемаға қатысты не білетініңнің бәрін есіңе түсір;

2. Аталған проблеманы шешуге қажетті қосымша ақпараттық көздерді іріктеп ал;

3. Қосымша ақпараттарды зертте;

4. Берілген проблемалық жағдайды шешудің оңтайлы жолдарын таңдап ал;

5. Берілген проблеманы шешудің сабақтасты, қисынды, негіздемелі кезеңдерін ұсын.

2 Алгоритмдік нұсқама ( О.Зельц бойынша)

1.   Кешен құру, оған кіреді:

 
а) белгілінің сипаттамалары 

 
б) белгілі-белгісіздің қатынастары
            в) белгісіздің кешендегі орнын анықтау. Бұл кешеннің аяқталмағандығы –проблеманың мәнісі.
2.  Интеллектуалдық операцияларды іске қосу: еске түсіру  немесе шешім жасау.

3  Алгоритмдік нұсқама ( К.Дункер бойынша)

1. Проблемалық жағдайға бойлау — оның ішкі байланыстарын түсіну, оны әлдебір қақтығыстардан тұратын бүтін ретінде  қабылау.

2. Шешімнің  функционалдық маңыздарын  табу.

3. Функционалдық маңыздарды нақты шешімде жүзеге асыру (нақтылы түрде көрсету).

4  Алгоритмдік нұсқама ( Грин бойынша)

1. Белгілі және белгісіз (белгілі және белгісіз элементтер арасындағы қатынастар әзірге анықталмаған) элементтерден тұратын когнитивтік желі құру.
2.  Элементтер арасындағы байланыстарды(қатынастарды) құру, жадтағы қосымша ақпараттардың көмегімен желілерді модификациялау.
VIII ТАРАУ.  ЛОГИКАЛЫҚ (ҚИСЫНДЫ) ОЙЛАУ

Логика дұрыс ойлау туралы ғылым ретінде анықталады.  Ойлау тілде жекелеген жағдайларда пайымдау түрінде қалптасатындықтанПоскольку мышление оформляется в языке в виде рассуждения, частным случаем которого являются доказательство и опровержение, логика иногда определяется как наука о способах рассуждения или наука о способах доказательств и опровержений. Логика как наука изучает способы достижения истины в процессе познания опосредованным путём, не из чувственного опыта, а из знаний, полученных ранее, поэтому её также можно определить как науку о способах получения выводного знания. Выводное знание, полученное с помощью применения законов логики и методов логического мышления, — цель любого логического действия, нацеленного на достижение истины и применение полученного знания для более глубокого познания явлений и событий окружающего мира.

Одна из главных задач логики — определить, как прийти к выводу из предпосылок (правильное рассуждение) и получить истинное знание о предмете размышления, чтобы глубже разобраться в нюансах изучаемого предмета мысли и его соотношениях с другими аспектами рассматриваемого явления.

Имеется такое метафорическое сравнение: если линейное мышление сравнить с арифметикой, то логическое мышление  - геометрия. 

VIII. 1.  Ұғымдар
Ұғым  логикалық ойлаудың базалық формасы саналады.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



VIII. 2. Эйлер шеңберлері

Эйлер шеңберлері —ұғымдардың ауқымын және олардың арасындағы қатынастарды шеңберлер арқылы көрсететін геометриялық көрнекі иллюстрация.

	1.Үйлеспейтін ұғымдар – ауқымдары ешбір бөліктерінде сәйкес келмейтін ұғымдар
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Х – автотров        Y - гетеротроф

	2. Тең мағыналы ұғымдар – түрлі белгілерін айрып, бірақ ортақ белгілерін көрсете отырып, бір пәнге жатқызады.
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X  - өсімдіктер гистологиясы                                            

Y -   өсімдіктер жүйесі

	3. Бағыныңқы ұғымдар -  бір түсініктің ауқымы екінші ұғымның ауқымына толығымен кіретін және оның құрамды бөлігін құрайтын түсініктер.
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X -мысық
Y - сүтқоректі

	4. Қиысатын ұғымдар – ауқымдары бір – біріне ішінара ғана сәйкес келетін түсініктер.
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X – жасөспіріи
Y – ересек адам

	5. Өзара бағыныңқы (үйлескен) ұғымдар – бір-бірін толығымен жоққа шығаратын, бірақ кейбір жалпы ұғымға бірдей жататын түсініктер.
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X - мысық
Y – ит
Z - сүтқоректі

	6.Қарама-қарсы (контрасты) ұғымдар –  жалпы бір ауқымға жататын, бірақ олардың біреуінде қандай да бір қасиеттер бар да, екіншісінде бұл қасиеттерді жоққа шығарып қана қоймай, оларды басқа, яғни қарама-қарсы қасиеттермен ауыстыратын түсініктер.
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X – биік ағаш
Y – аласа ағаш

	7. Қайшылықты ұғымдар  - жалпы бір ауқымның бірін-бірі жоққа шығаратын түсініктер.
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X – ақуыздар
Y -  липидтер


VIII. 3.  Тезис
Тезис (грек. thésis ) – дәлелдеуді талап ететін шындық, ереже.

Тезис құрудың ережелері
Бірінші ереже. Дәлелдеудің тезисін анық  та айқын құру керек. Бұл жағдайда екі мағыналыққа жол бермеу қажет (мысалы, тезисті «Заңдарды орындау қажет» деп құру — екі мағынаны береді, өйткені түсініксіз құрылған, бұл жерде қаңдай заңдар жайлы айтылғаны: табиғат заңдары, немесе адам еркінен тыс қоғамдық өмір заңдары, немесе азаматтардың еркіне ғана байланысты болатын құқықтық заңдар жайлы айтылған белгісіз). Тезисті құруға қойылатын талаптар – екі ұғымдылықты болдырмау, бұл өте маңызды, өйткені сөз таңдаудағы кез-келген қате, фразаны екі ұғымда түсіндіру мүмкіндігі, ойды жеткізудің анық емес формасы – мұның барлығы сіз бірдеңені дәлелдеген кезде өзіңізге қарсы болады.

Екінші ереже. Дәлелдеу кезінде тезис өзгеріссіз қалу қажет, яғни бір ғана нәрсе дәлелденуі тиіс. Бұл ереже орындалмаса, онда сіз ойыңызды дәлелдей алмайсыз. Ендеше, барлық дәлелдеу барысында тезистің бастапқы қалпынан ауытқымау қажет. Сондықтан барлық дәлелдеме барысында тезистің тұжырымдамасын бақылауда ұстау қажет. 

Тезисті құрудағы негізгі қателер.
Бірінші қате — тезисті жоғалту. Біз тезисті құрып, оны ұмытамыз да, біріншімен тікелей немесе жанама байланысты, бірақ басқа тезиске көшіп кетеміз, сосын үшінші фактіні қозғаймыз, одан төртіншіге көшеміз, т.с.с. Соңында бастапқы ойды жоғалтамыз, яғни не туралы пікір таласып жатқанымызды ұмытамыз. Бұндай жағдайға тап болмас үшін, өзін-өзі үнемі бақылап отыру қажет, негізгі ойды және пайымдау барысын жоғалтпау қажет. Алдымен, негізгі ережелердің бірізділік байланысын белгілеу керек және еріксіз басқаға ауытқып кету жағдайында дәлелдеменің бастапқы пунктіне қайта оралу қажет. 

Екінші қате — тезисті толығымен ауыстыру. Нақты ережені ұсына отырып, мағынасы бойынша ұқсас немесе жақын басқа нәрсе дәлелдене бастайды, яғни негізгі ой басқа ойға ауысады.  Тезистің ауысуы біз өз ойымызды алдын-ала құрып алмай, оны барлық дәлелдеме барысында толықтырып, түзеткенде, пайымдаудаудағы ұқыпсыздық салдарынан пайда болады. Тезис қойылған сұраққа анық жауап берудің орнына, біз сұрақтың тікелей жауабын бермей, «айналсоқтап» жүргенде ауысады. Тезисті ауыстырудың бір түрі  - нақты бір тұлғаның нақты әрекеттерін  немесе онымен ұсынылған шешімдерді талқылауда байқаусызда сол адамның персоналдық қасиеттерін талқылауға көшу, яғни «тұлғаға көшу» және оның талқыланып жатқан мәселеге қатысы жоқ күнәларын талқылауға көшу айласы болып табылады. Тезисті ауыстырудың тағы бір түрі – «логикалық диверсия» деп аталатын қате болып табылады. Ұсынылған ережені дәлелдеу немесе жоққа шығарудың мүмкін еместігін сезініп, сөз сөйлеуші назарды маңызды, бірақ бастапқы тезиске қатысы жоқ басқаны талқылауға аударғысы келеді. Тезистің шынайылығы туралы сұрақ ашық қалады, немесе талқылау жасанды түрде басқа тақырыпқа көшіріледі. 

Үшінші қате — тезисті жарым-жартылай ауыстыру: Дәлелдеме барысында біз өз тезисімізді, яғни бастапқы жалпы, асыра сілтенген немесе тым өткір пайымдаудымызды  өзгертуге тырысу. Бір жағдайда қарсы дәлелдердің әсерінен өзіміздің өте өткір бағамызды жұмсартуға тырыссақ (өйткені бұл жағдайда оны қорғауға оңай соғады), басқа жағдайларда керісінше, яғни қарсыластың тезисін  күшейту немесе кеңейтуге тырысады, өйткені оны мұндай түрде жоққа шығару оңай болады.
Теріске шығару немесе тезисті сынау 

Ғылымда пікірлердің шынайылығын емес, жалғандығын  немесе басқа зерттеушілер дәлелдемелерінің дұрыс еместігін, яғни олардың пайымдауларын теріске шығару жиі болып тұрады. Теріске шығару, осылайша, пайымдаулардың негізсіздігін немесе жалғандығын айту арқылы басқа зерттеушілердің дәлелдемелерін жоққа шығаруға бағытталады. 

Теріске шығару операциясы бұрын орын алған дәлелдемені бұзуға бағытталғандықтан, сыни талқылаудың мақсаттарына орай ол келесі тәсілдермен іске асуы мүмкін: тезисті сынау, дәлелдемелерді сынау, көрсетуді сынау.

Тезисті сынау (теріске шығару).
Оның мақсаты  - қарсылас бекіткен тезистің дұрыс еместігін (жалғандығын немесе қателігін) көрсету. Мұндай тезисті жоққа шығару тікелей немесе жанама болуы мүмкін. Тікелей теріске шығару «абсурдқа балау» деген атауды иеленген пікірлер түрінде болады. Бұл жағдайда дәлелдеме мындай түрде дамиды: алдымен қарсылас ұсынған ереженің шынайылығына шартты түрде жол береді және одан шығатын қисынды салдарды келтіреді. Бұл жағдайда былай деп пайымдайды: оппонеттікі дұрыс, және оның тезисі шынайы болады деп болжайық, бірақ бұл жағдайда одан мынадай-мынадай салдарлар шығады.  Салдарлар мен фактілерді қатар қойғанда олардың объективті мәліметтерге қарама-қайшы келетіні анықталса, онда олардың дұрыс еместігін мойындайды. Бұл орайда жалған салдарлар олардың негізінің жалғандығын айқындайды деген қағида бойынша пайымдап, тезистің дұрыс-бұрыстығы туралы қорытынды жасалады.. 
Мысал ретінде, «Жер жазық болып табылады» ережесін теріске шығарамыз. Бұл пайымдауды уақытша шындық  деп алайық. Одан Поляр жұлдызы барлық жерде бірдей көкжиектен көрінуі қажет деген шығады. Бірақ, бұл қойылған фактіге: түрлі географиялық ендікте горизонттағы Поляр жұлдызының биіктігі түрлі деген фактісіне қарсы келеді. Ендеше, «Жер жазық болып табылады» пайымдауы дұрыс емес, яғни Жер жазық емес. 

VIII. 4.  Дәлелдеу

Дәлелдеу — пікірдірдің шындығын басқа пайымдаулардың (яғни өзге аргументтер мен дәлелдердің) көмегімен негіздеудің логикалық нағыз үрдіс.  
Дәлелдеме дәлелдеу ережелері сақталғанда ғана мақсатына жетеді. Дәлел мен тезистің арасындағы логикалық байланыс тәсілі - дәлелдеу формасы деп аталады. 

Дәлелдер – бұл тезисті дәлелдеу барысында қолданылатын шынайы пайымдар.
Дәлелдердің бірнеше түрлері бар:

· Куландырылған жекелеген фактілер. Дәлелдің бұл түріне  фактілік материалдар, 
·  яғни, мемлекеттің аумағы, халқының саны, қарулы күштер саны туралы статистикалық мәліметтер, куәлар жауабы, құжатқа қойылған тұлғаның қолы, ғылыми мәліметтер, ғылыми фактілер. Ұсынылған ереже-заңдарды негіздеуде фактілердің, оның ішінде ғылыми фактілердің рөлі жоғары болады. 
· Анықтамалар айғақтаманың дәлелдері ретінде.

· Әрбір ғылымда ұғымдарға анықтамалар беріледі. Химия, математика, физика және т.с.с ғылымдардың өз анықтамалары болады. 

· Аксиомалар мен постулаттар.

· Математикада, механикада, теориялық физикада, математикалық логикада жәнебасқа ғылымдарда анықтамаладан бөлек аксиомалар беріледі. Аксиома – дәлел ретінде айғақтамасыз, даусыз қабылданатын пайымдар, өйткені ол адамдардың сан ғасырлық тәжірибесінде бекітіліген.  

· Ғылымның бұрын дәлелденген заңдары мен теоремалары айғақтаманың дәлелдері ретінде қабылданады.
Айғақтаманың дәлелдері ретінде химия, физика, биология және басқа ғылымдардың анықтамалары, математиканың теоремалары қабылданады.

Қандай да бір тезисті дәлелдеу барысында жоғарыда аталған дәлелдердің бірін ғана емес, бірнеше түрін қолдануға болады.

Бұл арада шындықтың өлшемі практика екендігін айрықша атап өткен жөн. Егер пайымның шындығын практика дәлелдеген болса, әрі дәлелдеме келтірудің қажеті жоқ. Практика – кез-келген теорияға шынайы өлшем. 
Дәлелдерге қойылатын талаптар
Дәлелдер сенімді болу үшін мынадай талаптар қойылады: 1 — дұрыстығы дәлелденген немесе оған ешкім шүбә келтірмейтін ережелер ғана дәлел бола алады, яғни дәлелдер шындық болуы қажет; 2 — дәлелдер тезиске тәуелсіз дәлелденуі тиіс, яғни автономдық негіздеу ережесі сақталуы қажет; 3 — дәлелдер өзара қарама-қарсы болмауы қажет; 4 — дәлелдер жеткілікті болуы қажет. 

Дәлелдердің шындығын талап ету олардың барлық  дәлелдемесін құратын іргетастың рөлін орындаумен айқындалады. Дәлелдер ешкім де күмән келтірмейтіндей етіп құрылуы және бұрын даусыз дәлелденген болуы қажет. Тәжірибелі сыншы сіздің бір дәлелдеріңіздің кем дегенде біреуіне сенімсіздік білдірген жағдайда, сіздің барлық дәлелдеріңізге қатер төнеді. 

Бұл талапты бұзу екі қателікке ұрындырады. Олардың бірі «жалған дәлел» деп аталады, яғни дәлелдер ретінде жоқ фактіні пайдалану, болмаған оқиғаға сілтеме жасау, т.с.с. Екінші қате – дәлелдің шынайылығы күмәнсіздікпен бекітілгеніне емес, тек болжанғанына, яғни «негіздемеге алдын ала тоқмейілсу». Бұл жағдайда пікір алшақтығына немесе құр болжамға жүгіндіретін, яғни дәлелдер ретінде мойындалмаған немесе жөнсіз алынған ережелер пайдаланылады.

Дәлелдердің автономдық болуы талабы дәлелдердің тезиске тәуелсіз дәлелденуі керектігін білдіреді. Өйтпесе дәлелдің өзін дәлелдеу қажет болады. Сондықтан тезисті дәлелдемес бұрын, дәлелдерді тексеріп алған жөн. 

Дәлелдер өзара қарама-қарсы болмау талабы  дәлелдемелердің бір-біріне қарама-қайшы келмеуін білдіреді. 

Дәлелдердің жеткілікті болуы талабы дәлелдер жиынтығында дәлелденетін тезис қажеттілікпен шығатындай болуы қажет. Бұл талапты бұзу –  көбінесе, дәлелдеу барысында тезиспен қисындық байланысы жоқ және сол себепті олардың ақиқаттығын айғақтай алмайтын дәлелдерді пайдалану салдарынан болады. Ондай олқылықтарды «шықпайды», «туындамайды» деген фразалар білдіреді
Дәлелдерді сынау

Бұрынғы дәлелденгендерді «дәлелдерді сынау» тәсілімен жоққа шығару. Дәлелдеу операциясы – тезисті бұрын белгіленген ережелер көмегімен негіздеу болғандықтан, шынайылығы күмән тудырмайтын дәледерді пайдалану қажет. 

Дәлелдердің жалғандығы немесе күмәндылығы көрсетілсе, онда оппоненттің ұстанымы әлсізденеді, өйткені мұндай сынау оның тезисінің негізсіздігін көрсетеді. Мысалы, әлдекім: «Иванов  деген біреудің кәсіпкер ретінде жекеменшігі бар» дегенді дәлелдегісі келсін, осы жағдайды «Барлық кәсіпкерлердің жекеменшіктері бар. Иванов - кәсіпкер. Ендеше, Ивановтың да жекеменшігі бар»- деп пайымдасын.  Бұл дәлелдеме «Барлық кәсіпкерлердің жекеменшіктері бар» деген пайымдаудың күмәндігін көрсетумен теріске шығарылады, өйткені барлық кәсіпкерлердің жекеменшігі болуы міндетті емес. Мұнда  «Ивановтың жекеменшігі бар» тезисі жоққа шығарылмайды. Бұл тезис осы жағдайда дәлелденбесе де, шынайы болуы мүмкін. Бірақ бұл тезисті дәлелдеушінің ұстанымы әлсіз болып табылады.
Дәлелдерді сынау, фактілерді анық емес беру, статистикалық мәліметтерді жалпылау үрдісінің екіұштылығында көрінуі мүмкін, пайымдауына оппонент жүгінетін сарапшының авторитеттігіне күмән білдіреді және т.с.с. Осындай дәлелдерден шығатын тезис те күмән туғызады және қайтадан тағы да дәлелдеуді талап етеді.  

Дәлелдерді келтіруде жіберілетін қателіктер 
Дәлелдеу тәсілдерінде, яғни оларды ұсынуда қателіктер жиі кетеді. Бұл дәлел мен тезистің арасындағы қисындық байланыстың жоқтығынан, яғни нені дәлелдеу және немен дәлелдеудің арасындағы байланыстың жоқтығынан болатын қателіктер. 
Адам көп фактілер келтіреді, құжаттарды дәйектейді, беделді пікірлерге жүгінеді. Оның сөзі жеткілікті дәлелденген деген пікір туындайды.  Бірақ,  дұрыстап қарастырғанда, байланыстың жоқтығы анықталады. Бастапқы қалып – дәлелдер соңғы қорытынды – тезиспен қисындық түрде байланыспайды. Дәлелдер мен тезистің арасындағы байланыстың жоқтығы «алдамшы қараудың» қатесі деп аталады. 
Сәйкессіздіктің бұндай түрі — тар саладан кең салаға жөнсіз қисынмен ауысуда туындайды. Дәлелдерде, мысалы, тауардың нақты бір сортының сапасын сипаттайды да, ал тезисте – сол тауардың сапаларын сортынан тыс негізделмеген түрде сипаттайды. 

Сәйкессіздіктің тағы бір түрі —  белгілі бір жағдайға қатысты  айтылған нәрсені  нақты жағдайды ескермей айту. Мысалы, нақты бір жағдайда ғана немесе белгілі бір уақыт пен орында  ғана қолдану жөн болатын дәлелдерді  кез-келген жағдайда дұрыс деп есептегенде сәйкессіздік болады.  

Көрсетуді (Демонстрацияны)  сынау

Көрсетуді(Демонстрацияны)  сынау арқылы теріс шығару. Бұл жағдайда қарсыластың пайымдауында дәлелдемелер мен тезис арасында қисындық байланыстың жоқтығын көрсетеді. Тезис дәлелдеме нәтижесінде туындамаған соң, ол ауада тұрғандай болады және негізделмеген деп есептеледі. 
Дәлелдемелерді сынау секілді демонстрацияны сынау да дәлелдемені бұзады. Бұнымен қарсы тараптың тезисі де теріске шығарылады деп айтуға болмайды. Ол туралы: ол жаңа негіздеуді талап етеді, өйткені күмәнді дәлелдемелерге сүйенген немесе дәлелдемелердің тезиске тікелей қатысы жоқ деп қана айтуға болады. 
VIII.  5. Анықтамалар

Логикалық анықтамаларды құрудың ережелері 

Анықтамалар көбінесе тектік қасиет және жақын түр айырмашылықтары арқылы беріледі. Әдетте алдымен анықталатын ұғым құрамдас бір бөлігі ретінде кіретін туысқандық ұғым аталады. Кейін анықталатын ұғымның өзіне ұқсас өзге ұғымдардан ерекшелейтін қасиеті аталды, ол қасиет ең маңызды да ауқымды болуы керек. Бір нәрсеге дұрыс анықтама беру үшін бірнеше талаптарды сақтау қажет. 
Мөлшерлестік талабы — анықталатын ұғымның ауқымы анықтаушы ұғымның ауқымына тең болуы керек. Басқаша айтқанда, бұл ұғымдар теңдік қатынасында болуы қажет. Мысалы: «Банкир — бакнілік операцияларды жүргізуге мамандырылған, ақшалай капиталдың меншік иесі». Егер «банкир» бакнілік операцияларды жүргізуге мамандырылған тұлға ретінде анықталса, онда мөлшерлестік қағидасы бұзылады: анықтаушы ұғымның ауқымы (бакнілік операцияларды жүргізуде мамандырылған тұлға) (банкир) анықталушы ұғымның ауқымынан тар болады. Мөлшерлестік ережесін бұлайша бұзу тым тар түсініктің қателігі деп аталады. Біз банкирді ақшалай капиталдың меншік иесі ретінде анықтасақ та қате болады. Бұл жағдайда анықтаушы түсінік анықталушы түсініктен қарағанда кең болады, өйткені ақшалай капиталдың меншік иесі тек банкирлер ғана болмайды. Бұндай қатені тым кең анықтаманың қатесі деп атайды. 
Ұғымды  анықтауда біз бірінші ұғымның көмегімен анықталатын өзге ұғымға жүгінсек, онда мұндай анықтама шеңберлі болады. Анықтамадағы шеңбердің түрі тавтология — анықтаушы ұғым анықталушы ұғымды қайталайтын қате анықтама болып табылады. Мысалы: «Экономист — экономикамен айналысатын тұлға». Мұндай анықтама ұғымның мағынасын ашпайды. Біз экономисттің кім екенін білмесек, онда бұл адамның экономикамен айналысатыны туралы сілтеме бізге ешқандай білім қоспайды. Кейбір жағдайда ұғымды анықтамалауда бір емес, бірнеше түрлік қасиет көрсетіледі. Бұл берілген ұғымды басқа ұғымдардан ерекшелейтін бір қасиетті көрсете алмағанда және оның мазмұны туралы кең ашқанда беріледі. Сондықтан мұндай жағдайда анықталатын ұғымды басқалардан айырып алу және оның мазмұнын ашу үшін жеткілікті болатын бірнеше белгілері көрсетіледі. 
IX –ТАРАУ.  Ойлауды қалай үйренуге болады.

(бір бағытты ойлау)

IX тарау. 1 «А пунктінен Б пунктіне»

Бір бағытты ойлау –  "ынталандыру-кертартпа» түріне жақын үрдіс, бірақ тізбешектерді құру, бағдарлау және т.б. мүмкін. Бір оқиға кейінгіні шақыратын және одан әрі «домино» тәртібі бойынша тізбешектерді құру  және оқиғаларды ойлап шығару. Бір бағытты ойлау бір бағытты үрдістерден негізделеді. Үрдістердің көбісі «А нүктесінен Б нүктесіне» және о.ұ. - реперлік нүктелері бар сызықша түрінде  ұсынылады. 

Бір бағытты ойлау «немесе-немесе» сияқты байымдаудан негізделген.

Еңбек, өзін-өзі тәртіпке салу, тәсілдерді жоспарлау және жаңылыс есептеу бір бағытты ойлау құралдары болып келеді. 
Адамның ғылыми, өндірістік және тәжірибелік қызметіндегі линейного мышления өзектілігі және тиімділігі:  

· табиғаттың  құбылыс қатарын мінездейтін тәуелдіктер бір бағытта;

· аз әсерде бағытты деңгейлермен шектелуге болады;

· бағытты жақындасуда суперпозиция принципі жұмыс істейді;

· бағытсыз тапсырмалар шешімінің тұрақтылығын талдау бағытты деңгейлерді зерттеуге әкеліп соғады;

· бағытты деңгейлерді шешудің дамыған математикалық аппараты бар. 

Бағытты ойлау үрдісін жүзеге асыру ережелері:

· Ойлаудың мақсаты анықталады. Ойлаудың бұл кезеңі мақсатпен байланысқан.
· «Менің ойлауымның мақсаты қандай?» 

· “Ойлаудың нәтижесінде қандай мақсатқа жетуге үміттенемін?”. Осы кезеңде SMART - нысана тәсілін қолдану тиімді;
· Қарастырылатын жағдайдың себебі мен салдары арасында байланыс белгіленеді, сонымен бірге қарапайым ойлап табу әдістерін қолданады.  Осы жағдайда оңды әсерді граф әдісі көрсетеді; 

· Қарастырылатын жағдайдың көптеген әдістері түрінде болашағы болжамдалады. 

· Тиімді түрін табу мақсатында түрлерді жүйелілік іріктеуден өткізеді.

· Тиімді түрді жүзеге асыру бойынша іс-әрекеттің жоспары  жасалуда. Бүл жүрісті Таблица әдісін қолдау арқылы тиімдеуге болады.

· Жоспар жүзеге асырылады. 

· Нәтижесі талданады.

Ескерту

Бір бағытта/қалыптық ойлайтын адамдардың пікірлерінде олар ең ақыл-есімдік ұстанымды таңдайтын сияқты, сосын оны қисынды ойластырғаннан кейін мәселені шешуге тырысады. 

Бір бағытта ойлаудың шектеулі екендігі туралы соңғы уақытта айқын біліне бастады. Бір бағытта ойлаудың заңдарына сәйкес, салдар өздерінің себептерімен тікелей байланысты.

IX тарау.  2. «SMART»

Оқыту үрдісінде ойлау қызметі үшін негізі болып мәселеле табылады.

Түйінді мәселе (грек. problema -кедергі, қиыншылық, міндет) – кең мағынасында – шешуді қажет ететін, күрделі теориялық және практикалық сұрақ, бір жақты мағынасында – кейбір мақсатқа жету үшін амалдардың аздығымен сипатталады. Жағдайлардың кең жиының көрсеткіміз келген еді. Әр жағдайдың өзінің тіленетін нәтижесі болады: “Нәтижесінде мен қалаймын…” Сіз өз қалауыңызды өте анық елестеуге тиістісіз. Нақты сұрақ туралы ойлағанда, сенбеушілікті сезудің қажеті жоқ.. Түйінді мәселе үшін, б.а. мақсатқа жету үшін оны дұрыс анықтау өте маңызды.

Мақсатты толық анықтау үшін «SMART» әдісі нәтижелі болып табылады.

SMART Goals 
SMART мақсаттары

Specific 
(S) айқын 

· Well defined анық білдірілген 

· Clear to anyone that has a basic knowledge of the project осы түйінді мәселе туралы негізгі білімдері  барлардың бәріне ашық 

(M)Measurable Өлшемдер 
Know if the goal is obtainable and how far away completion is 
Біліңдер, мақсатта оның табыстылығын анық бекітетін өлшемнің мөлшері болуы тиіс. Осында «көрсеткіш-мөлшер» тізбесін анықтап белгілеу қажет.Өлшеуге ілігетін мақсаттың кез келген өлшемі, мақсаттың ауқымы болып табылады. Көрсеткіш, басқаша айтқанда мөлшер, өзінің сандық мөлшері арқылы, бізге мақсаттың әлдебір жасырылған қасиетін ашады («латенттік мөлшерін»), ауқым өлшеуіш болып тек қана ауқымды бізге қажетті латенттік мөлшермен байланыстыратын, теория немесе эмпирикалық табылған ереже бар болған жағдайда бола алады. Осылай, түйінді мәселені шешуді  бекітуге мүмкіндік беретін, мақсатқа жету өлшеуіштің тәсілі болғаны. Негізінде, бағалаудың өлшеуіші болмаса, түйінді мәселені шешу бойынша өзінің мақсаттылық қызметін тиімді бағдарламалау мүмкін емес.

ЕСКЕРУШІЛІК  «дұзақ, қақпан»

Қандай латенттік мөлшерді сипаттауға тырысатыны туралы айқын белгілемей, ауқымды көрсеткіш орнына беруге тиісті емес.Осындай ауқымды көрсеткіш ретінде қабылдауға болмайды.
 
(A)Agreed Upon Келісілгендер  

· Agreement with all the stakeholders what the goals should be Алдында алған білімдермен немесе өмірлік тәжірибемен келісілдік;  

Realistic 
( R) Нақты
· Within the availability of resources, knowledge and timeБар болған қорлар, білімдер және уақыт шамасында 

Time Based  
(T) Уақытпен тығыздалған 

· Enough time to achieve the goal Мақсатқа жету үшін уақыттың жеткіліктілігі 

· Not too much time, which can affect project performance Тапсырманы орындауға әсер ете алатын, уақыттың онша көп еместігі.****
ЕСКЕРУШІЛІК «дұзақ, қақпан»

· Түйінді мақсаттарды талаптармен* және армандармен* ауыстыру тиісті емес. 

* Талап  - бұл, біздің істегіміз келетіні.Біз өзімізге талап қоя алмаймыз; бұны басқа біреу істе алады. Мәселелерге беріліп кеткен, кейбір адамдар, мәселелерді табу туралы айтқанда, талапты анықтауды айтады екен. Талап – бұл тек қана біздің істегіміз келетіні.

** Арман – бұл талаптардың ерекше түрі;ол біздің басымызда пайда болады, немесе біз оны келе-келе ойлап шығарамыз. Анықтауға қарасақ, арманды жүзеге асыру мүмкін емес.Арманға еш нәрсе істемеудің сылтауы ретінде немесе бірдеменің орнын толтыру ретінде қатынасатын болсақ, біз оған ешқашанда жете алмаймыз.

· Қорытынды мақсатты көз алдынан шығармауға, немесе оны аралық мақсатпен орнын ауыстырмауға тиісті. 

Мысалы

Қарастырып көр, қалаларда көлік қысаңы мәселесін шешу қажет, сендер бірден көліктің санын қалай азайтуға болатыны туралы ойлай бастадыңдар.  

Назар аударыңдар, мәселе көліктің санын азайтуда емес, көлік қысаның жою.

IX тарауы. 3 Бағана әдісі

Соңғы кезде граф теориясы мәселелердің кең саласына жататын сұрақтарын шешудің қарапайым, жеткілікті және күшті тәсілі бола қалды. 

Графтарды әртүрлі қатынастарды бейнелеу үшін жиі пайдаланады (әсіресе, иерархиялық қатынастарды).

Топтамасыз қатынастық бағана ағаш деп аталады. 

Ағаштар түрлі иерархиялық қатынастарды бейнелеу кезінде өте жиі кездеседі. Графтардың қабырғаларын созылмалы жіптер , шыңдықтар -  түйіндерді байлап тұратын қып елестетейік. 

Бағанмен, көптеген шыңдықтармен туындаған, шыңдықтардың көбісі U, екі  шеті де U – ға кіретін бағананы айтамыз. 

Мысалы:

«Оқуды білу» біліктілік бағаны 

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 

[image: image49]

IX тарау.  4 Денотаттық баған

Денотанттық бағандарды қолдау арқылы құрылымдауды іске асыру. Денотанттық баған - [ лат. denoto — белгілеймін және  грек. — жазамын] — мәтіннен негізгі түсініктердің белгілерін мүшелдеу тәсілі. 

Графты құру тәсілі:

· Негізгі сөз немесе сөз тіркестерін бөліп шығару. 

· Есім мен етістіктікі кезектестіру  (есім болып бір ғана зат есімнен тұратын немесе басқа сөз таптарымен тіркестенген зат есім тобы; етістік ойдың өсуін, түсінуден маңызды белгіге дейінгі қозғалысты білдіреді)

· Негізгі түсінікті және оның елеулі белгісін байланыстыратын, етістікті нақты таңдау (мақсатты белгілейтін – бағыттау, келтіру, беру - етістік қорытындыға жету жүрісін белгілейтін — жету, жүзеге асырылу»; қорытындыға жетуге шартын белгілейтін етістіктер — негізделу, тірелу, негізделу; Етістік-байланымдар,олардың көмегімен түсінікті мән-мағынасын белгілеуге шығу жүзеге асырылады. Графты құру шамасымен  негізгі сөзді «бұтақ» - сөздерге бөлу. 

· Әр «бұтақ» - сөзді негізгі сөзбен қандай болса да келіспеушіліктерді болдырмау мақсатында салыстыру. 

Мысалы. «ААЖ» тақырыбы бойынша Денотаттық баған


IX тарауы . 5. Дихотомдық баған.

Мәселені ойлау қызметі арқылы шешу үшін, оның бар болу себебін білу қажет. «ия» немесе «жоқ» сұрақтарына жауап бере отырып  түйінді мәселенің пайда болу себебін анықтау үшін олардың құрамдас элементтердің өзара жоққа шығару мәнді жайттарын тиімді қолдану. Бұл  себептердің  анықтығын  орнатуға мүмкіндік береді. 

Дихотомдық бағанында түйінді мәселе талданады және таңдау құрылымы бейнеленеді. Дихотомдық баған орынсыз нәтиженің себебін анықтауға мүмкін беретін шаралар жинағында негізделген. Осы жағдайда мәнді жайттар тобының сұлбасында жүйелілік бейнеленеді. Әр топта екі мәнді жайт бар.Мәнді жайттар мәселенің себептері туралы тым толық ақпарат орналастырылған деңгейге жетпегенге дейін аталады. 

Мысал

Жүрістің барлық кезеңдеріне таңдау құрылымы бейнеленген «Тауарларды тиімсіз өткізу»мәселесі бойынша дихотомдық баған.,
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Ескертпе

· Таңдау графының құпиясы,  құбылыстың бүкіл жүйелілігін көрнекті елестеуден және айыр жүйе түрінде бейнелеуден құралады. 

· Осындай графты жасау түйінді мәселенің шешілуін талдау және оны табу  бойынша ақпаратты жинау қажет жүйенің мәнді жайттарын анықтайды.
Х.  ЖүЙелік  амал

Х. 1 тарауы. «Стратегия»  сұлбасы

Ф. Капра «жүйелік ойлау нағыз төңкеріс болды....Қандай болса да қиын жүйеде тұтастың мінез-құлығы оның бөліктері қасиеттерінің негізінде түсінігін таба алады, картезиандық парадигмасында  орталық болғанына сілтейді. Атақты аналитикалық ойлаудың декарттық әдісі қазіргі ғылыми ойдың мәнін құрайтын.Аналитикалық немесе редукционистік амал табуда бөліктерді тек қана одан да кішкентай бөліктерге жинақтаумен талдауға болады. Шын мәнінде, әр кезеңде біз талдауға жатпайтын күрделі бөліктерден тұратын бір деңгеймен  кездестік. Жүйені талдау арқылы түсінуге болмайтыны туралы дерек ХХ ғасырдың ғылымы үшін аса зор естен тану болды. Жүйелік ойлау құрамдық болып келеді, бұл аналитикалық ойлаудың қарама-қарсылығы. Талдау бір нәрседен, оны түсіну үшін бөлінуді, жүйелік ойлау бір нәрсені  тұтастың аса кең контекстіне орналастыруды білдіреді. " (Ф.Капра Паутина жизни. М.,2002 кітабын қараңыз).

Жүйелік амал жүйенің бүкіл бөліктері тура немесе ауыспалы өзара байланысатыны туралы болжамда қорытылады және оның біреу өзгерсе аз немесе көп дәрежеде қалған бөліктерге әсер етеді.
Қайта құру үрдісі - кірісте түскен қордың шығыста  осындай өнімді қажет етсе анық өнімге айналуға арналған жүйелі қимылдар немесе қимылдар қатарын білдіреді.

Жүйені анықтау:
(1) Жүйе болып реттеліп біріктірілген құрамдас бөліктерінің жиынтығы аталады.
(2)  Құрамдас бөліктер оларды біріктіретін жүйенің әсерінде жүрген, ал жүйенің өзі  
      қандай болса да құрамдас бөлікті  шығаруда өзгереді.
(3)  Құрамдас бөліктердің реттелген барлығы кейбір әрекеттерді жүзеге асырады.         
     
Жүйелік ойлаудың мақсаты қоршаған ортаны дұрыс және біртұтас қабылдау,  материалдық және материалдық емес ортаны бақылауды біртұтас ойлану және заңдар мен заңдылықты сезіну,  оқу қызметінде осы заңдар мен заңдылықтарды қолдануды  үйрену. 
     
Жүйелік ойлаудың ерекшелігі біртұтастық және иерахиялық ерекшелігі қорытылады. Біртұтастық ерекшелігі осы жүйенің біртұтас суреттеме тапсырмасын шешуде, мүмкін зерттеу жүйесінің біртұтасығын әлі де сақтайтын жүйенің аз элементтерінің «біртұтастық» шешуінде болады. Онда біртұтастық қасиет толық жүйеге де, құрамалық элементтерге де тиісті болады.  
     
Иерархтық ерекшелігі  әр бір біртұтастық  жүйені сипаттау бұдан аса жоғары денгейдегі жүйенің (жүйеден жоғары) мүшесі және ішкі жүйе ретінде қорытылады.    
Оқу үрдісінде жүйелік ойлау конвергентті*  (сипаттайтын немесе техникалық) білім немесе дивергентті** болуға тиіс жаңа білімді шығару қажет.

______________

* сипаттайтың білім – танымал құбылыстарды, заңдылықтарды, түсіндірмелерді ашаы. 

** техникалық білім – тиімді есептеулер, құрылыстар, әдістер және т.б

Стратегияны жетілдіргенде, жүйелік амал кеңінен қолданады. Стратегияны жетілдіру жүйелілігі бүкіл талдау әдістерін,құрамалы мүшелерін біріктіру және араларындағы өзара байланысу тәсілі болып табылады. Нөмірленген әрекеттер сызбада стратегияны жетілдірудің мұршалы  қадамдарын көрсетеді.


1. КІРІСПЕ/МАҚСАТ: бізге шынында неге жетуіміз қажет екендігі туралы ойланғанымыз жөн. Мүмкін SMART-ты (IX.тар.2 қараңыз) қолдану пайдалы болар.

2. ӨЗГЕРУЛЕР: қандай өзгерулерге жеткен, мақсатқа жету үшін нені және кімді өзгерту керектігі жөнінде тұрақтану қажет. Мүмкін оқиғалық қатарды  суреттегені пайдалы болар.(III.5 тарауын қараңыз).

3. ЖАҚТАР: Жағдай қатысушылары кімдер туралы тұрақтанған жөн. «Генеалогиялық шежірені» құру пайдалы болу мүмкін. (III.3 тарау).

4. ҰҒЫНУ: жағдай қатысушыларының сұраныс пен сақтанулары қандай. Мүмкін талдау ушін «УПК үшбұрышы» сұлбасын қолданған жөн (III.7 тарауын қар.).

5. МӘСЕЛЕЛЕР: Жағдай негізінде анық көрінетіндерден басқасы қандай  мәселелер жататының анықтаңыз. Мүмкін «Кластеры»  сұлбасын қолданған жөн (III.2 тарауын қар.).

6. МҮДДЕЛЕР: жүйенің әр мүшесі қойылған мақсатқа қалай қарайтының анықтау қажет. Мүмкін жүйенің әр бөлігінде жағдайды түсіну деңгейін қарастыру пайдалы болар. Осы кезеңде «Луковица» әдісін орындау пайдалы. (III.8 тарауын қар.).

7. СТРАТЕГИЯЛАР:  жүйе мүшелерін қойылған мақсатқа жетуге бағытталған жұмыс істету үшін қандай стратегияларды анықтау қажет.

8. ҚОСЫЛУ: қойылған мақсатқа жету үшін, қандай сыртқы мәнді жәйттерді орнату қажет.

9. ОДАҚТАСТАР: мақсатқа табысты жету үшін, қандай одақтарға кіруге болатынын орнату.

10. ТӘУЕКЕЛДЕР: мақсатқа жету үшін ескерілмеген кедергі бола алатын қауіп-қатерлерді анықтау қажет. Осында «Не навреди» ережесі және  «Анализ поля сил»  сұлбасы орнықты болады. (III.20 тарауын қар.).

11. ӘРЕКЕТТЕР: стратегиялық талаптарды жүзеге асыру және мақсатқа жету үшін нақты әрекеттерді ұсыну және оларды орындау қажет. Осында «Таблица» сұлбасын қолданғаны мүмкін.(Х.2 тар.)

12. БАҒА: Не жетілді, нені үйреніп алдық, келесі мақсат қандай жағдайларын қарастыру қажет.

Ескертпе

Сипатталған сұлбаны жоба/жобалар әдістері шеңберінде қызмет ететін  топта қолданған жақсы.

Х. 2 тарауы. «Кесте» сұлбасы.


«Кесте» сұлбасы жүйенің құрама мүшелерінің  іс жүзіндегі хал-жағдайын бейнелейді, қызмет түрлері, қайда және кім өткізді.

Мақсат: жүйенің әр мүшесінің жағдайын бағалау, мәселе бар орындарын анықтау, жүйені жетілдіру бойынша мүмкіндіктерді анықтау. 

Қай уақытта пайдаланған жөн:  жүйеде ешқандай құбылыс өтіп жатпайтыны танылса, немесе жылдам өзгерістер кезеңінде.

Қалай іске асырылады: сол жақтағы бағанада жүйенің негізгі мүшелері, жоғарыдағы жолында жүйе мүшелеріне сипатты оқиғалар жазылады. Кейіннен шартты белгілерін қолдап, кестенің әр ұясы  талданып толтырылады. Содан кейін бос қалған немесе қорда қалдырылған ұялар талданады. Осы негізде жүйені жетілдіру бойынша ұсыныстар жетілдіріледі.

Мысал

Камбодждегі қақтығыстармен жұмыс жүргізу бойынша талдау.             
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	Діни институттары
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Мектеп
	
	
	Х
	
	
	Х
	Х
	
	

	Жандармдық
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Полиция 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Әскери
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Заңдылық жағы
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ҮЕҰ/ қауымдық ұйымдар
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ұлттық

Үкімет
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Жергілікті Үкімет
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Үкіметтік ҰЕҰ
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Шартты белгілеулер

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Ескерту: кез келген жағдайлардан алынған кестелерді қарап «Дәл осылай жасай  аламыз ба?» деп өзімізге сұрақ қойғанымыз жөн.

 Х. 3 тарауы. «PERT»  сұлбасы

Program Evaluation and Review Technique (қысқаша PERT) – стратегияны жоспарлауда қолдануға болатын техника. Осында ерекше орнын бөлек келген талаптарды орындауға қажет, сонымен қатар стратегияның барлық қызметтердің жүзеге асыруына кемінен қажетті уақытты талдауға беріледі.

PERT негізгі бөлігі -  бұл уақытша сызықшалардан өзара қосылған кестелер. Сұлба бағдарлы доғалармен байланысатын көптеген нүктелерден тұрады. Олардың әр бағыты бөлшегінің басы және аяғы секілді, әйтсе де модельде бір симметриялық доға ғана болады (1 шыңнан 2 шыңға және 2 шыңнан 1 шыңға). Стратегияны жүзеге асыру үшін қажетті сандар ішінен кез-келген іс-әрекетті білдіретін әр доғаға мөлшерлік қасиеттер жазылады. Бұл – оның қорына бөлінетін көлемдер және оның күтетін ұзақтығы (доғаныі ұзындығы). Кез-келген шың доғаларда көрсетілгендей аяқталған жайды білдіреді, іс-әрекеттің басталуында оған кіреді және бір уақытта,  доғада көрсетілгендей одан шығады. Міне осылай, стратегияны жүзеге асыру технологиясына сәйкес оған қатыстының барлығы орындалғанға дейін бір де бір әрекетті бастамау керектігі белгіленіп отырады. Осы үдірістің бастасты фактісі – кірікпеу шыңы, ал соңы – шықпау доғасы. Ал қалған доғаларда оларлдың әрқайсысы болуы тиіс. Доғалардың бірінен соң бірінің соңы келесінің басына сәйкес келуі тиіс, демек ол жоғарыдан төменге баратын жолды дәлелдейді, ал осындай доғалардың ұзындығы – олардың жалғасы ретінде. Әдетте, стратегияны жүзеге асырудың басы мен соңы көптеген жолдармен байланысты, олардың айырмашылықтары бар. Үлкендеуі барлық стратегияны жүзеге асыру уақытының ұзақтығын, бағана доғаларының сипаттамаларын белгілейтін аз мүмкіндіктерді анықтайды. Сәйкес жолдар - әр уақытта сынақта және уақыттың әр кезінде оған «түскен» іс-әрекеттер жағдайын бақылау қажет.   
Мысал

 
Стратегияға арналған PERT сұлбасы, оны жүзеге асыруына бес аралық нүктесімен (10-нан-50-ге дейін)және алты қызметімен (А-дан F-ке дейін) жеті ай анықталды.




XI. Ойлауды қалай үйренуге болады/ сынаулы ойлауды

 XI. 1 тарау. сынаулы ойлау

Сынаулы ойлау – адамға оған берілген ой-пікір туралы саулық пікірді алып шығуға мүмкіндік беретін нақылдық қызметінің ерекше түрі. Сынаулы ойлау -  бұл саулық  маңызын  іздестіру: өзінің пікірін, сонымен қатар басқалардың да пікірлерін есептеп адал ақылға салу және қисынды істеу, өзінің жалған сенімінен бас тарту. Сынаулы ойлау, жаңа ойларды шығару  және жаңа мүмкіндіктерді көруге, мәселелерді шешкен кезде маңызды.

Ақылдық қызметтің кейбір түрлерін, сынаулы ойлау деп атау болмайды. 

қарапайым есте сақтау  - маңызды ақылдың құбылыссыз оқу үрдісі мүмкін емес;
· түсіну – күрделі ойлау құбылысы Оқытылатын адам біреудің ойын түсіну үшін еңбек еткенде, өзінің ойлауы бірінші кезеңдерде белсенді емес, оқытылатын басқа біреу ойлап шығарғанды қабылдайды.
· Шығармашылық немесе  сезгіштік ойлау  – сезінбеген ойшыл үрдістер.
Істей алу маңызды:

· Жалған сенімдерді анықтау; 

· Білімді бір біріне беру; 

· Осы мәселені шешуге осы білімдердің әсері.

Сынаулы ойлайтын адам сұрақтар қояды: 

· Нені білемін?

· Қандай жаңалық білдім?

· Менің білімдерім қалай өзгерілді?

· Мен осымен не істеймін?

Сынаулы ойлаудың БЕС сипаттамасы:

1. Өзіндік ойлау және  оның жеке сипаттамалары.
2. Сонымен, дербестік сынаулы ойлаудың алғашқы, мүмкін ең маңызды сипаттамасы болып келеді.
3.  Ақпарат сынаулы ойлаудың алғашқы қадамы болып  тек қана соңғы қадамы  бола алмайды. Білім ол сыз адам сынаулы ойлай алмайтын дәлелдерді құрайды. 
4. Сынаулы ойлау шешуді қажет ететін сұрақтар қоюдан және мәселелерді ұғудан басталады.Сынаулы ойлау арқасында оқу біркелкі «мектептік» жұмыстан бағытталған, мазмұндалған қызметке айнала бастады, жұмыс барысында оқушы нақты зердегілік жұмыс жасап шынайы өмірлік мәселелерді шешуге келеді.
5. Сынаулы ойлау  сендірерлік  дәлелдеуге ынталы.Сынаулы ойлайтын адам мәселесінің өзіндік шешімін тауып, шешімді ақылды және негізделген дәлелдермен қуаттайды.Сынаулы ойлайтын адам, күшті дәлелдермен қаруланған, баспасөз, дәстүрлер күші және көпшіліктің пікірі  сияқты беделдер алдында да қарсы келе алады, оны басқаруға болмады. Сын тұрғыдан ойлаудың көбінің негізінде іс-әрекет немесе құндылықтар туралы күрделі шешімдерді қабылдауда тек қана ақылды, өлшемді тәсілдері жатады.  
6. Сынаулы ойлау әлеуметтік ойлау болып табылады. Әрбір ой онымен басқалармен бөліскенде тексеріліп.
XI. 2 тарауы.  Деректі жағдайды шешу

Деректі жағдайды шешу нақты бір жағдайда жеке тұлғалық мінез-құлық  әдетін қалыптастыру мақсаты. 

Деректі жағдайдағы мінез-құлық жүйелік ойлауды қажет етеді сонымен қатар жағдайдың бөлек құрамдарының қасиеттерінен, құрамдас бөліктерін талдауынан шығара алмайды, .одан ірірек біртұтастық ішінде қалыптасады. Деректі жағдайды шешу сынаулық ойлауды қажет етеді. 

Деректі бір жағдайды шешу:

· Мәселелі жағдайға ұқсас деректі жағдайды шеш.не істеу қажет екендігін анықта.

· Шешім қабылдау:

· Берілген жағдайда мазмұндалған мәселені сен қалай шешу керек екендігін суретте;

· Нақтылы не істейсің (өзіңді қалай ұстайсың);

· Әрекеттер жоспары, мерзімдер және нақты қозғалыстарды көрсетумен басынан бастап аяғына дейінгі әрекеттерінің жүйелілігін суретте.

· Менің мінез-құлқымда не өзгерді, анықта және жазып ал.  

XII ТАРАУ. ОЙЛАУҒА ҚАЛАЙ ҮЙРЕНУГЕ БОЛАДЫ

Шығармашылық ойлау

XII. 1 тарау. Морфология қорабы

«Қиял қорабы» әдісінің негізінде қиялды талдау жатыр. Әдістің мәні – бірдей объектілерді салыстыру және олардың маңызды құрамдарын анықтау. Қиял қорабын құрудың басты құралы – кестелер, оның «басын» кәдімгі құрастырушылар құрайды, ал бағаналарда олардың пайда болу мүмкіндіктері енгізіледі.  

Мысалы

Екі классикалық тұз салатын қорапшаны салыстырып көрейік –ортасын тесік маталлдан жасалған бұрмалы қақпағы бар қырлы шыны және қасығы бар кішкене фаянс кесе. Олардың өзгешеліктері: тұзды алу тәсілі, материалдары, түрі. Міне осылар негізгі құрастырушылар, оларға тағы бір графаны қосамыз – қосымша қызметтер. Морфо қорап жасаймыз және оны барлық негізгі құрастырушылармен және қосымша қызметтермен толтырамыз.  
	Тұзды қалай алуға болады 
	Тұз салғыштың материалы 
	Тұз салғыштың түрі 
	Қосымша қызметтері 

	Сілкіндіреді  
	шыны 
	цилиндрлі
	 Жарық түсіру 

	Қасықпен алынады 
	фаянс 
	Кесе секілді 
	Музыкамен сүйемелдеу 

	Ығыстырылады 
	пластик 
	Түтік 
	Аурудың алдын алу 

	Үрленеді 
	металл 
	Дөңгелек
	 Сыйлық 

	Себіледі 
	ауа
	Жазық 
	Оқу

	Еш 
	жоқ
	Формасыз 
	қауіпсіздік 

	Құйылады  
	сабан
	Төртбұрышты  
	Көңіл-көтеру

	Қырылады 
	 ағаш 
	Пирамидалы 
	Ойын 

	Шашыралады 
	жүн
	Эллипсоидті 
	Емделу 

	Дүркіндетіп 
	мұз 
	Ағаш түрлі
	Сыйлық  

	Сіңіріледі 
	балшық
	Шошақ түрлі  
	Өкілдік  

	Бүркіледі  
	қағаз
	 Бір нәрсені көрсетеді 
	 Тыңшылық  


Негізгі құрастырушы объектілердің үйлесімділіктерін таңдаймыз, мысалы бросая кости. 

Үйлесімділіктерін табамыз: залпом – пластик – бір нәрсені  көрсететін– қауіпсіздік 

Міне морфо қораптан көзге тұзбен ататын және пластикті опаға ұқсас жеке қорғаушы зат идеясын алдық.  

Міне осылай іс-әрекет жасай отырып, жәшіктен көптеген комбинацияларды, яғни әрі қарай қайта өңдеуге болатын, талдауға және сынауға болатын неғұрлым пайдалы көп мүмкіндікті заттар алуға болады.  

Ескерту

 
Осы әдістің жалпы кемшілігіне жататындар:  

· барлық нұсқаларының мүмкіндіктерін анықтайтын механизімінің жоқтығы  

· үздік нұсқаларын таңдап алатын дұрыс белгілерінің жоқтығы. 

XII. 2 тарау. Фокальді объектілердің әдістері

Фокальді объектілердің әдістері шешуші мәселелерге жаңа көзқарасты іздестіруде қарапайымдылығымен және шексіз мүмкіндіктерімен ерекшеленеді. Фокус пен сөздің арасындағы бекітілген байланыстарда жинақталады және келесі процедураларды енгізеді:   

· Фокусты анықтау

· Кез келген зат есімдерді таңдау  

· Таңдап алынған зат есімдерге сәйкес келетін сын есімдерді таңдау  

· Үшінші тұрғыдағы сын есімдердің бірінші тұрғыдағы фокуспен байланысы  

· Алынған нәтижелерді бағалау және үздік нұсқаларды таңдау.  

Мысалы
1. Фокусты анықтаймыз, бұл тұз салғыш.

2. Кез келген зат есімдерді таңдаймыз. Сөздікті ашамыз және кез келген сөзді таңдаймыз — мысалы, бұл «қарбыз» және «интеллигент».

3. Таңдап алынған зат есімге сәйкес сын есемді қоямыз (қарбыз – дөңгелек, үлкен; интеллигент – ақылды, кедей).

4. Үшінші тұрғыдағы сын есімдердің бірінші тұрғыдағы фокуспен байланыстырамыз  
 (тұз салғыш дөңгелек, тұз салғыш үлкен, тұз салғыш ақылды, тұз салғыш кедей) және пайда болған көріністерден шешім іздейміз; 
— Тесігі бар дөңгелек тұз салғыш, тұтқаға бекітілген (балалардың ойыншығы сияқты). Шайқасаң  – тұз себіледі. — Үлкен тұз салғыш – кішкентай тұз салғыштарды толтыруға арналған агрегат.

— Ақылды тұз салғыш – бекітілген талдағыштары бар, тұздың концентрациясын тексереді, егер аз болса – есептейді қанша қосу керек және қажетті көлемін алып тастайды  

— Кедейлерге арналған тұз салғыш / қамқорлық асханаларға арналған арнайы нұсқа – тұз салғыштар үстелге мүлде қағылып тасталынады және тұзды мөлшерлегіш көмегімен береді. Сондай-ақ тұзға дәруіштер, йод және басқа тұздықтар қосылуы мүмкін.   

— «Кедей» тұз салғыш – белгісіз тұлға түрінде (мысалы, Бен Ладэн) — тұз салу үшін оны ақырын қысу керек. Бұл нұсқа өте жағымсыз.  
5. Алынған нәтижелерді бағалау және үздік нұсқаларды таңдау. Маған шылдырмақ ұнады, қарапайым және сүйкімді. 
XII. 3 тарау . «Алты қалпақ» әдісі

«Алты қалпақ» әдісінде  ойлау алты түрлі тәртіпке бөлінеді, олардың әр қайсысы  шляпа түрінде өз түсі болады.  

	



	Қызыл қалпақ. Сезім. Көкейкөз, сезім және сезіну. Сезімге негіз беруді талап етпейді.  

	



	Сары қалпақ. Айрықша. Мұны неге істеуге болады? Айрықшалығы неде? Не үшін оны істеу керек? Неге бұл істеледі? 

	



	Қара қалпақ. Сақтық жасау. Талқылау. Бағалау. Шын ба осы? 

	



	Жасыл қалпақ. Шығармашылық. Түрлі ойлар. Жаңа ойлар. Ұсыныстар. Тиісті шешімдер мен іс-әрекеттердің қайсысы  ? Баламалары қандай?  

	


	Ақ қалпақ. Ақпарат. Сұрақтар. 

	


	Көк қалпақ. Ойлауды ұйымдастыру. Ойлау туралы ой. 


Мысалы. 

Қостанай облысының БАИ біліктілік арттыру курсында «Білікті педагогиканы енгізу» тренингі бойынша орыс тілі мұғалімдерінің рефлексиясы  

	


	Қызыл қалпақ. 

1. Циклді өткеннен кейін қандай сезім пайда болды? 

- шиеленіс, таңдану, қорқу, сенімділік;
- түсіну, дағдарыс, таңдану, таң қалу;

- сенімділік;

- қызығушылық, бірақ осы мәселеде жұмыс жасау үшін уақыттың аздығынан кейбір шектеулер;

- жұмыс нәтижесіне жауапкер;

- бұл біз үшін жаңалық !;

- бұл мектепте оқушы мен оқытушыға жаңа көзқарас;

- практикалық дағдылардың жоқтығы және педагогика бойынша жеке білімдегі сезімге шек қою;

- қанағаттандырарлық;

- уақытпен қатар жүру қажет;

- мені және менің сабағымның толық еместігі сезімі  (қапы болмаңыз – мен өзгереміз!)

	


	Сары қалпақ. 

Не үшін оны істеуге болады? 

- иә! КП білу және қолдану білім сапасын жақсартуға көмектеседі;
- ойлануға мәжбүр етті;

- бүгін мектептің жағдайы бізді қобалжытқан екен, онда КП қолдануды да ойластырған жөн;

- ақпарат ретінде пайдалы, бірақ тәжірибеде әлі не сработает;

- тренинг өте пайдалы , өйткені түсінуге көмектеседі, әрі қарай оқу үшін қажет;

- иә, сабақтың мақсатын қалай қою керек екенін енді мен білемін. Ол ертеде бізге ұсынғандай емес, қарапйым және нақты болуы тиіс;

- өте! Тренингтің арқасында мен КП негізгі түсініктерін білдім және өз жұмысыма өзгерістер енгізе аламын;

- иә! менің басымдылығым сонда, енді мен мектептегі әріптестерімнен гөрі көп білемін 

	


	Қара қалпақ. 

3. Білім беруді ұйымдастыруда сіз қандай кемшіліктерді көресіз? 

- үлгілі деген жауаптар жоқ. Ақиқат талдаудан кейін келеді, ал оған көп уақыт кетеді;  
- уақыт аз;

- 100% қолдануға дайын емеспіз;
- ештеңе көрмедім;

- әзірше кемшіліктерді көрмедім, КП барлық жүйесін соңына дейін түсінбедім;
- кейбір құралдарға қол жеткізу мүмкін емес (мысалы ТСО).

	


	Жасыл қалпақ. 

4. Сізде қандай жаңа ойлар пайда болды? 

- өз тәжірибемде қолданғым келеді;

- сабақтарға жеке тапсырмалар әзірлеу идеясы пайда болды;

- осындай тренингтер көп болса және осылардың бәрін тәжірибеде қолданса және тез арады;

- оқу үрдісін өзгерту шешімі;

- ойлау рөлін арттырса, пассивті емес;

- өзімізге қолданып үлгермедік;
- шығармашылық идеялар.

	


	Ақ қалпақ. 

5. Әрі қарай жұмыс істеу үшін бізге қандай ақпарат қажет? 

- осының бірі ақты сабақта қалай көрінеді;

- КП бойынша тапсырмалар жинағы қажет;

- бастапқы кезеңге қажеттерінің бәрі бар;

- біліктілік туралы семинарлар;
- КП қолдану жөнінде әдістемелік құралдар;

- КП негізі толық жазылған жинақ болу керек  

	


	Көк қалпақ. 

6.Оқу барысында біз неге қол жеткіздік? Әрі қарай не істеу керек? 
- оқу барысында жаңалық ашылды;

- білемін – істеп көремін – қолданамын;

- оқу барына өзімнің көзқарасымда басқаша құрамын;

- КП идеясын білдік, оларды тәжірибеде қолдануға үйрену қажет;

- азға қол жеткіздік, енді ғана топта жұмыс істеп келе жатыр едік. Ал мектепте біз жеке жұмыс жасаймыз;

- мен білім беру және оқуда жаңа мүмкіндіктерді түсінуде мұғалімдерге жеңіл болу үшін түрлі курстар жасау кере деп ойлаймын;




ТҰЖЫРЫМНЫҢ ОРНЫНА

«Оқудың тиімді жеке траекториясын қалай анықтауға болады»

Швейцар ғалымы Карл Г. Юнганың «Психололгиялық типтер» кітабында алғашқы рет психологиялық мінездемелер үшін «экстраверт» демек («сыртқа бағытталған») және «интроверт» («ішке бағытталған») түсініктер қолданылды. 
Экстраверттер іскерлік қасиеттерді кеңейтуге, барлық мүмкіндіктерді қолдануға ұмтылады. Интроверттер, керісінше, қарым-қатынасты тежейді, ешкіммен араласпайды, басқалардан өзін алшақ ұстайды, өзіне қажетті қор жасайды, шектен тыс шығын жасамайды, күштерін сақтайды. Енді өзіңіздің қай психологиялық типке жататыныңызды анықтаңыз.  

Төмендегі сұрақтарды қолдана отырып өзіңіздің қай психологиялық типке жататыныңызды анықтаңыз.

Сұрақтар 

Сіз экстраверттер тобына жатасыз, егер: 
1. Бір күннің ішінде екі кинофильмді, концертті, пьессаларды және т.б. қарай аласыз, бірнеше кездесулер белгілейсіз де, оның бір-екеуіне ғана үлгіресіз.

2. Сіздің таныстарыңыз, жақындарыңыз күннен күнге көбеюде.  

3. Теледидар және радиоқабылдағыш істемей қалғанда сіздің көңіл-күйіңіз болмайды. Телефон сөніп қалған жағдайда сіз өзіңізді жалғыз және әлемнен бөлініп қалғандай сезінесіз.

4. Сіз бет әлпеттерді, жағдайларды, биографияларды тез есіңізде сақтайсыз да, формулалар мен басқалардың сөздерін есіңізде сақтау қиынға түседі.

5. Сіз жиындарда тамақ ішіп, көңіл көтергенді ұнатасыз. Жалғыздықтан қашасыз. Сіз тіршілікке қабілетті адамдар қатарына жатасыз және өзіңізге сәйкес адамдармен байланысуды іздейсіз, тұйық адамдардан қашқақтайсыз.  

6. басқаларды имитировать еткенді, анекдот, қызықты тарихи оқиғаларды айтқанды жақсы көресіз. Сіздің мінезіңіз жеңіл. 

7. Сөз сөйлеп, тост айтқанды ұнатасыз. Жиындарда көзге түскенді жақсы көресіз.  

8. Қайда, қашан және не істеу керек екенін білесіз.  

9. Бөтен адамдармен тез байланысқа түсе аласыз және жаңа жағдайда тез үйреніп кетесіз, күрделі жағдайлардан еш қиындықсыз тез жол таба аласыз.  

10. Шешімді тез қабылдайсыз, тәуекелге бел буғыш, бірақ олар үнемі сәтті бола бермейді. Іссапарлар сіз үшін – көңіл көтеру және сіз оларды қуана қабылдайсыз.   

11. Әр нақты жағдайда не істеу керек екендігін бағалайсыз, және жағдайға байланысты әрекет етесіз.  

12. Сізде жоспар, тапсырмалар, мәселелер және идеялар үнемі көп, бірақ сіз олардың бір бөлігін ғана жүзеге асыруға мүмкіндігіңіз бар.  

13. Өзінің денсаулығына наразы адамдарды сіз түсінбейсіз және жаныңыз ашымайды.  

14. Қоршаған ортаға сіздің қандай әсер ететініңіз ғана сізді қызықтырады.  

Сіз интроверттер тобына жатасыз, егер: 
1.  Сіздің маңызды шешім қабылдауды тоқтатуға қарапайым жағдайдың әсері жеткілікті.  

2. Сіз үшін бір айда бір көрініс немесе концерт жеткілікті.  

3. Сізді жиі естеліктер баурап алады.  

4. Сіздің достарыңыз көп емес. Сіздің адамдармен қарым-қатынасқа түсуіңіз қиын.  

5. Сіз нақтылықтан гөрі негізгі идеяларды жақсы есіңізде сақтайсыз.  

6. Көптеген хабарлардан гөрі аз, бірақ маңызды көлемді ақпараттармен жұмыс істегенді жақсы көресіз.  

7. Сіз әбігерлікті, қатты музыканы, көңілді жиындарды ұнатпайсыз.  

8. Сіздің киімдеріңіз көп емес, бірақ олар сізбен бір тұтастықты құрайды.  

9. Сіз суретке түскенді ұнатасыз.

10. Жалғыз тамақ ішкенді жақсы көресіз. Сіз өзіңізді үй ішінде еркін және емін-еркін сезінесіз. Таныс емес компаниядан қашқақтайсыз.   

11. Жаңа жағдайға, ұжымға, ахуалға қиын бейімделесіз.   

12. Сіз бірбеткей адамсыз және өзіңіздің бірбеткей көзқарасыңызды ұстайсыз.

13. Сіз өзіңіздің денсаулығыңызға мұқият қарайсыз, кейін ауырғаннан гөрі алдын алу дәрісін ішкенді жөн санайсыз.

14. Кей кезде сізге кейбір заттарға басқаша қарау керек дейсіз, бірақ сіз олай деп ойламайсыз.  

Жағымды жауаптарын санап, сіз қандай психологиялық типке жататыныңызды анықтай аласыз. Егер «экстра» және «интра» бірдей болса, онда сіз – амбаверт.  

Жеке тиімді оқу траекториясын анықтау үшін ФИЗИОЛОГО-ПСИХО-ПЕДАГОГИКАЛЫҚ КЕСТЕМЕН танысыңыз.  

Кесте 

ФИЗИОЛОГО-ПСИХО-ПЕДАГОГИКАЛЫҚ КАРТА

	№
	Мидың жарты шары
	Жеке тұлғаның типологиясы 
	Оқытудың әдістері мен құралдары  
	Оқу әдістері

	1


	Сол жақ

	Экстраверт 
	- нысаналық оқу
- фактілерге негізделген мазмұн
- жағдайды талқылау  
- оқулықтар және басылымдар
- оқытуды бағдарламалау     
-  қызмет түрін өзгерту         
- нақты жоспарлау      
- кезең бойынша 
- жағдайды талқылау  
- оқулық 
- қызмет түрін өзгерту         
- оқытуды бағдарламалау     
- құрамдау
-  оқу
	-  фактілер жиынтығы
- талдау және қисынды қолдану  
- идеялармен ойлау  
- жағдайды құру
- теорияны қалыптастыру 
- мазмұнын ұйымдастыру және жүйелеу
- мазмұнын меңгерудің кезеңділігі 
- теорияны бағалау
- практика арқылы оқыту
- білімді практикада қолдану 

	2


	Оң жақ

	Интраверт 
	- ойламаған жерден
- еркін ойлау
- эксперименттеу  
- ойын жағдайы
- айтыс
-  көру арқылы қабылдау
-  эстетикалық
-  жеке үлес
- эксперименттеу  
-  сенсориканы қолдана отырып оқыту
- музыка

- айтыс
топтағы қарым-қатынас
	- көшбасшылық және ынталылық
- жасырын мүмкіндіктердің ашылуы         
- сенім және сезгіштік
-  тұжырымдарды қайталау
- мазмұнын жалпылау    
- идеяларды құруда тыңдау және қатысу
- жеке тәжірибені қолдану    
- әріптестеріңмен қарым-қатынаста болу
- мазмұнды сәйкестік бірлестік   
- аффектілерді қолдану
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А – негізгі жазба





Б – жіберілген сөздер мен толықтыруға арналған орын





В- қорыту мен түйіндеуге арналған орын





-- каждый





- рассмотрим





- трeбуется





п





м





ә





педагогика





мектеп





әдістеме





- қарама-қарсылық





- қарсы жақ





- өзара байланысты





--оқушы





-- мұғалім





- материалды мазмұндау





- сауал





- бекіту





-- ім, - ым, -м т.б. 


(зат есімдік белгі)





-  тік, тық, -дік, -дық  т.б. 


(признак прилагательного)





- есімшелер








рН-қышқылдық


L     - индуктивтік


V     -  көлем


 l   -  ұзындық ж.б.








   >    - көп


   <    - аз


  =   - тең


%  - пайыз





ұшқ- ұшақ





пдггк- педагогика





шғрмшлқ - шығармашылық





кжтр





Конспектілік жазба





Бастапқы мәтін


Қажеттіліктер  тегіне және заттық 


сипатына қарай айырылады.


Қажеттіліктер шығу тегіне қарай


табиғи және мәдени болуы мүмкін.


Заттық сипатына қарай


қажеттіліктер материалдық


және рухани болуы мүмкін.








мтр





зттқ сптн қрй





мдн





тбғ





тгн қрй 





қажеттіліктер





Конспектілік жазба





 Бастапқы мәтін


Қажеттіліктер  тегіне және заттық 


сипатына қарай айырылады.


Қажеттіліктер шығу тегіне қарай


табиғи және мәдени болуы мүмкін.


Заттық сипатына қарай


қажеттіліктер материалдық


және рухани болуы мүмкін.





рхн





тгн қрй





тбғ





мдн





зтқ қрй





мтр





рхн
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Бастапқы мәтін


Қажеттіліктер  тегіне және заттық 


сипатына қарай айырылады.


Қажеттіліктер шығу тегіне қарай


табиғи және мәдени болуы мүмкін.


Заттық сипатына қарай


қажеттіліктер материалдық


және рухани болуы мүмкін.








 «ӨРМЕКШІ»сызбасы





кжтлкр





тгн қрй





зтқ 





тбғ





мдн





мтр





рхн





Педагог қызметкерлерді аттестациялау Ережесі, Мектепке дейінгі тәрбие мен білім, бастауыш, негізгі орта, жалпы орта білім беру ұйымдарында педагогикалық кеңес қызметінің және оны сайлау тәртібінің  типтік ережесі 





2008





 ҚР«Білім туралы» жаңа заңы; Оқу-әдітемелік жұмыстарды ұйымдастыру жіне іске асырудың ережесі; Әдістемелік кеңес(оқу-әдістемелік, ғылыми әдістемелік) қызметінің және оны сайлаудың  типтік ережесі».





2007





Педагог мамандардың біліктілігін көтеру және қайта даярлау жүйесін дамытудың Тұжырымдамасы





2006





Білім беруді дамытудың 2005 – 2010 ж. арналған мемлекеттік бағдарламас ббббббббағдарламасы Государственная программа развития образования на 2005-2010 годы





2004





Білім беру саласындағы мемлекеттік саясат Тұжырымдамасы 





1995





«Білім туралы» Заңы   «Ообразовании»





1992





1986





1987





1988





1989





Оқиға Тесодағылар көзқарасы тұрғысынан





Оқиға Угандадағылар көзқарасы тұрғысынан





Шегінген солдаттар Тесода ел тонаумен айналысады





Ұлтық Қарсыласу Әскері  (ҰҚӘ) Кампаланы басып алады және жаңа үкімет жасақтайды





ҰҚӘ жергілікті милиция жасақтарын қарусыздандырады





 Карамоджонда мал айдап әкету





ҰҚӘ  Тесодағы қаруланған милициямен қақтығысады





Тесода бұрынғы әскери  офицерлер көтерілісші әскері ұйымдастырады





ҰҚӘ солтүстікте  оппозициямен соғысуды жалғастыруда





Установка





?





Поведение





Негізгі қажеттілік:


бірлескен жұмыс





Н





М





К





ӨЗ-ӨЗДЕРІНЕ КӨЗҚАРАС


тәжірибелі;


ұзақ мерзімді жобаға сәйкес әрекет етеді;тәсілдерд қолданады, барлығына белсенді қатысуға бағытталған;


кейде аздаған төзбеушілік  танытады терпеливы.





АСТАНАДАҒЫ ҚЫЗМЕТКЕРЛЕРГЕ КӨЗҚАРАС


икемсіз, тік мінез;


ауысқысы келмейді;


көзқарастары иерархиялық шектелген;


өкпешіл, мүсіркеуге тұрарлық,;


өзінікінің дұрыстығына қашанда сенімді;қызғаншақ, қашанда қарсы.


ӨЗ-ӨЗДЕРІНЕ КӨЗҚАРАС


заманға тән, жаңалыққа жақын;


жалы жағдайды көре алады;


өзгелердің қажеттіліктерін шебер сезеді;


иногда считают себя выше




















АСТАНАДА:


Орта мектепті бітіргендер көп;


Білім беру жүйесі үздік;


ЖОО көп;


Қауіпсіздік деңгейі жоғары;


Коммуникация жүйесі жақсы;


Демалуға және көңіл көтеруге арналған орындар көп;


өмір сүруге жағдай жасалған;


жалақы күткен деңгейден төмен





АЙМАҚТАҒЫ ҚЫЗМЕТКЕРЛЕРГЕ КӨЗҚАРАС


Алғыр емес, қылықтары дөрекі;


қарым-қатынас жасау білмейді;


бастамалар көтермейді, идеялары жоқ;


сындарлы ештеңе жасамайды;


жұмысты көп істейді, бірақ өнімсіз





Боссы





Бүлікшіл әрекеттерге қарсы; қауіпсіздік күштері тарапынан қорғау және жергілікті халық құқығынан бас тарту











Организации  крестьян





Милитарландыруға қарсы; тәуелсіз баспасөзді, тең мүмкіндіктерді, кісі өлтіру мен жазалауды тергеуді талап ету





ҰСТАНЫМДАР





Жерді қайта бөлісу, адам құқықтарын қадірлеу, демократия  және басқа әлеуметтік  ағымдармен одақтасу.





Саяси және экономикалық бақылау, арзан қол еңбегіне қол жеткізу, муниципалды және ұлттық үкіметпен альянс құру.





МҮДДЕЛЕР





ҚАЖЕТТІЛІКТЕР





Жер,  игілік пен әдлеттілік





Жер, ақша





Конфликт между правительством талибов и организациями по представлению помощти











�





Конфликт между правительством талибов и организациями по представлению помощти











Блюм бойынша 


1,2,3 деңгейлі  оқу тапсырмаларының типологиясы








Блюм бойынша 


4.5 деңгейлі оқу тапсырмаларының типологиясы








Блюм бойынша 


6 деңгейлі оқу тапсырмаларының типологиясы





Еуропалық біліктілік жүйесі (2006)





азғанасы





Бәрі





Конфликт между правительством талибов и организациями по представлению помощти











UDP





PUP





DUP





UUP





SDLP





Ұлыбританиядағы премьер – министр





Ирландиядағы премьер – министр 





1





Солтүстік Ирландиядағы саяси партиялар





Парламентаралық орган 





2





Ұлттық үкіметтер





АҚШ


Еуропалық қауымдастық





3





Халықаралық мүдделер





SINN


FIIN





�





�





�





�





�





�





ағаш





тал





Бүктеу сызығы





төбе





солқабырға





оң қабырға





еден





шалғы


бұршақ


ботқа


іркіт


шар


кілем





терезе


шөмеле


ит


мысық


дария


тал





Айран,кесе, ине, ай,шалғы





Іле, доп, тир





� EMBED Unknown  ���





ит,кілем,шалғы





мысық





ине


бұршақ,








ай, шар доп





кесе іркіт айран,ботқа





шөмеле, ағаш,тал, копье, куча





терезе,


ине,


Іле, дария


ива





тир
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6





7





8





9





0





тоты





үйрек





бірқазан





әтеш





қаз





көкқұтан





пингвин





түйеқұс





қырғауыл





қоқиқаз
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0
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1





191406127? санын қалай есте сақтауға болады





Ұғымның мағынасы


Нақты заттар мен құбылыстардың түсінікте  бейнеленген  


ерекше 


маңызды қасиеттері








Ұғымның ауқымы


Барлық мүмкін заттар мен құбылыстардың (ұғымнан тыс)  


көптеген түрі (класы)


              














Ұғым – заттар жиынтығының жалпы, маңызды, қажетті белгілерін көрсететін адам ойлауының негізгі формасы 








Ұғымның ауқымы мен мәні арасындағы қатынас кері байланыс заңымен анықталады: ұғымға кірген заттар туралы ақпарат саны неғұрлым аз болса, заттар класы соғұрлым кең және оның құрамы белгісіз (мысалы, өсімдік), немесе керісінше ұғым туралы ақпарат неғұрлым көп болса, заттар шеңбері соғұрлым тар және анық болады (мысалы, дәнді өсімдіктер).








ҰҒЫМ ТҮРЛЕРІ





1





2





3





4





Жекелеген ұғым:


бір заттан тұрады  


Мысалы: Г.Мендель





Жинақтаушы ұғымдар: жекелеген ұғымдардың бір түрі, олардың мәні біркелкі бірліктердің жиынтығын білдіреді


Мысалы: биоценоз





Жалпы ұғымдар: біреуден артық заттардан тұрады Мысалы:сүтқоректі











Категориялар: 


таным үрдісінде жалпы қасиеттерді көрсететін жалпы фундаменталды философиялық ұғымдар Мысал: материя





Жағымсыз ұғымдар: затта қандай да бір қасиеттің жоқтығын көрсетеді.


Мысалы: жеміссіз ағаш





Жағымды ұғымдар: затта қандай да бір жағымды қасиеттің бар болуын көрсетеді. Мысал:биік ағаш.


.





Абсолют ұғымдар: өз бетімен өмір сүретін заттардан тұрады. Мысал:  биосфера.








Қатысты ұғымдар: өмір сүруі басқа заттардың өмір сүруін болжайын заттар  Мысал: жануарлар – сүтқоректілер; бұршақ тұқымдастар – бұршақ








Бос ұғымдар: нөлдік ауқымдағы ұғымдар


Мысал: perpetuum mobile





Абстрактные понятия: отражают не предмет, а какой либо признак.


Пример: рост





Нақты ұғымдар:


заттар немесе заттардың кластары.


мысалы: ағаш





1





- Пайдаланылатын заттардың санына байланысты





2





- Заттардың ақиқат бар болуына байланысты





- Заттар болмысының мүмкіндігіне немесе  мүмкін еместіне байланысты





- Қандай да бір қасиеттің бекітілуі немесе жоққа  шығарылуына байланысты





3





4





………………





Оқуды білу





Баған 





Аралық біліктілік





………………





Квантор





Арабтар сауаты грамота





Египет сауаты 





Құрылымлдау





Цицерон тәсілі





 Симонид тәсілі





Тәсілдер, техникалар, құралдар





Баған 





Қабырға





Өтемдей алу





Ақыл-еспен жұмыс істей білу





Негізгі біліетілік





Баған





ЕТ құралдары





Автоматтандырылған ақпараттық технология





Техникалық құралдар жүйесі





Бағдарламалық құралдардың жиінтігі





Жеке тұлғалық компьютерлер





Бірлестілік компьютерлері





Суперкомпью-терлер





Қатынастық


Техника құралдары





Көпмашиналық есептеу жиынтықтары





Компьютерлік есептеу жүйелері





Ұйымдастыру техникасының құралдары (компьютер, принтер, сканер, факс, ксерокс, телефон)





Жергілікті





Аумақты





Бірлестілік





Тең құқылы





Орталандырылыған





Жүйелік бағдарламалар





Қолданбалы бағдарламалар





Тестілік және диагностикалық


бағдарламалар





Вирусқа қарсы


бағдарламалар





Операциялық жүйелер





Басқару-құжаттылық процессорлар





Мәтіндік құжаттарды дайындау жүйелері





Қаржы-экономикалық ақпаратты өндеу жүйесі





БД басқару жүйелері





Жекелік- ақпараттық 


жүйелер





Жобаларды басқару 


жүйелері





Тұсаукесер құжаттарын дайындай жүйелері





Сараптау жүйелері және шешім қабылдау жүйелері





Парасатты жобалау 


жүйелері





Ұйымдастыру-әдістемелік қамсыздандыру жүйесі





Нормативтік- әдістемелік мәліметтер және нұсқаулықтар ( құжаттарды рәсімдеу, техниканы пайдалану, жұмысты ұыймдастыру бойынша)
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Қажет, бірақ бізде ондай жоқ





Бізде бар, бірақ жетілдіруді қажет етеді





Х                  Қазір қажет етпейміз





Бірінші кезектегі талаптар
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